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A memoria da Professora Rosa Maria Stefanini de Macedo, que nos

introduziu sabiamente nos labirintos da Familia e sua relacdao com a Comunidade



APRESENTACAO

A presente obra ¢ produto do desejo e da proposta em comum do conjunto de integrantes
do Grupo de Trabalho (GT) Familia e Comunidade em dar continuidade a produgdo de
conhecimento realizada pelo nosso grupo desde 1989. Cumpre destacar que esse GT foi
idealizado pelas pioneiras desses estudos, as professoras Julia Ferrero Bucher, Mathide Neder,
Terezinha Feres Carneiro e Rosa Maria Stefanini de Macedo, contribuindo para que temas
relacionados a familia, a pesquisa e a interven¢ao ganhassem protagonismo no ambito do ensino
universitario brasileiro. Nessa perspectiva, observou-se o surgimento de diversas redes de
pesquisadores que, sob diferentes angulos, estudam a familia como um sistema dindmico e
complexo que sustenta diferentes processos do desenvolvimento humano, a luz dos contextos

em que ela se insere.

Nosso grupo, num movimento transformador, foi ao longo do tempo integrando
pesquisadores de diferentes instituicdes e cenarios socioculturais do Brasil, tendo como eixos
centrais o posicionamento tedrico/epistemoldgico do pensamento sist€émico e, em termos de
método, a pesquisa qualitativa. No cendrio brasileiro contemporaneo atual, marcado por sua
diversidade cultural e social, temas como imigra¢ao internacional, questdes de género, raga,
classe, orientacao sexual e racismo desafiam valores sociais estabelecidos e exigem uma
postura multiculturalista para abordar assuntos transversais aos estudos da familia e das redes
configuradas em torno dela, tais como saude mental, promocao e preven¢do em saude, bem

como as teorias e praticas de atencdo a satde.

Por meio da reflexdo tedrica, metodologica e critica em torno da familia, tentamos
responder aos dilemas da contemporaneidade, buscando novas perspetivas e formas de
comunicar, de conhecer ¢ de escutar, na pratica clinica ou na realizagdo de pesquisa. Isso
implica um olhar ético e cuidadoso para melhor responder as realidades em que intervimos,
destacando instrumentos e processos que evidenciam sua potencialidade para melhor acolher o

protagonismo dos envolvidos.

A utilizagdo da Inteligéncia Artificial, (IA) entendida aqui como assistente nos
procedimentos de organizagao e sistematizacao dos dados da pesquisa qualitativa, estd também

no foco de nossas analises. Refletimos criticamente em torno das questdes éticas envolvidas e
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da necessidade de repensar nossos caminhos metodologicos para melhor sustentar subjetividade

e singularidade como principios basicos da pesquisa qualitativa.

Esta obra, composta por nove capitulos de autoria de integrantes do GT, em parceria
como outros pesquisadores, profissionais e estudantes da Pos-graduacdo, representa o sexto
volume de publicacdo do grupo nos ultimos 10 anos. Os capitulos foram organizados tendo
como diretriz de reflexdo a “Inovacdo em Pesquisa e em Intervencdo”. Esses contetdos foram
desenvolvidos em multiplas conjunturas e com distintas populagdes, sendo o ponto em comum
a busca por respostas as questdes contemporaneas que impactam a qualidade de vida das

pessoas, tanto na pratica profissional, quanto na produgdo e na formagao académica.

Nesse sentido, nosso objetivo € apresentar propostas tedrico-metodologicas inovadoras,
tanto no campo da pesquisa como das tecnologias sociais, desenvolvidas pelo grupo, visando
fortalecer o campo da intervencao psicologica com instrumentos € processos que evidenciem

sua potencialidade.

O Capitulo 1, intitulado Andlise de informagoes qualitativas em tempos de Inteligencia
Artificial Generativa (IAG), proposto por Ida Kublikowski e Elizabete G. Marangon, nos
convida a adentrar nos desafios, debates e controvérsias que se apresentam nos multiplos
campos do conhecimento pela incorporacao de ferramentas de IAG. Nas palavras das autoras,
a questdo que orienta o capitulo envolve a possibilidade de integracdo de ferramentas de IAG
as praticas analiticas, sem desrespeitar o estatuto epistemologico da analise em pesquisas
qualitativas, tais como concebidas em abordagens sistémicas. Elas afirmam que a [A pode atuar
como mediadora no processo analitico, mas que ndo pode substituir a produc¢do de sentido, que
permanece como um ato humano, teoricamente orientado e eticamente situado. Com um texto
claro e muito bem fundamentado, nos convocam a refletir sobre os caminhos epistemoldgicos,
éticos e politicos possiveis para as pesquisa qualitativas em um mundo marcado pela crescente

mediagdo tecnologica.

O Capitulo 2, Entre fios de memoria e caminhos na familia extensa: partilha de uma
Rota Autobiogrdfica Colaborativa a Deriva”, apresentado por Diana L. Alencar da Silva e
Elaine P. Rabinovich, nos convoca a acompanha-las por uma rota de pesquisa inovadora e

ousada, em que a pesquisadora é também protagonista participante das narrativas que

constituiram o arcabougo dos dados que fundamentaram a sua produgdo de conhecimento.
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Ancorada por um conjunto de vozes tedricas consagradas, cada passo dado pela pesquisadora
nessa rota, assim como os imprevistos encontrados, a auxiliaram na apreensdo dos nucleos de
sentidos relacionados a compreensao do narrado sobre a vida social e familiar e, em especial,
sobre a gestdo do grupo familiar por mulheres. As autoras nos incitam a reflexdo quando nos
deixam a mensagem de que o pesquisador se constrdi ao caminhar pelas rotas metodolégicas,
levando consigo os principios éticos e epistemologicos que sustentam a produgdo de

conhecimento.

Os quatro capitulos a continuagdo constituem um aporte singular para a proposta do
presente e-book, sustentado em um didlogo proficuo e potente sobre instrumentos e
procedimentos de coleta de dados utilizados tanto na intervencao clinica como no campo da

pesquisa, alicercando propostas tedrico/metodologicas inovadoras.

Assim, o Capitulo 3, intitulado Mapa de Redes como dispositivo clinico-interventivo no
cuidado humanizado em unidades neonatais, de Camila M. Pereira e Luzianne Z. Avellar, nos
apresenta o instrumento denominado Mapa de Redes, proposto por Carlos Sluzki, como
dispositivo clinico-interventivo no cuidado a mulheres com bebés internados em unidades
neonatais. As autoras sustentam que o Mapa de Redes ultrapassa a condigdo de recurso grafico
de registro ao tornar visiveis apoios, auséncias, fragilidades e potencialidades da rede social
significativa das pessoas envolvidas na situa¢do de internagdo. Além disso, apontam para a
necessidade de metodologias sensiveis, capazes de operar como dispositivos de escuta
qualificada e ampliagdao do cuidado, em consonancia com os principios da Politica Nacional de
Humanizacdo e com produgdes que assinalam a relevincia de praticas mais relacionais,
participativas e centradas na familia no contexto neonatal.

O Capitulo 4, cujo titulo é O meca genograma como instrumento de coleta no contexto da
pesquisa: buscando o protagonismo das familias migrantes, de autoria de Ana Paula Risson ¢
Carmen L. O. O. Moré¢, apresenta um instrumento de coleta de dados utilizado em pesquisa
cientifica junto a familias em processo de migragdo, denominado meca genograma. Advindo
da experiéncia clinica, trata-se de um instrumento que se originou da Abordagem
Multidimensional, Ecossistémica e Comparativa proposta por Celia J. Falicov a partir de suas
pesquisas e intervencdes com familias imigrantes na California, ¢ da adaptacdo do Modelo
Bioecologico de Desenvolvimento Humano de Urie Bronfenbrenner. Caracteriza-se por ser

uma abordagem tedrico-sistémica para compreender familias em situacdo de migracdo. As
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autoras evidenciam seu carater de ineditismo na produgdo de conhecimento no Brasil, ¢ a
experiéncia relatada sobre o uso do Meca Genograma permitiu comprovar que se trata de um
instrumento com resultados eficientes e potentes para a compreensao das historias e da condigao
de vida de imigrantes e de suas familias, pois aprofunda a investigacao de diversos elementos
que perpassam a vida dessa populagdo.

Ja no Capitulo 5, intitulado O genograma como ferramenta de produgdo simultanea de
informag¢do na pesquisa e transformagdo clinica, de Andrezza M. N. Manfredini, Ceneide M.
O. Cerveny e Carla Guanaes-Lorenzi, as autoras, ancoradas na experiéncia de anos de
atendimentos clinicos com familia e casais, nos convocam a refletir sobre a nossa
contemporaneidade, na qual vem-se observando uma crescente demanda por intervengdes junto
a esses sistemas de relacionamento devido a complexificagdo dos fendmenos sociais e
psicologicos que atravessam as relagdes contemporaneas. Elas apontam que essas questoes tém
se apresentado cada vez mais complexas e multifacetadas, o que exige dos terapeutas de
familias e casais ndo somente seu manejo clinico, mas o desenvolvimento do interesse em
realizar investigagdes de cunho cientifico sobre esses processos relacionais na atualidade.
Seguindo essa perspetiva, as autoras nos apresentam uma utilizagao inovadora do genograma,
ndo apenas como ferramenta de mapeamento familiar, mas como forma interventiva capaz de
trazer a luz lealdades invisiveis e padrdes transgeracionais, produzindo, simultaneamente,
informacodes e transformacdes no campo pesquisado. Também nos convocam a refletir como a
clinica e a pesquisa se integram, permitindo compreender esse instrumento como uma
intervencdo que, ao mesmo tempo em que produz conhecimento, favorece transformagdes no
ambiente terapéutico.

Seguindo a linha do dialogo proficuo entre clinica psicologica, intervencao e pesquisa
na busca por inovagao das tecnologias sociais, o Capitulo 6, intitulado Uma proposta de andlise
sistémica do Procedimento Desenho-Estoria com Tema, das autoras Adriana L. de Oliveira,
Monique M. Godoy-Dolcinotti e Yvette P. Lehman nos convida a adentrar no desenvolvimento
de uma proposta de analise do Procedimento Desenho-Estoria com Tema fundamentada na
abordagem sistémica, ampliando as possibilidades de compreensao oferecidas por essa técnica
de investigagdo psicoldgica. As autoras fundamentam sua proposta apontando que, por mais de
quatro décadas, o procedimento Desenho-Estoria, desenvolvido por Walter Trinca, deixou de
ser um recurso exclusivo da investigacao clinica da personalidade, ampliando seu alcance para
diferentes ambitos de atuagdo. Atualmente, ¢ utilizado em areas como saude publica, sistema

judiciario, psicologia escolar e social, entre outras. O procedimento beneficia praticas clinicas,
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pesquisas e ensino em diversas abordagens psicologicas. Nessa linha, as proponentes objetivam
apresentar um roteiro de andlise de base relacional e sistémica, visando ampliar as
possibilidades de compreensao de questdes relacionadas a familia. O roteiro ¢ ilustrado por
meio de um exemplo pratico de pesquisa em que foi aplicado, permitindo ao leitor compreender
sua amplitude e aplicabilidade e oferecendo subsidios para andlises mais integradas e
contextualizadas.

O Capitulo 7, cujo titulo ¢ Da teoria a pratica: a aplica¢do do modelo bioecologico
PPCT como método de pesquisa e intervengdo no contexto prisional, das autoras Daniely S.
Dias Vilela e Cirlene F. S. da Silva, ¢ um exemplo da diversidade de contextos em que, como
grupo, produzimos conhecimento. Nesse caso, trata-se do ambiente prisional, caracterizado por
sua complexidade singular, multifacetada e tnica, vinculado as possibilidades de
desenvolvimento humano. O objetivo do capitulo ¢ discutir os principais conceitos da Teoria
Bioecolédgica do Desenvolvimento Humano (TBDH), proposta por Urie Bronfenbrenner, e sua
aplicag¢do ao desenvolvimento do homem idoso no contexto prisional. As autoras destacam os
fatores que influenciam essa aplicagdo e suas implicagdes para a pratica € a pesquisa,
concluindo que a aplicagdo da TBDH ao estudo do desenvolvimento da pessoa idosa no
contexto prisional proporciona uma compreensao mais ampla e aprofundada dos processos que
influenciam o desenvolvimento humano. Chamam a ateng¢ao para o fato de que a utilizagdo da
mencionada teoria para a leitura de aspectos do homem idoso encarcerado representa inovagao
no campo da metodologia e das tecnologias sociais, uma vez que a TBDH foi e ¢ muito utilizada
para compreender outras dimensdes do ciclo vital, tais como a infincia e a adolescéncia. Além
de orientar pesquisas em ambientes naturais, o modelo PPCT fornece subsidios para a
construgdo de estratégias interventivas no ambito prisional voltadas a promogao da resiliéncia,

da saude integral e da reinser¢do social da pessoa idosa.

O Capitulo 8, intitulado Saude mental de pessoas com Doenga de Parkinson: pesquisas
mistas com agoes multidisciplinares de prevengdo e de cuidado, proposto por Marianne R.
Feijo, Carmen S. G. Ura, Mariana S. Garcia, Ingrid E. Prochnou, Bruno S. e Garrido e Fabio
A. Baribieri, nos transporta ao campo da satde, mais especificamente, a tematica das doengas
cronicas, neste caso a doenca de Parkinson (DP) e seus protagonistas: pacientes, familiares,
cuidadores e equipes multidisciplinares, € nos convoca a pensar e a refletir sobre como produzir
dialogia no entre os diferentes saberes envolvidos, no sentido da aceitacdo das diferencgas, e

construir didlogos proveitosos que melhor acolham as necessidades de pacientes, cuidadores,

FAMILIA E COMUNIDADE: INOVACOES METODOLOGICAS NA PESQUISA E NA INTERVENGAO | 10 |



familia, como também da equipe de saude. O texto visa discutir a importancia dos estudos
mistos (quanti-qualitativos) no subsidio de a¢des de cuidado e de promogao de saude de pessoas
com DP e de seus cuidadores em projetos de extensdao multidisciplinares ¢ em acdes de
divulgagdo cientifica. Tal compreensdo possibilita o planejamento de acdes de cuidado e de
prevencdo, o que inclui o preparo de profissionais e a divulgacdo cientifica aos pacientes,

cuidadores e a populagdo em geral.

O Capitulo 9, que fecha a proposta deste e-book, intitulado Promogdo de saude online
e suas contribui¢oes para a Psicologia, de autoria de Edson L. Defendi, nos remete a nossa
contemporaneidade de forma inovadora, pois nos convoca a refletir sobre o conceito
tradicionalmente reconhecido de promogao de satde diante do crescimento exponencial do uso
das Tecnologias de Informagao e Comunicagdo (TICs), em que as modalidades digitais e online
de promocdo de satde vém ganhando espago, sendo consideradas bastante inovadoras em
termos de politicas publicas. O autor comenta que os programas de promog¢ao de saude sdao
recursos ¢ estratégias de grande beneficio para a area da satide em geral, seja para subsidiar
intervengdes e pesquisas em saude mental ou, mais especificamente, para a producdo de
conhecimento tedrico e pratico no campo da Psicologia. Nesse sentido, o objetivo do capitulo
¢ tracar um panorama histérico e conceitual acerca dos construtos de promog¢ao de satde e
promocao de saude online, conectando seus pressupostos com os desafios de produzir
conhecimento e intervengdes contextualizadas em Psicologia. Como resultado dessa
explanacdo e reflexdo, segundo as palavras do autor, pretende-se municiar € encorajar
profissionais e pesquisadores das areas psi e de outras areas da satide no desenvolvimento de
programas de promogao de saude online como poderosa estratégia de intervencdo em ambito

clinico e institucional.

Por fim, coadunados com os principios do GT Familia ¢ Comunidade, expressamos
nossa satisfacao e alegria pela producao desta obra. Almejamos continuar a debater, instigar e
incentivar, com as experiéncias aqui relatadas, nosso compromisso dos docentes/pesquisadores,
discentes e profissionais envolvidos, com wuma produ¢io de conhecimento ética e
contextualizada, que reconhece as desigualdades sociais que impoem olhares criticos sobre a

realidade, e que responda, principalmente, as demandas do cenario brasileiro.

As Organizadoras
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ANALISE DE INFORMACOES QUALITATIVAS EM TEMPOS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL GENERATIVA'!

Ida Kublikowski
Elisabete Garcia Marangon

Introducio

A emergéncia e a rapida difusdo de ferramentas de inteligéncia artificial generativa
(IAG) tém desafiado praticas de pesquisa em multiplos campos do conhecimento. No ambito
das ciéncias humanas e sociais, assim como na Psicologia, a incorporacdo dessas tecnologias
suscita controvérsias, ao prometer uma objetividade que se vé desafiada pela preocupagao com
a redu¢ao dos procedimentos de pesquisa qualitativa a operagodes técnicas, alheias a produgao
de sentido, a reflexividade e a responsabilidade ética que a caracterizam. Este capitulo insere-
se nesse debate, ao examinar criticamente o uso da IAG na Analise Qualitativa de Informagdes
(AQI), com énfase na Analise Tematica Reflexiva (ATR), conforme proposta por Braun e
Clarke (2021).

A questdo que orienta o presente escrito envolve a possibilidade de integragdao de
ferramentas de IAG a praticas analiticas, sem desrespeitar o estatuto epistemologico da andlise
em pesquisas qualitativas, tais como concebidas em abordagens sistémicas. Em outros termos,
o que significa fazer uso de tecnologias concebidas para operar por meio de padrdes estatisticos,
previsibilidade linguistica e otimizacdo de respostas na mediacdo de atividades
tradicionalmente fundadas na interpretagdo humana? Sustentamos, neste capitulo, que a
inteligéncia artificial pode atuar como mediacio técnica no processo analitico, mas ndo pode
substituir a producdo de sentido, que permanece um ato humano, teoricamente orientado e
eticamente situado.

A disponibilizacdo do Chat Generative Pre-Trained Transformer (ChatGPT) no final
de 2022 configura uma inflexdo qualitativa no ecossistema cientifico, educacional e cultural.
Conforme argumenta Santaella (2023), a inteligéncia artificial generativa (IAG) se distingue
das formas anteriores de inteligéncia artificial sobretudo por sua acessibilidade, por sua
capacidade de simular a linguagem humana e por sua insercao direta nas praticas cotidianas.

Esse deslocamento da IAG do dominio de especialistas para o uso generalizado amplia seu

1 O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoa de Nivel Superior
— Brasil (CAPES) — Cddigo de Financiamento 001.
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impacto sobre todas as areas da produ¢do baseada em linguagem, incluindo a pesquisa
académica.

Santaella (2023) diferencia a IAG da Inteligéncia Artificial Preditiva (IAP), destacando
que, enquanto a IAP se orienta a classificacdo e previsdo com base em dados historicos, a [AG
opera por meio de modelos generativos e grandes modelos de linguagem, voltados a produgao
de novos conteudos a partir de padrdes estatisticos aprendidos. Essa arquitetura permite a
geracao de textos linguisticamente coerentes e contextualmente plausiveis, sem que iSso
implique compreensdo, intencionalidade ou interpretagdo no sentido humano. Essa distingdo
fundamenta a necessidade de cautela metodologica e de regulamentacdo, ndo apenas pelos
riscos técnicos envolvidos, mas, sobretudo, pelas exigéncias éticas e epistemologicas
associadas aos usos da [AG.

No ambito da produgdo académica, a regulamentacdo da inteligéncia artificial
generativa encontra-se em fase de consolidagdo, estruturando-se principalmente por meio de
diretrizes institucionais, orientacdes editoriais e marcos legais, mais do que por normas
unificadas. No contexto brasileiro, as diretrizes propostas por Sampaio, Sabbatini e Limongi
(2024) enfatizam a transparéncia, a autoria humana e a responsabilidade indelegavel do
pesquisador, ao reconhecerem a presenga crescente da IAG no campo académico sem
naturalizar seu uso como inevitavel ou epistemologicamente neutro. Os autores defendem que
a incorporacdo da IAG deve ser deliberada, transparente e criticamente delimitada,
preservando-se a centralidade das decisdes sob a responsabilidade humana.

Esse enquadramento articula-se ao marco juridico brasileiro de protecdo de dados,
especialmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n° 13.709/2018 (Brasil, 2018),
que estabelece principios de finalidade, necessidade, transparéncia e responsabiliza¢ao para o
tratamento de dados, inclusive em contextos de pesquisa cientifica. No ambito da AQI, tais
principios refor¢am a compreensdo de que o uso de ferramentas de [A constitui ndo apenas uma
escolha técnica, mas uma decisdo metodologica e institucionalmente situada, que demanda
explicitagdo de finalidades, controle sobre fluxos de dados e a ja citada responsabilidade
indelegavel do pesquisador.

Nesse horizonte, o presente capitulo concebe a IAG como mediagdo técnica auxiliar,
mobilizada de forma situada no processo de andlise, sem atribuir a tecnologia fungdes
interpretativas centrais. A distingdo entre padrdes estatisticos e interpretacdo, bem como o

reconhecimento das implicagdes juridicas e institucionais do uso da IA, fundamentam a opgao
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por um enquadramento que recusa o tecnodeterminismo e reafirma a centralidade da

interpretagao humana na AQI.

A AQI e a IAG: o0 ChatGPT

O ChatGPT, segundo Turobov, Coyle e Harding (2024), ¢ um modelo de linguagem
capaz de processar grandes volumes de texto, identificar regularidades linguisticas e sugerir
padrdes, palavras-chave e temas a partir de instru¢des fornecidas pelo pesquisador. Assim, o
ChatGPT pode ser concebido como uma ferramenta de apoio analitico, cuja eficacia depende
do modo como ¢ treinada no contexto do estudo e da condugdo das etapas da analise pelo
pesquisador. Cabe destacar que consideramos o ChatGPT como uma caixa-preta (Morgan,
2023), capaz de processar consultas em linguagem comum sobre um conjunto de dados e
retornar um conjunto de respostas. Embora o ChatGPT ndo tenha sido projetado como uma
ferramenta para analise de dados qualitativos, visamos aqui refletir sobre sua aplicacdo para
esse proposito.

Hitch (2024) afirma que o uso de IA em pesquisas qualitativas ainda ¢ relativamente
limitado, embora alguns pesquisadores reconhecam seu potencial para tornar tarefas analiticas
mais eficientes e menos onerosas. Por outro lado, apesar das vantagens, a adogao de ferramentas
de inteligéncia artificial também introduz dilemas éticos. Informagdes inseridas em plataformas
de IA podem ser utilizadas para o desenvolvimento e o aprimoramento dos algoritmos que
sustentam o aprendizado computacional. Em ferramentas como o ChatGPT, o processamento
de dados ocorre em ambientes externos ao controle direto do pesquisador, o que impde desafios
relacionados a confidencialidade, ao sigilo e a protecao das informagdes utilizadas em pesquisa.

Entre as formas de inteligéncia artificial atualmente disponiveis, aquelas com maior
potencial de amplia¢do da pesquisa qualitativa sdo as plataformas baseadas em Processamento
de Linguagem Natural (PLN). Trata-se de um campo da IAG que mobiliza técnicas de
aprendizado de maquina e algoritmos estatisticos para possibilitar interagdes entre
computadores e linguas humanas, permitindo a andlise e a geracdo de textos em linguagem
natural. Por meio desses recursos, os sistemas computacionais podem processar entradas
textuais ou discursivas e produzir respostas linguisticamente plausiveis. Contudo, a
ambiguidade inerente as linguas humanas e sua dependéncia de contextos socioculturais

permanecem como desafios significativos para a IA, que demonstra limitagdes na apreensao
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dessas nuances, especialmente quando os modelos dispdem de conjuntos restritos de dados de
treinamento para determinadas linguas ou contextos culturais (Hitch, 2024).

O ChatGPT ¢ um modelo de linguagem projetado para gerar interagdes textuais
semelhantes as humanas. Utiliza uma combinagdo de técnicas de aprendizado de maquina,
aprendizado profundo e Processamento de Linguagem Natural (PLN) para realizar diferentes
tarefas baseadas em linguagem. Treinado a partir de um extenso acervo de dados textuais, nao
opera como um mecanismo de busca que recupera informagdes preexistentes; ao contrario,
quando uma resposta ¢ solicitada, o sistema decompde as entradas em unidades linguisticas
menores (como palavras e frases) e mobiliza modelos estatisticos e algoritmos para estimar,
com base nos padrdes aprendidos, uma resposta considerada linguisticamente adequada. Desse
modo, o GPT gera textos que simulam a comunica¢do humana, sem, contudo, acessar
diretamente fontes externas ou compreender o conteudo nos termos da interpretacdo humana
(Hitch, 2024).

A autora também destaca que o funcionamento das ferramentas de IA depende
diretamente dos textos inseridos pelos usudrios, o que torna a qualidade dos dados de entrada
um aspecto central de sua utilizacdo. Essas entradas, denominadas prompts, fornecem ao
sistema informacgdes contextuais que orientam a geragao das respostas. Para além de perguntas,
os prompts podem incluir indicag¢des sobre o formato esperado do resultado, tdpicos a serem
contemplados, perspectivas analiticas a serem adotadas e requisitos especificos. Desse modo, a
elaboracdo dos prompts influencia a precisdo e a qualidade das respostas produzidas. A sele¢ao
criteriosa de prompts aproxima-se de praticas ja conhecidas pelos pesquisadores qualitativos,
como a escolha de operadores booleanos em buscas em bases de dados, nas quais a precisao
terminoldgica favorece a obtencao de informagdes mais relevantes e pertinentes.

Turobov, Coyle e Harding (2024)) definem os prompts como instrugdes textuais
estruturadas por meio das quais o pesquisador orienta o funcionamento da IA. Demonstram que
diferentes tipologias de prompts, construidas a partir de referenciais teéricos e metodologicos
explicitos, condicionam a qualidade das respostas do sistema. A utilizacdo da IAG na analise
tematica em pesquisas exigiria assim a elaboragdo de prompts que contemplem o
enquadramento tedrico da pesquisa, a indicacdo da fase da andlise tematica em curso, a
delimitagdo do tipo de operacdo analitica esperada (por exemplo, identificagdo de padrdes,
comparacgdo de codigos, verificagdo de coeréncia tematica) e solicitacdo de justificativas e

reformulagdes para refinar as saidas do modelo.
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Assim, os prompts ndo operam como comandos técnicos neutros, mas como mediacdes
interpretativas que inscrevem a IA no projeto epistemoldgico do estudo. Na pesquisa
qualitativa, conforme aqui compreendida, a andlise ndo se configura como uma etapa posterior
aplicada a um material previamente dado, mas como um processo de construgdo de sentido que
transforma registros de experiéncia em conhecimento comunicdvel. Nessa perspectiva, os
pesquisadores se debrugam sobre os significados, ¢ a qualidade do estudo ndo pode ser
assegurada apenas pela observancia de procedimentos técnicos, uma vez que interpretagdes e
sentidos sdo sempre situados. A AQI desenvolve-se, assim, no esfor¢o de explicitar como os
participantes compreendem suas experiéncias, em um processo de coconstru¢do que envolve,
de modo indissociavel, a presenca e o posicionamento do pesquisador (Kublikowski, 2023).

Nesse mesmo horizonte, a perspectiva interpretativa enfatiza que compreender implica
um movimento continuo entre partes e todo, entre o dito e o ndo dito, entre o texto e seus
contextos de producado. Interpretar ¢, portanto, posicionar-se diante do material empirico e de
seus horizontes de significado. E nesse ponto que a analise assume um papel decisivo: ela torna
visivel o percurso pelo qual o pesquisador chega a determinadas compreensoes, explicita as
escolhas que orientam a leitura e os critérios que sustentam a plausibilidade interpretativa.
Assim, longe de constituir uma operagdo técnica neutra, a andlise configura-se como um
trabalho reflexivo que articula epistemologia, teoria ¢ método no interior da pratica

investigativa (Kublikowski, 2023).

AQIL TAG e questdes epistemoldogicas

A disseminag¢dao dos modelos de inteligéncia artificial generativa, especialmente os
grandes modelos de linguagem, tem como implicagdo intensos debates sobre seu potencial de
transformar, ou mesmo automatizar, praticas da pesquisa cientifica. Nesse contexto, a AQI tem
sido frequentemente apresentada como um campo propicio a incorporagao dessas tecnologias
por sua capacidade de processamento de linguagem natural, a ser utilizada como recurso para
economizar tempo e otimizar fluxos de trabalho analiticos. Esses sistemas sdo até mesmo
concebidos por alguns autores como assistentes digitais capazes de realizar tarefas analiticas de
alto nivel, como identificagdo de padrdes e interpretagdo de significados (Nguyen; Welch,
2026).

Compreender a analise qualitativa no sentido que lhe atribuimos evidencia limites

fundamentais a tais promessas. Nguyen e Welch (2026) expressam essa perspectiva,
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argumentando que os grandes modelos de linguagem devem ser compreendidos como artefatos
conversacionais, baseados em correlagdes estatisticas e otimizados para produzir textos
plausiveis, mas ndo para interpretar significados. Por essa razao, os autores sustentam que tais
sistemas sdo inadequados para fungdes centrais da andlise qualitativa, como codificagdo
interpretativa, constru¢do de temas e desenvolvimento tedrico. Essa posicdo converge com a
concepgao de Braun e Clarke (2021), para quem a Analise Tematica Reflexiva (ATR) constitui
um processo interpretativo, situado e teoricamente orientado, no qual os temas sao construidos
pelo pesquisador, e ndo extraidos automaticamente de padrdes textuais.

Portanto, a andlise de dados qualitativos envolve ndo apenas tarefas de exploracdo e
organizagdo dos dados, mas exige a identificacdo de conexdes inesperadas, a construgdo de
abstracdes teodricas, a mobilizacdo de multiplas formas de raciocinio e a proposi¢ao de
problematizagdes criticas, que dependem da experiéncia vivida do pesquisador, de seu
engajamento com o campo ¢ de sua inser¢ao na comunidade cientifica.

Assim, em consonancia com Nguyen e Welch (2026) e Hitch (2024), a incorporagao da
inteligéncia artificial generativa em anélise qualitativa pode ser compreendida apenas como
mediagdo técnica auxiliar. Trata-se, portanto, de uma decisdo epistemoldgica e metodologica,
na qual a credibilidade da andlise permanece como pratica interpretativa, € ndo como
procedimento automatizado.

No campo das abordagens contemporaneas, a Analise Tematica Reflexiva (ATR)
(Braun; Clarke, 2021) oferece um caminho consolidado para identificar e desenvolver padrdes
tematicos, assumindo que temas ndo sdo descobertos nem emergem automaticamente dos dados,
mas sao produzidos pelo trabalho interpretativo do pesquisador em dialogo com seus referenciais
e objetivos. Esse enquadramento ¢ particularmente relevante quando se discute o lugar de
tecnologias de apoio, pois ele desloca a andlise do terreno da mera codificagdo para o da
interpretacdo situada, onde a reflexividade, a responsabilidade analitica e a transparéncia
metodoldgica sdo condi¢des essenciais do rigor metodologico.

Impde-se entdo o projeto epistemologico da pesquisa, que nos remete a um ponto
essencial quando utilizamos a IA na andlise qualitativa de informacgdes. Neste estudo, adotamos
a distin¢do proposta por Braun e Clarke (2021) entre as abordagens small-q ¢ Big-Q, termos para
0s quais nao encontramos uma traducio padronizada ou consagrada na literatura em
portugueés.

O termo small-q refere-se a usos da pesquisa qualitativa ancorados em pressupostos pos-

positivistas, com énfase em procedimentos técnicos, codificacdo sistematica e critérios de
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confiabilidade e replicabilidade. Segundo as autoras, a maioria das abordagens contemporaneas
de analise tematica enquadra-se no small-q, visando a confiabilidade da analise.

O processo de codificagdo se inicia com a familiarizagdo do pesquisador com os dados.
Sdo entdo desenvolvidos os codigos que serdo usados para analisa-los, e esse livro de cddigos é
aplicado a todo o conjunto de dados por dois ou mais pesquisadores trabalhando de forma
independente (Katz; Fleming; Main, 2026). Indices de confiabilidade entre os avaliadores sio
calculados para determinar o nivel de concordancia entre os pesquisadores, triangulagdo esta
considerada um marco de qualidade, pois impede a expressao da subjetividade do pesquisador na
analise de dados. Contudo, como pesquisadoras qualitativas, consideramos que a subjetividade
do pesquisador ndo pode ser eliminada.

Por sua vez, a analise tematica, realizada a partir da perspectiva Big Q, por nds adotada,
reconhece e acolhe a subjetividade do pesquisador. Trata-se de uma técnica qualitativa que
enfatiza compreensdes contextualizadas e rejeita nogdes de realidade objetiva. A diferenca entre
as duas abordagens ¢ evidente na forma como a codificacio é conduzida. Ao invés de desenvolver
um quadro de codificagdo rigido, a analise temadtica, Big O ¢ um processo fluido e flexivel. O
objetivo da codificagdo ndo ¢ buscar exatiddo, mas sim recorrer as habilidades e ao
posicionamento do pesquisador para produzir uma codificagdo plausivel e coerente dos dados.
Assim, a andlise ¢ o resultado proposto por um pesquisador com um conjunto particular de
habilidades, formagdo, conhecimento disciplinar, biografia e posicionamento tedrico e
sociodemografico, engajando-se ativamente com seus dados (Braun; Clarke, 2021).

Ao optar pelo Big O, reconhecemos que os dados sdo produzidos em contextos sociais e
discursivos, que o pesquisador é parte do processo analitico, ndo um observador neutro, € que a
validade nao se reduz a replicabilidade, mas envolve coeréncia tedrica, plausibilidade
interpretativa e responsabilidade ética. Essas premissas deslocam a andlise do registro da técnica
para o da prética tedrico-interpretativa.

Estudos comparativos mostram que, embora ferramentas como o ChatGPT possam
alcancar niveis satisfatorios de concordancia na identificagdo de temas descritivos, elas
apresentam limitagdes relevantes quando a andlise demanda uma leitura culturalmente situada,

a compreensdo de significados implicitos e a sensibilidade a nuances afetivas e contextuais
(Sakaguchi; Sakama; Watari, 2025). Assim, abordagens de analise assistida por maquinas
reforgam que ganhos em eficiéncia sdo possiveis, desde que o controle interpretativo e as

decisdes analiticas permanecam sob responsabilidade da equipe de pesquisa (Ward et al., 2025).
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E nesse cenario que a presenca recente de ferramentas de inteligéncia artificial
generativa, especialmente os modelos de linguagem de grande escala (LLMs), termo que se
refere ao volume de dados e a complexidade computacional envolvidos no treinamento desses
sistemas, passa a ser discutida na literatura como um possivel suporte ao trabalho analitico em
pesquisa qualitativa. Estudos e propostas metodologicas indicam usos da IAG voltados a
organizagdo do corpus, ao apoio a codificagdo inicial, a elabora¢do de sumarios analiticos e a
comparagao entre versdes de codigos e temas, particularmente em conjuntos extensos de dados
textuais (Turobov; Doyle; Harding, 2024).

Jones (2025) defende a incorporagdo da inteligéncia artificial generativa na analise
qualitativa, com énfase no uso de modelos de linguagem, reconhecendo seu potencial para
ampliar a velocidade e a escala do tratamento de dados. Embora identifique desafios relevantes,
como a opacidade algoritmica, a presenca de pontos cegos e a auséncia de diretrizes especificas
nos protocolos tradicionais de relato metodoldgico, sua posi¢do ndo ¢ de rejei¢do, mas de
regulacio critica. Ao exigir transparéncia quanto as escolhas analiticas mediadas por IA e aos
papéis atribuidos as ferramentas e as interagdes humano—maquina, o autor sustenta que tais
recursos podem ser integrados de forma eticamente responsavel, metodologicamente rigorosa
e epistemologicamente defensavel, contribuindo para o fortalecimento da credibilidade da
pesquisa qualitativa, e ndo para o seu comprometimento.

Ao mesmo tempo, intensifica-se o debate ético-epistemologico acerca de se e em que
condicoes ferramentas de inteligéncia artificial podem participar de abordagens qualitativas de
natureza reflexiva. Parte da literatura sustenta uma posi¢do de recusa ao uso de inteligéncia
artificial generativa em métodos que dependem da reflexividade e da produgdo humana de
sentido.

No artigo We reject the use of generative artificial intelligence for reflexive qualitative
research, publicado na Qualitative Inquiry, Jowsey et al. (2025) apresentam uma posi¢ao
contundente nesse sentido. Reunindo 419 pesquisadores qualitativos experientes de 32 paises,
entre eles Braun e Clarke, os autores defendem que abordagens como a Analise Tematica
Reflexiva constituem praticas de pesquisa intrinsecamente humanas, que exigem um
pesquisador situado e reflexivo, razdo pela qual o emprego de IAG nesses enquadramentos seria
metodologicamente incongruente. Para além da dimensao epistemoldgica, a recusa também se
ancora em principios de justica social e ambiental, ao alertar que a adocao acritica dessas
tecnologias pode reforgar assimetrias de poder, diluir a autoria interpretativa e ampliar impactos

socioambientais, comprometendo valores centrais da pesquisa qualitativa critica.
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Em consonancia com essa critica, Chung-Lee e Lapum (2024) argumentam que formas
de analise robotica, marcadas pela adesdo rigida a procedimentos, tendem a restringir o
pesquisador € a comprometer sua capacidade de interagir criativamente com os dados. A
pesquisa qualitativa deve acolher a incerteza, valorizar o mistério, ver o invisivel e ouvir o ndo
dito. O compromisso com a produg¢ao de contribui¢des significativas junto a pacientes, familias,
comunidades e populacdes convoca o pesquisador a investir em uma presenga analitica que
permita uma interpretacdo menos aprisionada a protocolos e mais aberta a complexidade da
experiéncia. Essa posicao refor¢a que, no horizonte do Big Q, a centralidade da analise ndo
reside na capacidade de classificar ou ordenar dados, mas na possibilidade de habitar o texto,
sustentar tensdes de sentido e produzir interpretagdes densas, reflexivas e eticamente
implicadas.

Diante desse campo em disputa, este capitulo propde situar a inteligéncia artificial ndo
como substituta da analise, mas como um tipo de mediacdo técnica capaz de apoiar tarefas
operacionais e comparativas no processo analitico. Permanecem, contudo, como
responsabilidades irredutivelmente humanas as decisdes interpretativas, a construcao ¢ a
nomeac¢do dos temas, a articulacdo tedrica e a avaliacdo critica da coeréncia, da densidade
analitica e das implicagdes éticas dos resultados, bem como o compromisso de relatar de forma
transparente o uso da [A, em consonancia com orientagdes emergentes para a divulgacao na
pesquisa e na escrita cientifica.

Coloca-se, assim, uma questdo propriamente epistemologica: o que acontece com a
Andlise Tematica Reflexiva quando ferramentas de inteligéncia artificial sdo introduzidas no
processo analitico? Nos termos de Braun e Clarke (2021), trata-se de interrogar o lugar do
chamado Big O, que constitui um processo de producdo de sentido, no qual os temas sdo
construidos pelo pesquisador em didlogo com referenciais teodricos, posicionamentos
ontologicos e epistemologicos € com o proprio contexto da pesquisa. A Analise Tematica
Reflexiva assume explicitamente que a interpretagdo ¢ sempre situada, historicamente
informada e atravessada por escolhas analiticas (Braun; Clarke, 2021). Assim, qualquer
incorporacdo de ferramentas automatizadas deve ser interrogada sobretudo quanto a sua
coeréncia epistemologica com uma abordagem interpretativa.

O que se observa na literatura ¢, assim, uma tensdo entre posi¢cdes que defendem a
rejeicao total do uso da IAG na AQI e abordagens mais moduladas, nas quais autores discutem
a analise qualitativa auxiliada por A no interior de pressupostos Big Q. Nesses escritos, 0s

sistemas computacionais sdo concebidos como suportes a organizagdo, a triagem e a
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compara¢do de grandes volumes de dados, sem que isso implique a substitui¢do do trabalho
interpretativo do pesquisador (Hitch, 2023). Nessa mesma dire¢ao, propostas metodoldgicas
como as de Naeem, Smith e Thomas (2025) descrevem, de forma procedimental, como
ferramentas de IA podem auxiliar na geragdo de c6digos iniciais, no agrupamento provisorio
de unidades de sentido e na exploragdo de padrdes lexicais, desde que a definicdo dos temas,
sua nomeacao e articulagdo tedrica permanegam sob responsabilidade humana.

De modo convergente, Morgan (2023), ao explorar o uso de modelos de linguagem
como o ChatGPT na andlise qualitativa, indica que tais ferramentas podem contribuir para
tarefas como paradfrase analitica, comparacdo entre versdes de codigos, identificagdo de
recorréncias linguisticas ¢ apoio a documentagdo do processo analitico. O autor, contudo,
também evidencia limites importantes desses sistemas no que se refere a interpretacdo de
significados implicitos, a apreensdo de contextos socioculturais e as construgdes subjetivas. E
nessa direcao que, no presente escrito, a inteligéncia artificial, especificamente o ChatGPT, com
o qual as pesquisadoras tiveram experiéncia direta, ¢ compreendida como instrumento auxiliar,
€ nao como agente analitico autonomo.

Portanto, quando situada no horizonte do Big O, a inteligéncia artificial ndo redefine o
estatuto da andlise, mas torna mais visivel a sua natureza: a IA pode juntar e separar, organizar
e recombinar informacdes. A interpretacdo, entretanto, permanece um ato humano, teorico e
ético. A adogdo de ferramentas de IA, longe de reduzir a centralidade da reflexividade, exige
maior transparéncia quanto as decisdes analiticas, maior aten¢do aos vieses incorporados aos
sistemas e maior responsabilidade na articulagdo entre técnica, teoria e implicagdes éticas.
Nesse enquadramento, a A integra-se a analise qualitativa como mediacao técnica que auxilia
0 processo, sem substituir o trabalho interpretativo que lhe confere sentido.

O uso de ferramentas de inteligéncia artificial na analise qualitativa demanda, assim, um
engajamento critico do pesquisador com o proprio projeto de pesquisa, de modo que os
procedimentos assistidos por IA permanegcam coerentes com seus pressupostos tedricos,
metodoldgicos e éticos.

Considerando o exposto e certo grau de consenso entre pesquisadores sobre a utilizagdo
da TAG na AQI, podemos reforcar essa posicdo recorrendo ao referencial tedrico de Paul
Ricoeur, particularmente quando o autor delimita o papel da analise no interior do processo
interpretativo. Em O conflito das interpretacoes, Ricoeur afirma:

As unidades que revelamos através da analise ndo significam nada, sdo
simples possibilidades combinatorias; ndo dizem nada: limitam-se a juntar e
separar. Mas, no movimento de ida e volta entre a analise ¢ a sintese, a volta
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ndo € equivalente a ida; no caminho da volta, subindo dos elementos para o
texto e o poema inteiro, emerge, na viragem entre a frase e a palavra, uma
problematica nova que tende a eliminar a analise estrutural. Essa problematica
¢ propria do plano do discurso, ¢ é a do dizer. O aparecimento do dizer no
nosso falar € o proprio mistério da linguagem (Ricoeur, 1969, p. 97-98).

Desde essa perspectiva, o estatuto epistemologico da analise no processo interpretativo
fica estabelecido: juntar e separar ¢ condi¢ao necessaria, mas nao suficiente para compreender.
A analise prepara o terreno; a compreensao se efetiva quando o gesto interpretativo atravessa o
trabalho explicativo e o reinscreve no horizonte ético, tedrico e histérico do intérprete. A
realizacdo de pesquisas qualitativas inclui, de forma inelutavel, o pertencimento do pesquisador,
que transforma informagdes em significados. Esses significados sdo construidos em didlogo
com os participantes e respondem a questdes especificas sobre a experiéncia vivida
(Kublikowski, 2023).

Contudo, a atribuicdo de significados a experiéncia alheia, sem uma instancia critica
mediadora, pode legitimar a incorporacdo de pré-julgamentos no campo da investigacao
cientifica. Ricoeur (1986, p. 211) adverte que a solugcdo ndo ¢ negar o compromisso pessoal do
pesquisador, mas torna-lo mais preciso. Se a compreensdo ¢ mediada pelos procedimentos
explicativos, entdo a compreensdo nao ¢ “algo que possa ser sentida”; ela ¢, antes, “a
significagdo dindmica destacada pela explicagdo”.

Nessa perspectiva, a analise assume um papel decisivo como instancia critica mediadora
entre o pertencimento inevitavel do pesquisador e a exigéncia de rigor interpretativo, ndo sendo
possivel excluir o compromisso pessoal do pesquisador na interpretagdo, que reside
precisamente em respeitar o estranho e o diferente, ndo permitindo que a interpretacdo impega
o possivel ou contribua para a perpetuacao da violéncia. No debate contemporaneo sobre o uso
da inteligéncia artificial na pesquisa qualitativa, a IA poderia apoiar operacdes de organizacao,
compara¢do e recombinacdo de informagdes. No entanto, a compreensdo, entendida como
apropriagdo de sentido pelo pesquisador, promove a abertura de mundos possiveis e exige a
implicacdo de um intérprete situado. Assim, a introducao da IAG nao redefine o estatuto da
analise, mas torna ainda mais visivel a necessidade de preservar sua fun¢do critica de mediar,

de forma reflexiva, a dialética entre explicar e compreender.

A utilizacdo do ChatGPT na analise de informacdes qualitativas
A dissertacdo de Elisabete Garcia Marangon, intitulada Diferencia¢do do self na

jornada de transi¢cdo de género de irmds gémeas transexuais: andlise temdtica da série
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documental Gémeas Trans: Uma Nova Vida (2025) constitui um estudo qualitativo de natureza
documental que se insere no campo das investigacdes sobre familia, comunidade e processos
identitarios, dialogando com a teoria sistémica da diferenciagao do self e com abordagens
contemporaneas da Andlise Temadtica Reflexiva.

O objetivo geral da dissertag@o foi compreender, a partir de uma perspectiva relacional,
as estratégias desenvolvidas por duas irmas gé€meas transexuais para enfrentar os desafios
associados a transexualidade na sociedade brasileira, considerando de forma contextualizada a
trajetoria de transicdo de género, a relacdo fraterna, o papel da familia materna e as experiéncias
de preconceito e violéncia simbolica e institucional vivenciadas pelas protagonistas. A escolha
do tema confere a pesquisa relevancia particular para o campo das relagdes familiares e
comunitarias, ao evidenciar como processos de identidade de género se constroem de modo
intrinsecamente relacional, atravessados por vinculos, pertencimentos e tensdes sociais.

O corpus analisado foi constituido a partir da série documental Gémeas Trans: Uma
Nova Vida, exibida pelo canal de televisdo por assinatura Max, plataforma de streaming da
Warner Bros e Discovery, que acompanhou a trajetoria de duas irmas gémeas transexuais desde
o reconhecimento de sua identidade de género até o periodo posterior a cirurgia de afirmagao
de género. A série apresenta narrativas densas, compostas por falas das protagonistas,
interagdes familiares e cenas que situam as experiéncias em contextos familiares, sociais e
institucionais especificos.

Para fins analiticos, as falas presentes nos episodios foram transcritas integralmente,
resultando em um corpus textual composto por 277 segmentos de texto, atribuidos as
protagonistas, a mae, aos avos € a irmad mais nova. A constitui¢do desse corpus permitiu a
pesquisadora trabalhar com o material narrativo de forma sistematica, preservando a
complexidade relacional e contextual das experiéncias representadas.

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa interpretativa, fundamentada na Analise
Tematica Reflexiva, conforme proposta por Braun e Clarke (2021). Em consonancia com esse
enquadramento, a ATR foi compreendida ndo como aplicagdo de um protocolo rigido, mas
como um processo analitico iterativo, no qual a pesquisadora se engajou reflexivamente com o
material empirico, em didlogo constante com os objetivos da pesquisa e com o referencial
teodrico sistémico, em especial a teoria da diferenciag¢do do self'de Bowen (1991).

O processo analitico teve inicio com uma imersao prolongada no corpus, por meio de
leituras repetidas das transcri¢des, com o objetivo de apreender o conjunto das narrativas e suas

nuances afetivas, relacionais e contextuais. Essa fase de familiarizacdo permitiu a pesquisadora
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desenvolver uma compreensao global do material e identificar focos analiticos relevantes. Em
seguida, procedeu-se a identificagdo de unidades de significado, extraidas das falas transcritas.
Essas unidades foram organizadas por similaridade e relevancia em relacao aos objetivos da
pesquisa, dando origem a codifica¢do inicial. Os codigos foram concebidos como rétulos
analiticos provisorios, destinados a organizar o material e apoiar o aprofundamento
interpretativo, € ndo como categorias fixas ou exaustivas.

A partir da codificagdo inicial, os cddigos foram agrupados e reorganizados,
possibilitando a geracdo inicial de temas, entendidos como padrdes mais amplos de significado
que atravessavam o corpus. Esses temas passaram por sucessivos movimentos de revisao e
refinamento, nos quais foram avaliadas sua coeréncia interna, sua consisténcia em relagao aos
dados ¢ sua articulacao com o referencial tedrico adotado.

O processo seguiu, de forma articulada, as seis fases da Andlise Tematica Reflexiva
descritas por Braun e Clarke: (1) familiarizagdo com os dados; (2) geragdo de cddigos iniciais;
(3) busca por temas; (4) revisdo dos temas; (5) defini¢do e nomeagdo dos temas; e (6) produgao
do relatorio analitico. Essas fases foram compreendidas como movimentos interdependentes, e
ndo como etapas lineares ou estanques.

Ao final do processo analitico, foram identificadas seis categorias tematicas, que
sintetizam os principais sentidos construidos a partir do corpus: (1) transexualidade e identidade
de género; (2) fusdo e diferenciacdo na relacao entre as irmas gémeas; (3) relacdo familiar e
apoio; (4) cirurgia de afirmacao de género no contexto brasileiro; (5) desafios e preconceitos; e
(6) resiliéncia, conquistas e visibilidade. Essas categorias expressam tanto dimensdes subjetivas
quanto relacionais e comunitarias da experiéncia de transi¢do de género, evidenciando a

centralidade dos vinculos familiares e sociais na produgao de sentido.

Consideracoes Metodologicas

A pesquisa de Marangon (2025) demonstra que a Analise Tematica Reflexiva, quando
orientada por um projeto epistemologico claro, permite capturar a complexidade das
experiéncias familiares e comunitarias, articulando pertencimento, diferenciacdo e
reconhecimento. O percurso analitico descrito evidencia a andlise como um trabalho
interpretativo situado, no qual a reflexividade da pesquisadora desempenhou papel central na

construcdo dos temas e na articulagao teorica dos resultados.
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Nesta pesquisa, a inteligéncia artificial ndo foi utilizada para “realizar a analise”,
tampouco para definir ou nomear temas. Sua entrada ocorreu de forma delimitada e
complementar, apds a pesquisadora ja haver conduzido manualmente a organizagao inicial do
corpus e desenvolvido uma estrutura temdtica preliminar. A IA foi mobilizada como recurso de
revisdo e conferéncia, com o objetivo de ampliar a verificacdo do material e explicitar padroes
linguisticos e recorréncias possiveis, sem deslocar, em nenhum momento, a responsabilidade
interpretativa.

O processo analitico foi inicialmente conduzido de modo manual e reflexivo,
envolvendo a familiarizagdo com o corpus, a codificacdo inicial e a organizagdo dos dados em
agrupamentos tematicos provisorios. Somente apds essa etapa — quando o material ja se
encontrava recortado, organizado e com uma proposta de temas em elaboragdo — o ChatGPT
foi acionado como instrumento auxiliar. Essa decisdo assegura, do ponto de vista metodolégico,
que a IA ndo define o rumo da andlise, mas entra em cena quando ja hd um percurso
interpretativo em curso e critérios analiticos previamente estabelecidos pela pesquisadora.

O ChatGPT foi empregado com a finalidade especifica de revisar os dados ja
organizados, funcionando como um dispositivo complementar de checagem. Nesse sentido, a
ferramenta foi utilizada para apoiar a revisao da disposi¢do dos trechos nos agrupamentos
construidos, identificar recorréncias linguisticas e possiveis padroes descritivos adicionais, bem
como apontar inconsisténcias formais, repeticoes, sobreposi¢cdes ou lacunas aparentes no modo
como os dados haviam sido organizados. Essa etapa de revisdo ndo substituiu o gesto
interpretativo, mas operou como um teste de robustez do arranjo analitico previamente
produzido.

As operacdes atribuidas a IA permaneceram estritamente no plano de organizagao,
compara¢do, recombinacdo e explicitacdo de regularidades. Isso incluiu, por exemplo, a
comparag¢do entre trechos reunidos sob um mesmo foco analitico, a sugestdo de parafrases ou
sinteses de unidades de significado para facilitar a visualizagdo de padrdes e a verificagdao da
coeréncia descritiva de determinados conjuntos de dados. Nao foi solicitado a IA interpretar
sentidos implicitos, produzir leituras contextualizadas, nomear temas finais, propor categorias
tedricas ou julgar a relevancia clinica, social ou ética do material analisado.

Um aspecto metodologico decisivo, explicitado na propria dissertagdo, € que os temas
foram definidos pela autora ao longo do percurso analitico e que o uso do ChatGPT ocorreu
exclusivamente como apoio, sem que houvesse qualquer alteragdo nos temas estabelecidos em

decorréncia de sua utilizagdo. Esse ponto sustenta, de forma aplicada, a tese central do capitulo:
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a IA pode apoiar tarefas operacionais e comparativas, mas nao decide o sentido nem substitui a
autoria interpretativa do pesquisador.

O funcionamento pratico da ferramenta deu-se por meio de ciclos curtos de consulta,
nos quais a pesquisadora selecionava conjuntos de trechos ja transcritos e organizados,
formulava solicitagdes focadas, como revisdo, compara¢do, sumarizacao ou identificacdo de
recorréncias, examinava as respostas geradas pela A e retornava sistematicamente ao corpus e
aos agrupamentos tematicos para confirmar, recusar ou ajustar aspectos formais, sem jamais
modificar o nucleo interpretativo. Esse retorno continuo aos dados assegurou que a [A operasse
como instrumento de conferéncia, ¢ ndo como instancia decisoria.

No uso pontual da inteligéncia artificial como recurso auxiliar, a formulagdo dos
prompts envolveu a selegdo deliberada de termos conceituais, recortes analiticos e delimitagdes
contextuais previamente sustentados pelo referencial tedrico sist€émico e pelo percurso analitico
j& em desenvolvimento. Esse cuidado visou assegurar coeréncia epistemologica e
metodoldgica, evitando que a ferramenta operasse como instancia interpretativa autonoma.
Assim, os prompts funcionaram como dispositivos operacionais orientados pela reflexividade
da pesquisadora, favorecendo a organizagdo, a revisdo e a explicitagdo de padrdes linguisticos
sem interferir na constru¢do dos temas, cuja definicdo permaneceu vinculada ao engajamento
interpretativo direto com o corpus.

As respostas produzidas pela IA foram tratadas como produtos analiticos, jamais como
resultados. Coube exclusivamente a pesquisadora avaliar a coeréncia das sugestdes em relagdo
ao corpus e aos objetivos do estudo, decidir o que era analiticamente pertinente e sustentar a
interpretacdo a luz do referencial teodrico sistémico, especialmente no que se refere a
diferenciagdo do self, as dinamicas de pertencimento e autonomia e as relacdes familiares e
comunitarias. Mantém-se, assim, o nicleo da ATR: a andlise ¢ produzida por um intérprete
situado, e o eventual ganho proporcionado pela IA ¢ de natureza operacional, ndo
epistemologica.

No contexto desta coletdnea, a estratégia adotada por Marangon (2025) permite
caracterizar a inovacdo de forma responsdvel. Trata-se de uma incorporagdo circunscrita da
inteligéncia artificial que potencializa a revisdo e a organizacdo de um corpus extenso,
preservando como elementos centrais a reflexividade do pesquisador e a rastreabilidade do
processo analitico, distinguindo claramente o que foi produzido antes € o que foi revisado
posteriormente e a autoria interpretativa na constru¢cdo dos temas e na articulagdo teorica dos

resultados.
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Consideracoes Finais: analise, mediacio técnica e responsabilidade interpretativa

A luz da hermenéutica ricoeuriana, é possivel compreender a anilise como momento
constitutivo do processo interpretativo, bem como situar criticamente a introdugdo de
ferramentas de inteligéncia artificial na andlise qualitativa. Em Ricoeur (1990), explicacao e
compreensdo articulam-se dialeticamente: a analise constitui a significagdo no plano
explicativo, enquanto a compreensao a atualiza por meio da apropriacao, pela qual o intérprete
reinscreve o sentido em seu proprio horizonte. Assim, mesmo quando ampliada por mediagdes
técnicas, a analise nao produz, por si s, compreensdo, o que gera a exigéncia de um intérprete
situado. Nesse sentido, a utilizagdo da IAG ndo ameaca a andlise qualitativa; ao contrario,
reafirma a centralidade do gesto interpretativo.

Reconhecer a TAG, mesmo que apenas como possibilidade de mediagdo técnica,
implica, portanto, a amplia¢do da responsabilidade interpretativa do pesquisador. Como destaca
Hitch (2024), o uso de ferramentas como o ChatGPT exige mecanismos explicitos de
reflexividade, rastreabilidade e auditoria interna, de modo a impedir a delegacao de decisdes
analiticas a sistemas automatizados. Além disso, o uso de plataformas comerciais tensiona
compromissos éticos relacionados a confidencialidade, a circulacdo de dados e a protecdao de
participantes, exigindo que resultados gerados por IA sejam tratados como recursos a serem
interrogados, nunca como evidéncias, especialmente diante do risco de alucinagdes,
interpretagdes equivocadas e produgao de respostas enviesadas.

Um limite particularmente sensivel para pesquisas qualitativas comprometidas com
diversidade e justica social refere-se ao risco de viés cultural. Conforme alertam Henrich, Heine
e Norenzayan (2010), grande parte das pesquisas em psicologia tem produzido generalizagdes
amplas com base em amostras oriundas de sociedades WEIRD (ocidentais, educadas,
industrializadas, ricas e democraticas). Esse alerta torna-se ainda mais relevante no contexto da
IAG, uma vez que modelos de linguagem sao treinados predominantemente em grandes bases
textuais oriundas de ambientes digitais, editoriais e académicos marcados por assimetrias
geopoliticas, linguisticas e culturais, o que tende a reproduzir e amplificar padroes dominantes.

Nesse sentido, a critica de Bender et al. (2021) aos grandes modelos de linguagem
concebidos como papagaios estocasticos, sistemas que reproduzem padrdes linguisticos por
correlagdo estatistica, sem compreensdo semantica ou intencionalidade, ¢ central para
compreender os limites epistemologicos desses sistemas. Ao reproduzirem regularidades,

vieses e hierarquias presentes nos dados de treinamento, tais modelos tendem a privilegiar
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padroes culturais hegemonicos, enquanto formas de produgdo de sentido de grupos
historicamente marginalizados permanecem pouco representadas ou distorcidas. Esse
enquadramento permite situar o uso da IAG no interior de um debate mais amplo sobre justica
epistémica, no sentido de evitar que a mediagdo tecnoldgica reproduza desigualdades historicas
na producdo de conhecimento.

Em sintese, como destacam Nguyen e Welch (2026) os grandes modelos de linguagem
devem ser compreendidos como artefatos conversacionais, baseados em correlagdes estatisticas
e otimizados para produzir textos plausiveis, o que os torna inadequados para funcdes centrais
da andlise qualitativa, como codificacdo interpretativa, constru¢ao de temas e desenvolvimento
teorico. Essa posi¢do converge com Braun e Clarke (2021), ao reafirmar que a ATR ¢ um
processo interpretativo, situado e teoricamente orientado, no qual os temas sao construidos pelo
pesquisador, e ndo extraidos automaticamente de padrdes textuais.

A inteligéncia artificial pode, assim, a nosso ver, ser aplicada a certas operacdes
analiticas, sem eliminar a necessidade de rigor interpretativo, ético e epistemologico. Longe de
legitimar a automatiza¢do da andlise, sustentamos a incorporacao da IAG apenas como
mediagdo técnica auxiliar, subordinada a interpretacdo humana, cabendo lembrar que a
supervalorizacdo dessas tecnologias tende a favorecer a homogeneizagdo do conhecimento e
enfraquecer posturas criticas e reflexivas na pesquisa qualitativa. Portanto, ndo se trata de uma
discussao sobre procedimentos, mas sim refletir sobre a via possivel para as pesquisas
qualitativas. Por isso, o debate aqui proposto ultrapassa a dimensdo procedimental e nos
convoca a refletir sobre os caminhos epistemologicos, éticos e politicos possiveis para as

pesquisas qualitativas em um contexto marcado pela crescente mediacao tecnologica.
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ENTRE FIOS DE MEMORIA E CAMINHOS NA FAMILIA EXTENSA:

partilha de uma rota autoetnografica colaborativa a deriva

Diana Léia Alencar da Silva

Elaine Pedreira Rabinovich

Este capitulo faz parte da tese da primeira autora, orientada pela segunda autora,
intitulada “Um jirau, um pildo e a educagdo: ancestralidade nos legados intergeracionais de
mulheres do Velho Chico”, defendida em 2025, junto ao Programa de Po6s-Graduagdo em
Familia na Sociedade Contemporanea da Universidade Catélica de Salvador.

Tem o intuito de apresentar a rota que de fato trilhei junto aos(as) meus/minhas parentes-
guardids e as memorias associadas aos seus objetos. Ouso inscrever-me plenamente nessa
trajetoria ndo somente porque sou um(a) destes(as) guardides(as), mas porque aprendi com bell
hooks (2013) que teoria e pesquisados(as) ndo se separam da pessoa que pesquisa. Assim,
ratifico minha identificagdo com o objeto em estudo, que ¢ apreender mudangas, rupturas e
permanéncias na gestao familiar ocasionadas pelos vinculos ancestrais entre as mulheres e pela
educagdo. Certamente pelas razdes anunciadas, ndo me limitei durante a pesquisa a observar e
escutar passivamente, mas me inseri no ethos investigado de forma reflexiva e certamente me
transformei a cada narrativa e palavra lida ou escrita. Dessa forma, do mesmo modo que percebo
as minhas transformag¢des ¢ mobilidade relacionadas ao que pesquisei, ha, certamente relagao

entre os resultados anunciados e a minha propria subjetividade.

Autoetnografia colaborativa a deriva, narrativas e objetos

Para o tragado metodologico da rota que possibilitou a imersdo em meu contexto
familiar na posicdo de pesquisadora, utilizei os principios da Autoetnografia Colaborativa a
Deriva, uma metodologia lapidada pelo grupo de pesquisa FABEP do qual fago parte e que
experienciei em diferentes trajetorias investigativas.

Essa metodologia amplia, por meio da colaboragcdo e por perspectivas de pesquisa a
deriva, o “modelo triddico” da autoetnografia desenhado por Heewon Chang (2008), também
evidenciado nas reflexdes de Carolyn Ellis (2020) e nos conceitos alternativos, presentes nos
estudos de Daniela G. C. B Versiani (2005). Tal triade fundamentalmente baliza trés

orientagdes: a orientagao metodologica, cuja base € etnografica e analitica; a orientagao cultural,
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que tem como principio a interpretacdo dos fatores vividos (a partir da memoria), do aspecto
relacional entre o pesquisador e os sujeitos (e objetos) da pesquisa e dos fendmenos sociais
investigados; e a orientagao de contetido, cuja base ¢ a autobiografia, aliada a um carater
reflexivo (Elis, 2020; Chang, 2008; Santos, 2017; Versiani, 2005). Nao sem razao, o seu proprio
nome traduz o caminho que ¢ trilhado nos estudos autoetnograficos: auto refere-se em si
mesmo; ethnos alude a um povo ou grupo de pertencimento e grapho a escrita.

Certo ¢ que, como estratégia metodoldgica, a “autoetnografia corresponde a uma
historia que pertence tanto a pessoa quanto ao mundo onde ela se movimenta, sendo tanto o
processo quanto o que ¢ produzido neste processo” (Rabinovich, 2025, p. 20). Na
Autoetnografia Colaborativa a Deriva esse processo ¢ ainda mais ampliado, pois ao possibilitar
ao(a) pesquisador(a) se perceber, como pessoa, junto a um coletivo e a0 mundo em um fluxo,
que ¢, a0 mesmo tempo, temporal e atemporal, abre espaco para uma experiéncia de tempos
que ascende a transcendéncia na e da poética. Na fissura onde se edifica essa experiéncia, sao
ampliadas as possibilidades de intervengdes criativas, quer no ato poético, quer no ato pratico,
concreto. Em ambas as vias, emerge um processo transformador para cada pessoa (Rabinovich,
2025).

Antes de detalhar o percurso anunciado e para elucidar melhor os motivos da escolha
metodoldgica para a trajetéria de pesquisa, cabe-me apontar que as solidas portas de
massaranduba, sucupira ou jatoba, comuns no interior do nordeste brasileiro até meados do
século XX, ainda aprisionam histérias de mulheres nas casas de familias, que reclamam serem
contadas. Essas historias, tais quais as arvores nobres que sobrevivem nos entalhamentos sem
refinamento nas entradas das residéncias de mulheres rendeiras, doceiras, bordadeiras,
quituteiras, rezadeiras, pescadoras ou pequenas agricultoras, também resistem e teimam em
escapar pelas frestas do tempo para chegar as rodas de conversa, que ainda ocorrem nos
alpendres e quintais das casas. Entendé-las, em uma perspectiva de pesquisa, demanda abertura
as epistemes que ndo somente problematizam o carater eurocéntrico e excludente das
epistemologias hegemonicas, mas também valorizam a pluralidade de matrizes pautadas em
referenciais teoricos, metodoldgicos e ético-politicos que questionam silenciamentos historicos,
denunciam o racismo e abrem espaco para outras racionalidades, modos de saber e de existir.
Este ¢ o caso Epistemologia Feminista Negra (Colins, 2019) que, como um fio certamente

tecido por maos ancestrais, me ajudou a transformar o siléncio em palavra.
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Cresci ouvindo historias, semelhantes as aqui anunciadas, narradas por mulheres para
outras mulheres, no interior do municipio do Velho Chico. Como suas ancestrais®, elas
compartilhavam, por vezes entre risos, as artimanhas criativas que estabeleciam com outras
mulheres para sobreviverem, mas também denunciavam e acolhiam, entre ldgrimas nao
contidas, as dores pelas violéncias testemunhadas ou sentidas em instancias familiares e nos
contextos sociais. Dessa forma, elas, nesses encontros, fortaleciam uma confraria® (Evaristo,
2022) sem estatuto ou documento escrito, cujos pilares eram a amizade, a cumplicidade e a
solidariedade.

As tramas narradas, de escrevivéncias (Evaristo 2020a, 2020b) ainda ndo escritas, ndo
por poucas vezes eram ¢ ainda sao motivadas ou alimentadas pelo olhar para objetos biograficos
(Bos1,1994, 2003; Mauss, 2008; Morin,1969; Rabinovich et al, 2019), como um bastidor de
bordado, um tacho de cobre, um ferro aquecido a brasas, uma fotografia, ou mesmo um jirau
ou um pildo. Esses objetos, herdados, apropriados ou reclamados, se caracterizam por um
consideravel valor subjetivo atribuido e relacionado a memoria e a trajetoria de vida da pessoa
que se responsabiliza ou € responsabilizada por esses artefatos na familia. Em outras palavras,
essas pessoas ndo somente preservam um objeto de familia, mas garantem a transmissdo de
historias a ele associadas por meio de narrativas, muitas vezes sem a clara percepcao desse
legado e do compromisso que parece assumir com a continuidade da historia familiar. Por assim
se constituirem, elas sdo aqui consideradas nao apenas guardids da memoria (Caixeta, 2006),
mas guardids da memoéria familiar?.

As narrativas, assim como 0s objetos a elas relacionados e preservados, sdo importantes
“acervos geracionais” que podem, como tais, “conter todas as temporalidades: o passado, uma
presentificagdao do passado e uma dimensao distopica de futuro” (Motta, 2022, p. 334), sdo aqui
os fios condutores para apreender os processos relacionados as mudancas e permanéncias na
gestdo de familias por mulheres.

No caminho metodolégico evidenciado, aponto a preméncia de se considerar as

narrativas, associadas aos objetos, como acervos socioculturais, cuja compreensao demanda em

2 Nesses encontros sdo comuns as mengdes de vivéncias, ainda na infincia, em reunides idénticas. Embora elas
relatassem que quando criangas apenas observassem os didlogos das avos, maes, avds, primas, elas posteriormente
reproduziam encontros semelhantes, quando adultas. Dai porque considero essas reunides como frutos de
aprendizagens ancestrais.

3 Baseio-me na no¢do de confraria formulada por Conceig¢do Evaristo (2022) no livro "Cangdo para ninar menino
grande". Nessa obra ela associa e utiliza o termo confraria para traduzir e sintetizar a solidariedade e a unido das
mulheres em suas vivéncias e lutas, fortalecidas em encontros cuja tonica sdo os lagos de cumplicidade, empatia e
ajuda mutua.

# Termo criado para traduzir a ideia de guardid da memoria, no contexto familiar.
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um exercicio de “fabulacio critica”®, a exemplo do proposto pela escritora e professora Saidiya
Hartman (2020, 2021, 2022). Essa abordagem, como em suas obras, reclama ndo apenas
apreender os significados que emergem de narrativas e questionar as problemadticas sociais,
culturais e politicas anunciadas e denunciadas, mas convoca o(a) leitor(a) a engajamentos mais
reflexivos, a partir de uma compreensao mais ampla e critica de realidades outrora silenciadas
ou narradas apenas pelos privilegiados nos livros de historia.

Por assim considerar, busquei compreender as narrativas no procedimento de analise
“ndo como uma pratica de hierarquizacdo que nomeia, categoriza e constréi canones e
narrativas hegemonicas, mas a partir de uma perspectiva de desenvolver uma criticidade” em
torno desses acervos (Motta, 2022, p. 333). O intuito desse movimento foi melhor entender as
raizes que também sao minhas, na erosao histérica ainda hoje alimentada, que insiste em ocultar
as historias reais de mulheres que desafiaram as adversidades e os ditames impostos
socialmente para edificarem outros caminhos, principalmente para as suas descendentes.

Saliento que ha hoje um consideravel leque de estudos tedricos sobre as narrativas em
diferentes campos do conhecimento, a exemplo da educacdo, da literatura, da psicologia, da
sociologia e da teoria da comunicacdo, entre outros. Sem negar a importancia dos diversos
estudiosos que contribuiram significativamente para as teorias narrativas, destaco a importancia
dos estudos de Mikhail Bakhtin (1997) e de Paul Ricoeur (1991, 2004, 2006, 2011). Das ideias
de Bakhtin (1997) me aproximei em minha trajetoéria como professora. Com ele refinei o olhar
para o valor do dialogo e para a polifonia de vozes presentes nas narrativas dos(as) estudantes,
em especial das mulheres da Educacdo de Jovens e Adultos. Pela perspectiva desse tedrico,
aprendi que o didlogo ndo se traduz tdo somente em troca de palavras, mas em uma
multiplicidade de vozes, que revelam incontaveis perspectivas em uma situacdo comunicativa.
Essa coexisténcia de diferentes vozes e ideias com valores e significados proprios torna a
narrativa complexa e dindmica, principalmente porque reflete a diversidade humana em uma
situacdo narrativa, traduzida por Bakhtin como polifonia, constatei também nas narrativas do

meu parente-guardido e das minhas parentes-guardias (Bakhtin, 1997).

> Essa abordagem, elaborada e utilizada por Saidiya Hartman (2020, 2021, 2022) em suas investigagdes sobre a
experiéncia negra e a historia da escravizacdo no contexto afro-americano, se caracteriza pela combinagdo da
pesquisa historica com a analise literaria. Mediante a propria literatura e a teoria critica, descortina a complexidade
das identidades, memorias e resisténcias de pessoas negras na América, assim como a preméncia de cuidados
éticos para evitar da reprodugdo de violéncias sobre os corpos das mulheres negras. Ao “exumar” em seus escritos
esses corpos, como no texto “Vénus em dois atos” (Hartman, 2020) ela evidencia o desejo de restituir a clas a
dignidade. Embora sem aplica-la integralmente na pesquisa para esta tese, baseio-me em seus principios ao refletir
sobre as narrativas orais das minhas parentes-guardias ¢ ao olhar para os contextos, também mediante registros em
documentos, como a legislacdo da época ¢ cartografias.
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Durante o doutorado, fui apresentada aos estudos do filésofo Paul Ricoeur (1991, 2004,
2006, 2011), em um dos componentes do curso. Ao mergulhar em seu conceito de tempo e
narrativa, aprendi que as historias narradas moldam ndo somente a nossa percep¢do sobre o
tempo, mas abrem caminhos para a construgao de significados, a partir delas. Nessa perspectiva
as narrativas nos ajudam a dar sentido a nossa experiéncia, mediante a estruturacdo do tempo
vivido, geralmente fluido e inconstante, ao possibilitar um comego, meio e fim, durante a
partilha de uma histéria (Ricoeur, 1991, 2011, 2006). Essa partilha, conforme ratifiquei ao
recordar minhas vivéncias nas rodas para raspa de mandioca, inscreve a plateia como
personagem ativa nas tramas compartilhadas, principalmente porque essas sdo comuns ao
publico presente. Dessa forma, a partilha ndo se resume a meras apropriagdes, mas em
diferentes leituras, interpretacdes, incorporagdes e ressignificacdoes realizadas pelas
subjetividades presentes ao evento narrativo, necessarias as acdes muitas vezes reclamada na
propria narrativa (Ricoeur, 2011). Esse parece ser um dos fatores que contribui para a
continuidade da tradi¢@o da partilha de narrativas sobre as ancestrais, com atualizacdes a cada
geracao, em rodas de conversa femininas no interior do territério do Velho Chico, conforme
verifiquei no percurso deste estudo.

Quanto as teorias relacionadas a objetos, necessarias ao olhar interpretativo sobre os
artefatos preservados pelo guardido e pelas guardids aqui estudados, embora ndo tao multiplas
quanto os estudos sobre as narrativas, foi possivel mapear algumas abordagens conceituais,
cujas €nfases e lentes interpretativas proprias contribuiram para os desvendamentos pleiteados.
Este foi o caso dos estudos de Violette Morin (1969) que, em uma publicacio de 1969, intitulada
L’objet biographique, distingue os objetos como biocéntricos ou biograficos e cosmocéntricos
ou protocolares. Ela explica que a diferenca entre ambos estd na relagdo que os(as)
proprietarios(as) estabelecem com tais artefatos. Assim, enquanto os primeiros se relacionam a
experiéncia vivida, passada ou presente, de seu(ua) possuidor(a), envelhece com o(a)
guardido(d) e lhe confere um lugar singular no tempo e no espago, os segundos sdo transitorios
e facilmente substituiveis. Sdo dos primeiros que se aproximam os objetos em foco neste
capitulo: fortemente relacionados a “simbiose viva” (Morin, 1969) ndo somente das mulheres
que se responsabilizam e sdo responsabilizadas por sua guarda, mas do grupo familiar, sdo
acessados pela familia mediante principalmente as narrativas dos(as) seus(uas) guardides(as),
e talvez por esta razao ndo se esvaiam na ampulheta do tempo.

Se os objetos, como sugere o antropdlogo e etndlogo Thierry Bonnot (2015), podem

ter legitimamente vida, desde que sofram transformacdes técnicas, fisicas, habituais ou
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simbolicas, os artefatos aqui em estudo estdo, de fato, vivos para a minha familia extensa.
Reafirmo que neste estudo familia extensa ¢ compreendida como o grupo familiar alargado que
inclui ndo somente pais, filhos(as) e parentes proximos, como avos, tios(as) € primos(as)
consanguineos, mas pessoas vinculadas ao grupo pela longa convivéncia e por lacos de afeto
(Silva, 2020b).

Sem aqui pretender tragar a biografia de objetos, como propde Igor Kopytoftf (2008),
percebo que os artefatos preservados pelas guardids da minha familia parecem carregar consigo
uma “alma”, um “espirito”, como evidenciado por Marcel Mauss (2008). E dessa forma que,
embora sem existéncia autbnoma, parecem compor “[...] uma complexa rede de relagdes sociais
e cosmicas, nas quais desempenham fun¢des mediadoras fundamentais entre natureza e cultura,
deuses e seres humanos, mortos e vivos, passado e presente, cosmos e sociedade, corpo e alma
[...]” (Gongalves; Guimaraes; Bitar, 2013, p. 8).

De igual modo, tal qual descrito por Ecléa Bosi (1994, 2003), alguns, especialmente
aqueles relacionados ao cotidiano da pessoa que o guarda, passam a compor parte da historia e
a ser alvo de afeto do(a) seu(ua) guardiao(d). Por assim se constituirem, podem se transformar
também em objetos biograficos (Bosi, 1994, 2003), para ndo somente envelhecer com quem o
guarda, mas se incorporar a sua vida. Este ¢ caso, por exemplo, da fotografia da casa da roca,
preservada por uma das guardias que participou deste estudo.

Um aspecto merece ser destacado aqui em relacdo a teoria de objetos biograficos. De
um modo geral, os estudos que acessei (Bosi, 1994, 2003; Morin, 1969), em conformidade com
os sentidos que o termo “biografico” parece traduzir, partem da ideia de que determinados
objetos, embora possam circular e assumir, nesse movimento, outros valores e significados, a
medida em que mudam de maos carregam em si a histéria de vida de uma pessoa.

No caminho aqui evidenciado, embora reconheca que a biografia de uma pessoa se
vincule as historias e contextos sociais, podendo, nesse sentido, abranger um coletivo de
pessoas que com ela se relaciona, afirmo que o termo “objeto biografico” ndo traduz,
plenamente, os sentidos emaranhados aos objetos preservados pelo guardido e pelas guardias
que participaram do estudo aqui apresentado. Isso porque, como um rio que corre ha séculos,
tais objetos carregam em si € permitem a recuperacdo ndo somente da memoria de uma Unica
vida, mas do grupo familiar. Como tais, suas marcas ¢ desgastes, depositados ao longo do
tempo, ou mesmo a recordacao da sua existéncia, permitem a recuperagdo, via narrativas, de
historias familiares que os cercaram e dos siléncios que os acompanharam. Por assim se

constituirem, tais objetos ndo sdo apenas biograficos, pois ndo se associam a uma sé pessoa,
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mas as familias, em uma histéria maior que, recuperada, pulsa em cada geragdo. Dessa forma,
assim como o rio ndo pertence a uma unica nascente, esses objetos, que ndo apresentam
necessariamente um valor venal ou existéncia fisica em alguns casos, também ndo pertencem a
um sé passado — eles sdo a confluéncia, onde memorias se entrelagam para ajudar a explicar,
como partes do grupo chamado familia, de onde viemos e alimentar o que somos.

Embora niio sejam utensilios funcionais, certo é que, como as bilheiras® investigadas
por Rabinovich (1997), os objetos aqui em estudo sdo também artefatos sécio-culturais-
familiares, que se relacionam a diferentes dimensdes da vida familiar e do entorno. Como tais,
podem desvelar aspectos ndo somente das moradias e do lugar onde as familias se inserem, mas
de historias, praticas, relagdes e vinculos que se moldam em grupos familiares. E assim que
esses objetos implicam e tém reflexos nas subjetividades que compdem o meu grupo familiar
extenso, em uma temporalidade que transversaliza geragdes, em uma perspectiva que a
ancestralidade bem explica. Dessa forma, a luz do que apresento neste capitulo, ouso afirmar
que um objeto de familia, quando preservado por um(a) guardido(3), transcende sua
materialidade, funcionalidade ou valor venal e se torna também objeto ancestral de familia.
Nele repousa a ponte com os antepassados, o sopro das historias familiares que o atravessam,
transmitidas pelo(a) guardido(2) que o preserva.

E certo, assim, que as recordag¢des que se entrelagam aos objetos familiares, transmitidas
e atualizadas oralmente de uma geragao para outra, pulsam e urgem a escrita, em contextos nos
quais, conforme destaca David Lowenthal (1998, p. 77), “cada lembranca sustenta o nosso
sentido de identidade”. E dessa forma, em contextos, nos quais o lembrar e o compartilhar
parecem confirmar o que somos, que as narrativas, interpenetradas nos lugares privados que
cada familia habita, parecem se transformar em referenciais importantes de acesso a memorias
individuais e coletivas, que tanto desvelam permanéncias quanto transgressoes positivas na vida
e nas relagdes construidas nessa instancia, com reflexos nos grupos e espagos maiores nos quais
se insere este nosso primeiro grupo de convivio social.

Considerar as narrativas € os objetos na perspectiva aqui em pauta requer um exercicio
de interiorizacdo e exterioriza¢do, semelhante ao apontado por Jorge Larossa (1994), para
vislumbrar as imagens que permitem a pessoa ver a si mesma ao se revelar para outro na
narrativa. Requer também ndo perder de vista que a memoria do(a) narrador(a) se situa nas

fronteiras das lembrancas individuais e coletivas e esta sujeita a flutuacdes e alteragdes a cada

6 Trata-se de um movel de madeira, semelhante a uma estante, com prateleiras, sobre as quais sio colocadas
grandes talhas ou vasos de barro com agua para uso doméstico.
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tempo e espago (Halbwachs, 2006). Ainda assim, as recordagdes evocadas nas narrativas, como
aqui pretendido, permitem vislumbrar relacdes humanas de outrora ¢ o vivido em instancias
sociais que, nao por poucas vezes, explicam, justificam, consolidam e abrem espagos para
reconfiguragdes ndo somente de uma pessoa, mas de um grupo social e, por consequéncia, da
propria humanidade (Evaristo, 2020a, 2020b). Em uma sociedade como a brasileira, fortalecida
por décadas de opressdes e de privilégios a poucos em detrimento ao direito de muitos e de
silenciamentos as diferengas sob a ideologia da igualdade, a memoria ¢, conforme bem aponta
Marilena de Souza Chaui (1992), um valor, e, sobretudo, um direito, ainda a ser conquistado
nestas terras.

Fato ¢ que, no decorrer da pesquisa, acessei memorias, que se revelaram, sobretudo,
coletivas (Halbwachs, 2006), por meio de lembrangas, conhecimentos e experiéncias
compartilhados pelos(as) narradores(as). Tais recordagdes, que incluiram também a descri¢dao
etnografica de lugares e espacos em temporalidades multiplas, desvelaram o modo de ser e de
conviver de coletividades e ratificaram que, de fato, conforme lembra Luiz Antonio Simas
(2018), as raizes civilizatorias brasileiras estdo imbricadas a multiplicidade de manifestagdes
presentes em cotidianos de varias partes do Brasil. Em outras palavras, entre tensdes e
contradi¢des na formagdo cultural brasileira, que teima em colocar & margem saberes da
tradicdo oral, por exemplo, as manifestagdes populares, como festas religiosas, crencas de
origem indigena e afro-brasileira, e figuras como benzedeiras, rezadeiras, sambistas e
capoeiristas resistem para contar outras histdrias do nossos pais (Simas, 2018). Este ¢ também
o caso das mulheres que ainda hoje se reunem para a raspa de mandioca em casas de farinha,
das lavadeiras que se irmanam na cumplicidade com o rio e das guardias da memoria do Velho
Chico que participaram deste estudo.

E valido destacar também que a trajetoria de pesquisa trilhada para o estudo apresentado
nao desconsiderou ou menosprezou as estruturas, assim como os propulsores sociais, historicos,
econdmicos ¢ culturais que s3o objetos de estudos especificos de diferentes areas do
conhecimento. Reclamou, sim, o olhar para percursos de pessoas e de grupos sociais ainda
andnimos, em temporalidades e espagos multiplos, com vistas a desvendar as tramas e
engrenagens sociais que ainda definem, consentem e legitimam o discurso absoluto de poucos,
em detrimento ao respeito a singularidade de muitos. Esse €, seguramente, um caminho para
desvendarmos os percursos que ainda se fazem necessdrios as reconfiguragdes e
posicionamentos para que a humanidade, e em especial as mulheres, vivenciem uma realidade

menos predatdria, no presente e no futuro.
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A perspectiva em pauta, em se tratando das familias e mais especificamente das
mulheres que se encarregam ou sdo encarregadas dessa primeira instancia social, implica que
as tramelas das pesadas portas que reforgavam a seguranga das familias no passado sejam
retiradas por nds, mulheres, que estamos encarregadas ou nos encarregamos das familias,
também no ambito das pesquisas, para possibilitar um olhar para os aprendizados, assim como
para as mazelas, que atras das portas ainda se desenham. Esse movimento, conforme pode ser
verificado na sequéncia, requer muito além do consentimento livre e esclarecido dos
participantes, mas a identificagdo e respeito a forma de ser e de conviver de cada um(a), também
no grupo pesquisado.

Aponto que a liberdade para desvendar saberes que descortinam realidades vividas
também sob a perspectiva de quem fez, faz e sofre os reflexos de seus contextos sociais nos foi
legada por ancestrais, como as minhas avos. Dos postigos em janelas das suas portas, que elas
conservavam estrategicamente abertos para olhar a vida que se desenvolvia para além dos
espacos privados de suas moradias enquanto coziam ou cozinhavam, elas nos conclamam a
conhecé-las para nos conhecermos, sem a pretensao de possui-las. Este €, certamente, um
movimento autoformativo e, muitas vezes, de autorrecuperagao (hooks, 2019b, 2023) que nos
permite desvendar os seus percursos para que possamos nos (re)posicionar em nossa propria

trajetoria, quando revisarmos o nosso legado para as geragdes que nos sucedem.

Preambulo do percurso em campo: aquiescéncia das matriarcas

Acessar as familias como pesquisador(a) ¢ uma agao dificil, mesmo para aqueles(as)
que fazem parte do grupo familiar pesquisado, como foi o meu caso. Isso porque aos
pardmetros que definem a ética e a rigorosidade da pesquisa, indispensaveis ao acesso as
narrativas de vida no contexto social em que estdo e estamos situados(as), se somam o
reconhecimento a sabedoria da ancianidade e o respeito as relagdes hierdrquicas que direcionam
cada grupo familiar.

Para nordestinas do interior da Bahia da minha geracdo, descendente também dos povos
originarios e dos povos africanos, a deferéncia e o respeito aos mais velhos, caracteristicos de
nossas raizes ancestrais, sdo comuns. O ato de pedir a bén¢ao ou de escutar um conselho de um
parente mais velho, ligado ou ndo a nos pela consanguinidade, por exemplo, faz parte da nossa
cultura. Esses valores e aprendizados, que se relacionam a importancia dos mais velhos na

rememoracdo e partilha de saberes, certamente, explicam as escolhas e posicionamentos de
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muitas de nos, também na vida académica. Nao sem razdo, nos conduzem a busca do
conhecimento ndo somente na literatura, mas também pelo contato direto com pessoas que
compartilham memorias do vivido e do apreendido com outras geragoes, para escutar, dialogar,
entender, comparar e, por consequéncia, aprender para transformar.

Neste movimento o convite para olhar a rugosidade dos troncos daqueles(las) que
identificamos como os(as) nossos(as), longe ir em busca de desgastes provocados pelo tempo,
nos convoca a reverenciar e aprender com as testemunhas vivas do pretérito. E assim que

Eduardo Oliveira (2005, p. 90), certamente inspirado pela ancestralidade, nos ensina:

A pele do tronco €, na verdade, sua alma. Toda a antiguidade de um tronco
esta nos caminhos (in)visiveis de seu corpo. Ao pousar a mao levemente sobre
sua superficie e escorrega-la como quem faz um carinho poder-se-a sentir toda
a irregularidade de um tronco. Eles jamais sdo lineares. Sdo resultados de
muitas dobras. Pequenas dobras de celulose que se avolumam sobre outras
camadas de celulose. Uma dobra de um tronco é um universo escondido que
esconde outros universos. Nao ha padrdo! Elas —as dobras — seguem caminhos
proprios e desenham a propria face da diversidade. A rugosidade dos troncos
¢ um encontro de dobras. Sdo dobras do tempo no corpo de um vegetal. Ou,
melhor ainda, é o corpo do vegetal tecendo o tempo do tempo. Em cada
microcavidade estd a paciéncia de um ponto do tempo, como fazem idosas
senhoras ao delinearem seus pontos de tricd, croché ou rendas. Cada nédulo
de tronco ¢ o resultado de um nodulo de tempo. Um a um sdo pacientemente
tecidos na superficie majestosa dos troncos. No conjunto formam um mosaico
de nddulos e trilhas microscopicas que dao a exata medida da tessitura do
tempo. Tempo profundo, denso, rugoso (Oliveira, 2005, p. 90).

Adentrar a propria familia na condi¢do de pesquisadora, no contexto aqui anunciado,
implica reconhecer o muito a desvendar na rugosidade nossos mais velhos(as), conforme nos
convida Oliveira (2005). Da mesma forma, demanda também o reconhecimento de que
transitamos em um grupo bem proximo a nds em uma posicao diferente daquela que até entdo
ocupavamos. E um lugar de transitos, por vezes, relacionais, dificeis, mas que nos respalda a
(re)pensar a nossa subjetividade, a nossa intersubjetividade e as nossas diferentes trajetorias a
partir também do (re)construido na pesquisa. Ao mesmo tempo, reclama a nossa
responsabilidade para decidir o destino que daremos as nossas apropria¢des da pesquisa. Neste
trabalho, com o apoio da minha orientadora, de dentro e de fora ao mesmo tempo, de um grupo
familiar, decidi ndo escolher sozinha.

A condig¢do inicial foi compartilhar com cada parente e interlocutor(a) da pesquisa os
escritos que emergissem do que ele ou ela narrou. Coerente com a etnografia reciproca proposta

por Luke Eric Lassiter (2005), que requer nao somente a analise do que for produzido com
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os(as) interlocutores(as), mas também na sua participagdo na escrita final, € esta uma posi¢ao
que implica negociagdes €ticas e responsabilidades, assim como clareza e sentido da proposta
para todos que participaram da pesquisa. Assim sendo, a minha responsabilidade outorgada
pela pesquisa e pelas mais velhas da familia se estendeu para além de registros pautados na
autoria singular, de modo a abranger o(as) parente(s) interlocutor(as) no que fosse elaborado.
Como assim ndo decidir, se imaginava preliminarmente, como um dos pressupostos, que teria
acesso a segredos e a ndo ditos da familia? Assim como Bosi (2003) em sua pesquisa sobre a
memoria e a vida de imigrantes e operarios da cidade de Sdo Paulo, elaborada a partir de
depoimentos de pessoas idosas, optei por ndo expor a inteireza do que me foi revelado nas
confidéncias, se assim decidissem o(as) parente(s) interlocutor(as).

Como o campo e a tematica me possibilitaram escolher minha propria familia como
objeto de estudo, assumi também a condicdo de ndo desmerecer a importancia respeitosa que
as diferentes geragdes da minha familia extensa atribuem aos(as) parentes mais velhos(as), entre
os quais se destacam as mulheres, em todas as etapas da pesquisa. Sdo elas também que
assumem, via de regra, a posicao de narradoras-protagonistas nas rodas de conversa. Essas
rodas ainda ocorrem hoje, notadamente com mais frequéncia no més de junho, periodo em que
os membros da familia que residem hoje em diferentes partes do Brasil retornam as casas nas
quais viveram minhas avos.

Um primeiro passo 16gico emergiu, apds as decisdes iniciais: cumprir um preambulo a
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, que consistiu na visita a cada uma
das guardias mais velhas - minhas tias - para pedir a aquiescéncia para a pesquisa. Assim fiz
porque em minha familia a autorizagdo das mais velhas ¢ o movimento natural, ainda hoje
respeitado e realizado pela maior parte dos(as) meus(minhas) parentes, em questoes
relacionadas a decisdes familiares.

Realizei viagens a distancias consideraveis para apresentar a cada guardid a proposta
da pesquisa e o pedido de autorizagdo. Fui, por exemplo, ndo somente a Barra, mas a Brasilia
para encontrar as mais velhas. Nada foi assinado, entdo. A for¢a da tradi¢cdo, neste sentido,
como bem destaca Amadou Hampaté Ba (2010), esta na palavra falada. E assim em minha
familia: o contrato verbal antecede o escrito. Conversamos, acordamos e depois escrevemos. A
partilha no grupo, inclusive de herangas, ocorre dessa forma: localizamos o que foi herdado,
decidimos o que cabe a cada um e somente depois oficializamos o registro. Assim foi feito, por
exemplo, quando os herdeiros decidiram o destino de um terreno que pertenceu a um dos meus

avos. Coube a cada um uma parte, decidida por sorteio, assim como o destino futuro que cada
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herdeiro poderia dar ao que recebeu: cada parte recebida somente poderia ser vendida ou doada
para outros da familia. Ainda que sem um registro publico ou mesmo um inventario, que
poderia contribuir para oficializar tal decisdo, nada do que foi acordado oralmente foi
contestado, mesmo ja tendo decorrido mais de uma década desse contrato oral.

Percorri uma trilha de encontros, nos primeiros contatos com as candidatas a
interlocutoras desta pesquisa, no predmbulo em busca de aquiescéncia. Era junho de 2022.
Viviamos nesse ano o fim de um periodo de distanciamento social, ocasionado pela COVID-
19, a doencga infecciosa causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, que restringiu os contatos
presenciais nos dois anos anteriores, inclusive no més de junho. E nesta época que grande parte
da minha familia, levada por fluxos migratdrios para diferentes partes do Brasil, retorna ao
municipio, como muitas da regido, tendo por justificativa as festas juninas. Entre aqueles que
migram, principalmente para o centro-oeste e sudeste brasileiro em busca de melhores
condigdes de vida, estdo também as guardids. E nessa época que elas também retornam a casa
na qual viveram na infancia. Nao sem razdo, havia escolhido esse més para direcionar as
narrativas. Essa etapa da pesquisa estava prevista para junho de 2024.

Foi, portanto, no més destinado aos santos juninos, apos o periodo de distanciamento
social, que, com sentimentos nunca experimentados, retornamos ao encontro e festejos e iniciei
0s primeiros contatos com as minhas tias-guardias da memoria, que chamo aqui de guardias-
interlocutoras.

Registro que ndo havia estabelecido no projeto a ordem de consulta as guardids. Sabia
apenas, em virtude da morte das minhas avos, que a autorizagdo inicial seria solicitada as
minhas tias. Em minha familia extensa, elas sdo matriarcas, pois embora distantes de uma
ginecocracia, sao matrizes e criadoras de sentidos que sucessivamente geram outras maes, na
intimidade do grupo familiar. Nesse caminho sdo maes, ndo restritas ao sentido bioldgico da
palavra, que traduzem a acdo de criar, de fazer nascer ndo somente os filhos e filhas, mas as
condigdes que sustentam a continuidade da familia em um tempo mais longo. E desta forma,
sem os privilégios que advém das posi¢cdes de poder nas instancias sociais publicas, ainda
garantidas ao masculino, que elas implicam a continuidade da familia, em um tempo mais
longo. Este ¢ principalmente o caso de uma das minhas tias mais novas, a primeira a quem
solicitei a anuéncia para a pesquisa: respeitada e sempre consultada pelas irmas mais velhas,
ela hoje reside na casa “da cidade” na qual a familia morava, no decorrer dos anos letivos. Foi
para esta casa que ela retornou, apos a morte da mie, para cuidar do pai adoecido. E 14 hoje,

entre os moveis de madeira escura e as poucas lougas de v, preservadas em uma cristaleira que
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conhe¢o desde a minha infincia, que ela acolhe a familia durante todo o ano, como v fazia e
de onde parte para cuidar das irmas adoecidas. Ao escrever, percebo que a minha escolha por
ela nao foi, como pensei a principio, aleatoria.

Registro que tinha como pressuposto que o pedido de autorizagdo ndo seria facil, ja que
tudo o que se refere a minha familia e principalmente aos meus avéds ¢ defendido com
veeméncia por minhas tias. Por essa razao, me preparei para a primeira interlocucao, atenta a
responsabilidade ética advinda da pesquisa em um ambiente tao intimo. Mais ainda: semelhante
ao cuidado respeitoso que tenho antes da mediagdo em uma aula, estudei e preparei a
argumentacao que julgava necessaria ao pedido. Nao previ, todavia, o retorno que obtive nesses
primeiros encontros.

O primeiro encontro de busca a aquiescéncia ocorreu na casa da minha avé materna,
sem agendamento. Aproveitei apenas um momento que estava sozinha com a tia escolhida e
falei de vo, do jirau, das minhas interrogagdes e dos meus pressupostos e pedi a autorizacao.
Portava na ocasido um caderno, transformado em didrio de campo, pois entendia que este
instrumento, nesses primeiros contatos, traria elementos significantes para a minha pesquisa.
Assim fiz porque pretendi nele registrar minhas impressdes, meus medos e desencantos, enfim,
as minhas percepcdes subjetivas, reveladoras também da minha propria atuagdo como
pesquisadora. Sdo esses sentimentos € impressdes, certamente, ndo meros aderecos da pesquisa,
mas elementos constitutivos da investigagcdo, conforme destaca Florence Weber (2009).

Enquanto eu falava, ela apenas me olhava e escutava, sem nada revelar no corpo € no
olhar. Quando eu conclui, ela disse: “Mae era assim: uma chefe sem ser”. Compreendi que
diversos sentidos e historias estavam implicitos nesta declaragdo, mas nada mais perguntei.
Apesar disso, ela, nativa da pesquisa (Weber, 2009), deu continuidade a narrativa, intercalada
por breves pausas, sempre acompanhadas pelo olhar para os objetos da casa.

Enquanto narrava sobre a chefia da familia que a originou e sobre o grupo familiar que
constituiu, ela, ali na casa onde viveu durante grande parte da infancia e adolescéncia e rodeada
por objetos conhecidos, parecia ndo somente relembrar, mas revivescer. A medida que a
escutava e observava, corroborei que “vale mais a pena escutar os nativos do que interroga-los,
ndo somente para ouvir suas proprias classificacdes, mas também para evitar receber as
respostas que nao seriam sendo espelho das questdes e das expectativas do pesquisador”
(Weber, 2009, p.29). Nesse caminho, confirmei o ouvir, o estar € o sentir como componentes

da minha pesquisa.
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Outros encontros se seguiram com as demais tias, sem que eu as procurasse. A noticia
sobre a pesquisa havia se propagado e passei a ser interrogada, sem hostilidade ou desconfianga,
sobre o meu objeto de estudo. A cada encontro, no qual pedia a autorizagdo e era acolhida,
objetos guardados eram revelados, sem que eu perguntasse por eles, em fluxos narrativos
impossiveis de serem contidos: com uma, a caixa de madeira que pertenceu a minha avo,
contendo cartas, fotografias e pequenos objetos acrescentados pela guardid, como foi o caso de
uma camisa do meu pai; com outra, a certiddo de casamento dos avos; com outra, uma panela
de ferro e um caderno de rascunho, feito por minha avé com papel de embrulho para que as
filhas fizessem a primeira versao do dever de casa e ela corrigisse, antes do registro no caderno
da escola; com outra, uma foto da casa da roga, que ndo mais existe, tendo minha avo e um
filho do coragdo a porta; com outra, a maquina de costura; com outra, uma receita do picud
aprendida pela mae com nossa avo e transmitida a filha.

Em cada aproximacao, a medida que escutava as narrativas, ndo deixei de ser parente e
me permiti sentimentos nao verbalizados, que iam da identifica¢do a indignagao. Apesar dessa
aproximacao em uma intimidade conhecida, eu me percebia também em um lugar diferente até
ali desfrutado: estava agora no grupo também como pesquisadora.

Enquanto eu solicitava as autoriza¢des as matriarcas, as rodas de conversa nas casas das
minhas avos materna e paterna foram ampliadas pelas novidades que emergiram dos anos
anteriores. Sem reunides no periodo da pandemia, as narrativas sobre as mudangas sofridas pelo
grupo se multiplicavam: sequelas decorrentes da COVID-19, amigos perdidos para a pandemia,
desemprego, rompimentos, mas também varios relatos de superagdo e de solidariedade,
principalmente entre as mulheres, durante o periodo de distanciamento social. A prosa,
represada pelo distanciamento, irrompia. Todas tinham algo a relatar. Falavam, por vezes, todas
ao mesmo tempo, em didlogos que aparentavam monologos para os de fora. Naquele momento
peculiar de retorno aos encontros presenciais, fui aos poucos percebendo a mudanga em minha
qualificacdo dentro do grupo familiar extenso. Ao expor a minha condi¢do em campo, percebi
que ndo fui afastada dos lugares de neta, de sobrinha e de prima que constituem também a
minha identidade, mas qualificada pela familia extensa também como pesquisadora.

Ainda em junho de 2022, observei a organizacao da familia extensa para dois encontros
no mesmo més de 2023. Até entdo, esses encontros dos descendentes maternos e paternos
ocorriam anualmente, de forma assistematica. Diante da adesdo da maioria, dois grupos de
Whatsapp foram criados para a organizagdo. Foi assim que vi avangarem os preparativos, que

incluiram defini¢do do local e de camisas, entre outros. Ao final das festas juninas, experimentei
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um sentimento estranho a um periodo de férias, caracterizado por cansago e por satisfagdo.
Inseria-me na pesquisa e era alvo das suas consequéncias.

Registro que, a despeito do consentimento da maioria das tias-matriarcas, duas até entao
ndo haviam sido por mim consultadas porque ndo foram a cidade no més em pauta. Como
residiam em Brasilia, decidi ir até 14, o que fiz no més de janeiro de 2024. Temia um encontro
porque uma delas se destaca particularmente na defesa das recordagdes dos meus avos,
inclusive na divulgacao de imagens deles. Na casa dela, entre os sons alegres de criangas da
familia que na ocasido se encontravam, ela acolheu plenamente a proposta da pesquisa, ao me
escutar. Apos me autorizar a prosseguir, ela saiu da sala e retornou com varias fotografias da
minha avo. Em uma delas, minha avd estava a porta da casa da roga, junto a uma das varias
criancas que cuidadas por ela. Além das filhas e netas consanguineas, como era comum em
muitas familias extensas do Velho Chico, ela acolheu e assumiu a responsabilidade por varias
criangas, todas transformadas em nossas parentes de coragdo. Na sequéncia, minha tia falou da
sua relagdo com minha avo, de como se recusou a ir para a escola, para ficar mais tempo com
ela; falou das estratégias da minha avo para alfabetiza-la e da rede de cuidados entre as irmas.
Enquanto ela falava, eu senti um cheiro conhecido de uma receita que minha avo fazia: minha
prima, filha da tia que narrava, preparava picuds. Ali estava mais uma guardia.

Nos passos seguintes, que se seguiram a assinatura do TCLE, estabeleci a proximidade
necessaria para a escuta das narrativas, o que fiz, principalmente no ano de 2024, nas casas
onde viveram minhas avos. Esse foi o movimento que tornou possivel, entre idas e poucas

vindas, percorrer a trilha de pesquisa, na sequéncia evidenciada.

A trilha da pesquisa: identificacoes e sentidos emergentes

No total, quinze parentes-guardids e um guardido colaboraram diretamente para o
estudo. Desses, apds a gravacao em audio e a transcricdo das falas, selecionei seis narrativas,
para apresentagio e andlise. E valido aqui um destaque: ndo descartei nenhuma narrativa. Cada
palavra que as minhas parentes-guardids compartilharam estao entrelagadas, de modo implicito
e sutil, a0 que escrevi nesta tese. E assim que, embora pouco visiveis aos olhos, todas as
mulheres que colaboraram com este estudo fluem junto ao curso do meu proprio rio.

Assim dito, registro que para a selecdo que deu origem aos textos, considerei dois
aspectos: o primeiro se referiu a (des)construcdo de sentidos evidenciados pelo(a) proprio(a)

narrador(a), relacionados ao objeto por ele(a) preservado; no segundo, considerei a clareza da
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narrativa como pratica social constitutiva da realidade, necessaria & compreensao do narrado
sobre a vida social e familiar e, em especial, sobre a gestdo do grupo familiar por mulheres. Por
essa razao, a leitura das transcri¢cdes que antecedeu a selecao das seis narrativas, a exemplo do
apontado por Elliot Mishler (1986) e Pedro Garcez (2002), foi considerada no estudo como uma
etapa interpretativa introdutoria, balizada pelos dois aspectos anteriormente mencionados.

Nao ¢ demais ressaltar, como destaca Fernando Gonzalez Rey (2003), que um sentido
pode se referir a uma necessidade, muitas vezes nao atendida, capaz de mobilizar e impulsionar
uma pessoa a atividade ou a inatividade. E, nesse caminho, relacionado a uma subjetividade.
Por assim considerar, a apreensdo dos sentidos, que possibilitou a formagao dos nticleos nesta
pesquisa, ndo tem a pretensao de elaborar uma resposta impar, absoluta e completa, mas sim de
partilhar sentidos e percepcdes de pessoas, que embora algumas vezes contraditorios e parciais,
podem apresentar, nas palavras de Aguiar e Ozella (2006), desvelamentos sobre as formas de
ser e de processos sociais vividos. Esse cenario, como reflete Lev Semenovich Vigotski (2001),
demanda em olhar cada pessoa como ser social, a0 mesmo tempo singular e sintese de multiplas
determinagoes.

Para definicdo e andlise dos nucleos de sentido, estruturei e segui algumas etapas,
fundamentadas nos pressupostos de andlise da Autoetnografia Colaborativa a Deriva,
consolidada pelo grupo de Pesquisa FABEP (Almeida; Silva; Rabinovich, 2024; Rabinovich;
Bastos, 2012; Rabinovich et al, 2013; et al, 2019; Rabinovich; Silva, 2025). Essas etapas,
embora ndo sejam rigidamente seguidas em cada pesquisa, guardam pressupostos que
direcionam a analise nas diferentes investigagdes do grupo. Considerei ainda na estruturagao
dessas etapas, em especial no momento da andlise, fundamentada pelo estudo de Bakhtin
(1997), que uma narrativa e, por consequéncia, também um nucleo de sentido, presentifica
diferentes vozes e perspectivas que podem, como sugere Ricoeur (2011), dar acesso ao sentido
atribuido pelo(a) narrador(a) a sua propria existéncia no tempo.

As etapas que possibilitaram a defini¢do e a analise dos nucleos de sentido foram as
seguintes: submissao de todas as transcrigdes a uma leitura geral; levantamento e registro apds
uma segunda leitura, em um quadro de analise, dos contetidos tematicos que emergiram de cada
narrativa; definicdo dos nticleos de sentidos, a partir das ideias centrais e de elementos-chave
em torno dos quais cada narrativa se estruturou; analise dos nucleos; e, por fim, apresentagao
das narrativas e dos objetos, com a respectiva analise, em textos, com foco nos elementos

principais, que incluiram, entre outros, personagens, valores e conceitos centrais.
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E importante dizer que a trajetdria até os achados da pesquisa ndo foi linear, mas
desenrolada a partir de um emaranhado de linhas que, embora previamente tragcadas, demandou
escolhas e redefinicdes durante o proprio percurso da pesquisa. Assim, algumas rotas
inicialmente pensadas foram abandonadas e outras, revistas. Como bem reflete o poeta espanhol
Antdnio Machado’, o caminho, em verdade, se fez plenamente na caminhada. Foi assim com
0s objetos e as narrativas, que chegavam também por caminhos inicialmente ndo previstos.

Entre as contribui¢des imprevistas cito, como exemplo, dois tragados simples, feitos a
mao por duas sobrinhas de minha avo paterna que moram em outro Estado. No pequeno mapa,
elas registraram nomes e sobrenomes dos descendentes de uma irma da minha avo e de outra,
irma do meu avo, que fugiram juntas para o Estado de Minas Gerais. Junto com estes mapas,
feitos em uma folha de caderno, estavam duas antigas fotografias das irmas dos meus avos
paternos e varias fotos dos descendentes delas, em diferentes geragdes. Em ambos, os
sobrenomes evidenciaram o predominio da constituicdo de grupos mononucleares, tendo a
origem vinculada a uma mulher. Nesse achado da pesquisa tive acesso ndo somente a
informacdes sobre a genealogia e a dispersdo da familia, mas a ligagcdes biologicas e de
afinidade entre os meus parentes de geragdes diversas. As duas mulheres que deram origem aos
grupos retratados nos mapas, por exemplo, ndo eram parentes consanguineas, mas foram, de
acordo com o relato da prima que me entregou os mapas e as fotos, proximas até¢ a morte. Essa
afinidade, que parece ter se fortalecido durante a fuga delas em um vapor pelo Rio Sao
Francisco, une, ainda hoje, as duas familias que elas constituiram.

Outra rota importante na pesquisa esta relacionada a colaboragdo dos homens. Eu ndo
havia previsto a escuta dos homens da familia, pois, além de ter como pressuposto que eles
pouco podiam colaborar com o objeto, tinha por intento fazer da pesquisa um espago de
enunciacdo de mulheres. Foram eles que me procuraram, em um encontro ndo programado.
Nesse encontro, longe das mulheres, eles falaram. Curiosamente sentados em circulo como as
mulheres do grupo faziam, eles recordaram a construcao da casa que os abrigou, na qual tiveram
participagdo ativa, na cidade onde viveram. Lembraram dos tijolos que meu avo transportava
pelo rio e que eles carregaram pela rampa do cais, préximo a construcdo. Falaram de minha avé
paterna na lida diaria da pensdo que ela mantinha para atender aos brejeiros e mascates que
buscavam a cidade. Descreveram o esfor¢o que ela fez para que eles estudassem, da luta dela

para garantir os recursos necessarios para encaminha-los a Brasilia e do valor mensal, em

7 Refiro-me aqui a afirmacdo "Caminhante, o caminho se faz ao caminhar", atribuida ao poeta espanhol Anténio
Machado.
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dinheiro, que ela enviava para a subsisténcia deles, enquanto ainda nio trabalhavam. Além
disso, a remessa de produtos da terra, como doces, farinha, feijdo e tapioca, sempre que era
possivel, por viajantes que se deslocavam de Barra a Brasilia.

Virios objetos emergiram também nas narrativas durante o encontro ndo programado
com os meus tios. Em cada descrigdo, era apresentado um conjunto significativo de costumes,
habitos e comportamentos, comuns a época da sua infancia e da adolescéncia, ndo somente na
familia, mas também em outras institui¢des locais. Do enorme pote de barro no qual minha avo
armazenava agua, emergiu a desassisténcia no saneamento basico do municipio, caracterizada
por constantes interrup¢des do fornecimento de agua tratada, a despeito de a cidade ser ladeada
por dois rios perenes; do tacho de cobre, no qual minha av6 fazia os doces de murici e saeta que
servia na pensao, foi apontada a funcao de provedora ocupada pela mulher na subsisténcia da
familia; do facdo do meu av6 guardado a cada noite debaixo do seu travesseiro, foi denunciado
o medo da minha avo, que a ele se submetia. Ratificou-se mais uma vez para mim, naquele
momento, o valor das estratégias de investigagdo qualitativas, que partem de narrativas. Delas,
sem duvida, emergem quadros unicos, ora com bordas e ora sem, relacionados a leitura de
mundo, sentimentos, percepgdes e interagdes com o contexto social em que estao situados cada
narrador(a), fundamentais a compreensao das pessoas, das instituicdes e instancias sociais que
moldam valores, ideais ou crengas de uma determinada coletividade.

Registro que as contribui¢des indiretas para este trabalho, a exemplo de documentos,
fotografias e outros registros que ndo imaginei ter acesso, abrangem um grupo expressivamente
maior, que serd certamente revisitado, em escritas futuras. Pela limitagdo de tempo e pelos
objetivos, ndo pude mergulhar na totalidade dessas contribui¢des. Posso seguramente afirmar,
todavia, que ndo encontrei resisténcia em nenhum(a) membro da minha familia extensa para
realizar a pesquisa. Este ¢ um dos principais motivos para considera-los(as) ndo somente como
herdeiros(as) de um legado preservado pelos(as) guardides(as) da memoria, que serdo aqui
apresentados(as), mas como autores(as) de escritos que bordam a historia da nossa familia e
todo um coletivo ancestral que sobreviveu, até entdao, nas narrativas e objetos de mulheres do
Chico. Antes, todavia, de adentrar o corredor da memoria para lembrar como nossas ancestrais
desenharam e alicergaram o caminho para cada uma de nos ser senhora do nosso ori®, cabe-me

apresenta-las.

8 A palavra ori, originaria do vocabulario da lingua iorubd, descreve a consciéncia que se constitui como uma
integracdo de pensamentos e emogdes. Ori é considerado uma divindade por sua capacidade de criar
pensamentos, de raciocinio e proporcionar entendimento (Nogueira, 2024).
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Guardiao e guardias da memoria familiar: os(as) autoetnografados(as) narradores(as)

Conforme j& anunciado, sou uma das narradoras, guardidas da memoria, que
possibilitaram esta pesquisa. Assim me inscrevo porque embora a minha narrativa nao
componha o rol de textos que serdo apresentados, minhas recordagdes transversalizam as
analises e reflexdes que aqui compartilho. Tal possibilidade, aberta pelo uso da Autoetnografia
Colaborativa a Deriva, ¢ fortalecida pelo fato de que, como outras mulheres da minha familia,
além de guardar herdades, como o pildo da minha avod paterna, aceito e sou posicionada como
narradora de historias relacionadas, acompanhadas e transformadas por esses objetos (Caixeta,
2006). E assim, de fato, que cada objeto se entrelaca a histérias de diferentes dimensdes do
cotidiano vivido, muitas vezes secretas, que atravessam parte das vidas contidas nas
ascendéncias e descendéncias que sdo afirmadas também pelos(as) guardides(as).

E importante reafirmar que nio recrutei as guardids. Embora previstas no projeto inicial,
as estratégias de recrutamento se mostraram desnecessarias, pois elas chegaram até a mim no
movimento que se seguiu ao anuncio da pesquisa em minha familia extensa. A representacao a
seguir retrata as linhagens nas quais estdo estas parentes, a partir da descendéncia de minhas
avoOs materna e paterna.

Figura 1 - Identifica¢do das parentes-guardids, participantes da pesquisa, em minha linhagem
materna e paterna
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Fonte: elaborado pela pesquisadora (2024)
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Longe de ser essa uma situacdo comoda, a inscricdo espontanea mencionada se
constituiu em um desafio, também ampliado pela presenca dos homens. O desafio, nesse
momento, foi estabelecer uma estratégia de selecao que nao afetasse negativamente as relagoes
no grupo familiar, j& que todas as mulheres candidatas atendiam aos critérios de inclusdao
previstos no projeto, que estabeleciam como necessario, entre outros, ser mulher, guardid de
um objeto da familia, descendente e ter convivido com minhas avés. Como, entdo, privilegiar
umas, em detrimento de outras? Quanto aos homens, o Unico critério de exclusdo, que
impossibilitava a participagdo era, de fato, o género.

Talvez porque a auséncia de certezas seja a realidade aprendida pelas mulheres do lugar
onde nasci, decidi, com o auxilio da minha orientadora, explorar novas possibilidades para a
selecdo. Consideramos que se, como Poncia Vicéncio® (Evaristo, 2003), pouco conhecimento
tinha sobre as minhas raizes ancestrais, a ampliacdo do numero de narradores(as) poderia
favorecer o acesso a informagdes relativas a historia, a memoria e as experiéncias das mulheres
na gestao de familias, como pretendido.

Como estratégia para organizar os encontros individuais com as candidatas, elaborei um
calendario, com dias e hordrios para a gravacdo das narrativas, nas casas das minhas avos
materna e paterna. Expliquei, na ocasido, que as remarcagdes, em virtude das datas possiveis
no més de junho e da propria dindmica do grupo familiar nas casas, ndo seriam possiveis. Essa
condi¢do reduziu o numero de candidatas para onze, pois as demais ndo puderam comparecer.
A essas se somaram um dos tios, que compareceu ao encontro previamente marcado.
Adicionada essa camada de complexidade a pesquisa, resolvi explora-la, principalmente porque
0 projeto previa, ao lado da escuta das guardias, a observagdo direta do cotidiano da minha
familia extensa, e desse cotidiano os homens também faziam parte. Apos a transcricao das
narrativas, seis foram selecionadas, a partir dos critérios ja compartilhados, para apresentacao
em textos individuais.

A leitura inicial das narrativas selecionadas favoreceu varios desvelamentos, ainda que
eu nao os buscasse. Pretendia apenas, nesse momento, percorré-las em uma leitura rapida, como

faz um(a) leitor(a) ao folhear um jornal ou revista, na busca de informagdes principais ou de

% Trata-se da personagem principal do livro Ponci4 Vicéncio, de Concei¢do Evaristo. No livro, Conceigdo narra as
dores e desafios cotidianos de mulheres negras sob um ponto de vista feminino e negro. Poncié nasceu no interior
do Brasil, onde vive numa populacdo de descendentes de escravizados. Seu pai e seu irmdo trabalham no cultivo
da lavoura da familia Vicéncio, donos do sobrenome dos habitantes da vila, como a familia de Poncia. Depois de
perder o pai, ela parte para a cidade grande em busca de uma vida melhor (Evaristo, 2003).
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palavras-chave, sem mergulhar na compreensdo detalhada, posteriormente pretendida. Nao
consegui. Um desses desvelamentos foram as identificagdes, reveladas pelos(as) proprios(as)
narradores(as), ao apresentarem os seus objetos. Sdo eles(as), em suas proprias palavras,
guardides(as), que relacionam essa condi¢do ao objeto guardado. Assim, o quadro a seguir, que
identifica cada um(a) a partir também da nomeagao que utilizo ao me dirigir a eles(as) na familia
(tios, tias e primas), caracteriza, a partir do questiondrio sociodemografico, o guardido, as

guardias e os seus objetos:

Quadro 1 — Identificagdo do guardido e das guardids

. - Parentesco
Identificacao , ~
Raiz com a Formacgao .. ~ Renda
do(a) - . Estado civil Profissao c e
ix ox familiar matriarca escolar individual
Guardiao(a) .
de linhagem
Tio-cuardido 1: Ensino Técnico em
&! L Paterna Filho Médio Casado Telecomuni- | 08 salarios
facdo do pai ey ~
Técnico cacoes
Tia-guardia 1: Superior
caixa de Paterna Filha P Casada Professora 04 salarios
completo
guardados
Tia-guardia 2: Superior
receita de Paterna Filha P Divorciada Professora 04 salarios
. , completo
balinha de café
Tia-guardia 3: Ensino
caderno de Materna Filha médio Divorciada Professora 03 salarios
rascunho secreto (magistério)
Tia-guardia 4: Superior
fotografia da materna Filha p Divorciada Professora 06 salarios
S completo
casa (Timbo)
Prima-guardia Superior
1: receita de Materna Neta p Divorciada Professora 04 salarios
picus completo

Fonte: elaborado pela pesquisadora (2024)

O Quadro 1 revela uma mobilidade educacional visivel entre as mulheres que
participaram da pesquisa. Assim afirmo porque todas identificadas como filhas descenderam
de mulheres sem escolaridade, que bem longe estavam da condi¢ao de donas de casa “limitadas
a casa de boneca dos preconceitos vitorianos", sustentadas financeiramente pelos maridos,
como aponta Betty Friedan (1971, p. 110). Esse perfil de dona de casa, associado normalmente
as mulheres também no nordeste brasileiro a época dessas ancestrais, ¢ comum em estudos
feministas classicos no ocidente, a exemplo do publicado pela autora mencionada originalmente

em 1963, no livro The feminine mystique. Em verdade, devido a preocupagdo constante com a
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sobrevivéncia econdmica de suas familias — como a maioria das mulheres do Velho Chico na
época — essas ancestrais se aproximam do perfil de mais de um terco das trabalhadoras, negras
principalmente. Esse grupo, ausente em pesquisas como a de Friedan (1971), ¢ pauta de
destaque em estudos como os de hooks (2015) e Davis (2016), que destacam, entre outros
temas, como as mulheres negras, pobres e marginalizadas, assumem posi¢des de lideranga
doméstica e comunitaria mesmo diante de estruturas opressivas de género, raga ¢ classe.

No contexto evidenciado, considero importante ampliar a reflexdo sobre como os
desafios, a exemplo das barreiras culturais, das responsabilidades familiares e das
desigualdades econdmicas, podem, como destaca Claudia Fonseca (2005), obstaculizar a
mobilidade educacional, foram superados entre as geragdes. Essa mobilidade aparenta também
ter relagdo direta com a renda individual, pois todas as mulheres que participaram da pesquisa
nao somente a declararam, mas informaram que no atual grupo nuclear a maior renda ¢ a delas.
Tais informagdes sdo coerentes com os dados publicados pelo IBGE que, a despeito de
sinalizarem a renda menor das mulheres quando comparada com os vencimentos dos homens,
apontam, entre outros, para a evolu¢ao da renda das mulheres brasileiras (IBGE, 2024).

As informagdes possibilitadas pelo questiondrio sociodemografico corroboram que
somente uma das participantes ndo tem possui filhos e que a média entre as demais ¢ de trés
filhos. Esses dados, quando comparados ao total de filhos gerados pelas avos matriarcas,
apontam a diminui¢ao de filhos nas familias e confirmam a queda na taxa de fecundidade das
mulheres brasileiras, calculada pelo IBGE a partir de proje¢des da populacao.

Conforme o Grafico 1, essa taxa totalizava, ao final de 2021, 1,7 filho por mulher.

Grafico 1 — Filho por mulher - Brasil
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Fonte: IBGE, 2025. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/indicadores
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Outro dado importante que emergiu do questionario sociodemografico se referiu aos
divorcios, predominantes entre as guardias, e ao fato de que somente uma delas estabeleceu
uma nova unido, apés o divorcio. Dessa forma todas, como as matriarcas, formalizaram
matrimoénio com um parceiro do género oposto, para estabelecer uma familia nuclear
constituida por pai, mae e filhos. Essa estrutura guardava relagdo com o ideal de familia
presente, por muito tempo, no imaginario dos brasileiros, cuja organizagao social privilegiava
as familias e os clas patriarcais (Flexor, 2015; Sarti, 2005).

A mudanga na estrutura dos nucleos familiares, evidenciada pelos divorcios das
guardids, certamente se relaciona com alteragdes verificadas nas sociedades ocidentais
contemporaneas, notadamente a partir do final da década de 1960. Essas mudancas, como
lembra Maria Auxiliadora Dessen (2010), impactaram, entre outros, nos arranjos, papéis, €,
sobretudo, nas concepgdes sociais sobre as familias e o ser mae e ser pai. De igual modo, parece
ter relacdo também com as insubmissdes (Evaristo, 2016) no modo de ser das ancestrais
retratadas nesta pesquisa, que se distanciava do feminismo hegemonico e se aproximava mais
do modo de ser e resistir das mulheres, descrito em textos como os de Lélia Gonzalez (2020) e
Oyeronke Oyéwumi (2021). Isso porque minhas avos, como outras mulheres do Velho Chico,
embora casadas, eram provedoras que ndo se limitavam a aceitar os ditames a ordem
estabelecida, inclusive em relagdo a educacdo formal das filhas. Tal modo de ser, silenciado
nos discursos ocidentais de género, fortaleceu e assegurou, como declarou a guardia da
fotografia, a certeza de que era um direito encerrar o casamento, quando o parceiro ndo mais
respeitou o pacto de fidelidade e de cuidado mutuo acordado. Esse direito, como ela declarou,
foi possibilitado pela mae dela, minha avd, mediante o exemplo legado e a garantia do seu
acesso a educacao.

O questionario sociodemografico também evidenciou o predominio do magistério como
profissdo, nas duas geragdes de guardids que precederam as minhas avéds. Embora outras
profissdes sejam hoje eleitas pela tltima geracao da familia, posso assegurar que ser professora
¢, de fato, a profissdao que prevaleceu entre as mulheres da minha familia extensa, até a geragcao
da qual fago parte. Esse quadro ¢ coerente com as evidéncias de feminizacdo do magistério no
Brasil, notadamente observadas a partir do final século XIX, época de intensos movimentos,
projetos e discussdes a favor da democratizagdo do ensino, como apontam Juliana Keller
Nogueira e Analete Regina Schelbauer (2007) e ratificam Carolina Mafra de Sa e Walquiria
Miranda Rosa (2004).
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A feminiza¢do do magistério, todavia, ndo parece ser a Uinica evidéncia que determinou
a escolha da profissdo pelas guardias. Entre as descendentes da minha linhagem materna, a
admiragao por minha avo, que, sem escolaridade, alfabetizou as mais velhas em casa, se refletiu
inclusive em estratégias pedagogicas adotadas por elas, posteriormente, em sala de aula,
conforme apontado nas narrativas das guardids. Reflexos como esses ndo sdo incomuns, pois
como destaca Isabel Maria Sabino de Farias et al. (2011) em seu estudo sobre profissionalizagao
docente, a trajetoria de vida do(a) professor(a) € um dos elementos constitutivos da escolha e
da pratica da profissdo. Assim, como Evaristo (2020), que anuncia o nascimento da sua escrita
na grafia-desenho materna, as guardids reconhecem que o magistério brotou dos cadernos
secretos, nas quais a minha avd as conduziu as primeiras escritas ¢ ao registro dos célculos,
feitos no chao, com graos de feijao. Essa escrita, comprometida com a vida (Evaristo, 2020),
teceu e compds o caminho decisivo que as conduziram ao magistério, como profissao.

Todas as guardids e o guardido, identificados como filhos no Quadro 1, no momento da
pesquisa ja estavam aposentados. Quanto a rotina atual, entre as atividades declaradas pelos
guardides aposentados foi evidenciada a divisao do tempo entre os afazeres domésticos, os
cuidados médicos com a propria saude, as viagens de lazer, o apoio aos filhos no que se refere
principalmente aos cuidados com os netos, € as atividades religiosas. A pergunta, todavia, sobre
a carga horaria de trabalho, de afazeres domésticos e de educagdo dos filhos fez emergir
reminiscéncias sobre um passado que se mostrou bem proximo, principalmente para as
mulheres. Com detalhes, elas relataram a dificuldade em conciliar a educagao formal e familiar
dos filhos, hoje na maior parte independentes financeiramente, com a carga horaria de trabalho
remunerado, superior a 40 horas semanais para todas. A essas atividades se somou, para a
maioria, o desafio da continuidade dos estudos no Ensino Superior.

Como elemento que tornou possivel a conciliagdo dessas demandas, elas apontaram o
apoio recebido da familia extensa. Trés relataram, por exemplo, que o transito de sobrinhas e
irmas em suas residéncias, que se deslocaram da cidade natal para as ajudarem a cuidar os filhos
pequenos, foi constante. Esse movimento, comum em minha familia extensa, possibilitou a
essas sobrinhas e irmas o acesso ao estudo que conduziu muitas delas a educacdo superior ou
técnica, na capital. No mesmo caminho, o apoio recebido das genitoras ¢ ratificado pela guardia
identificada no questionario socioecondmico como neta, que apos o divorcio voltou a residir
com a mae. Desse modo, confirma-se entre as mulheres do meu grupo familiar extenso que o
vinculo intergeracional (Pichon-Riviere, 1988), a dindmica de papéis e o modo de viver e de

pertencer ao grupo sdo caracterizados ndo somente por solidariedade e reciprocidade, mas,
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sobretudo, pelos principios de um termo cunhado por Vilma Piedade (2017): a dororidade. Tal
palavra parece bem traduzir a transformagdo da dor em poténcia, nas irmandades que
estabelecemos também em familia para sobrevivermos.

A andlise dos dados coletados por meio do questiondrio socioecondmico descortina o
perfil de cada guardiao(d), com desvelamentos sobre as suas inscri¢des nos contextos familiares
de pertenca. Essas informagdes permitiram confirmar que todos, com excecdo da guardid
identificada como neta, sdo naturais de Barra, BA, municipio do Velho Chico onde viveram as
minhas avos, e que as idades dos respondentes, embora situem a maioria em uma mesma
geracdo, variam significativamente. De igual modo, permitiu situar cada um(a) na descendéncia
e grau de parentesco com vo Joaninha ou v6 Bérbara, as ancestrais que se constituem em ponto
de partida para esta pesquisa.

Quanto a rotina profissional e familiar, embora a maioria no momento da pesquisa ja
estivesse aposentada, as reminiscéncias sobre um passado conservado na memoria
evidenciaram que a carga horaria de trabalho remunerado, de afazeres domésticos, de cuidados
com os filhos e de formacdo educacional se pautou na multiplicidade de tarefas e
responsabilidades enfrentadas, especialmente pelas mulheres. No mesmo caminho, a renda
familiar e individual declarada se constitui em um aspecto que desvela a importancia estratégica
da mulher no que se refere ao sustento das familias, descortinando desafios, mas, sobretudo,
oportunidades, possiveis de serem abordados em futuras intervengdes sociais.

Finalmente, o estado civil das guardias e do guardido, assim como o total de casamentos
ou unides estaveis por eles declarados, possibilitou ampliar o olhar sobre as estruturas
familiares, situando-as em um processo de mudanga, que parece pouco a pouco distancia-las
das estruturas patriarcais que por muito tempo moldaram o modo de ser das familias e dos
contextos sociais, economicos e culturais no Brasil.

Em sintese, ¢ possivel afirmar que as informagdes do questiondrio socioecondmico nao
apenas desvelam o perfil das guardids e do guardido da memoria familiar aceitos como
narradores(as) nesta pesquisa, mas permitem entender melhor as relagdes familiares e sociais
nos contextos em que elas e ele se inserem. Ademais, descortina também a complexidade do
perfil da pessoa que preserva e transmite historias, tradi¢des e valores para moldar, embora sem
muitas vezes assim pleitear, o modo de ser das familias. Como tais, ndo apenas ajudam as novas
geracdes a conhecerem suas raizes, mas fortalecem os vinculos familiares, mediante
principalmente o acesso ao legado, sobretudo, de resisténcias ancestrais, em um todo maior

denominado familia.
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MAPA DE REDES COMO DISPOSITIVO CLINICO-INTERVENTIVO NO
CUIDADO HUMANIZADO EM UNIDADES NEONATAIS

Camila Marchiori Pereira

Luziane Zacché Avellar

Introducio

Este capitulo discute o Mapa de Redes, fundamentado na perspectiva de Carlos Sluzki,
como dispositivo clinico-interventivo no cuidado a mulheres com bebés internados em
Unidades Neonatais. Sustenta-se que o Mapa de Redes ultrapassa a condicao de recurso grafico
de registro, ao tornar visiveis apoios, auséncias, fragilidades e potencialidades da rede social
significativa.

A internacdo de um recém-nascido em Unidade Neonatal constitui-se como uma
vivéncia de elevada intensidade psiquica, relacional e institucional para as mulheres que a
enfrentam, sendo frequentemente acompanhada por sentimentos de medo, impoténcia,
desorganizagdo da rotina e revisao abrupta das expectativas em torno da maternidade e do
nascimento (Zanfolim; Cerchiari; Ganassin, 2018; Montagner et al., 2022). A preocupacdo com
a condi¢do clinica do bebé somam-se a ruptura das expectativas em torno do nascimento, a
reorganizagdo abrupta da vida cotidiana, a dependéncia de rotinas hospitalares ¢ a necessidade
de manejar, em curto espaco de tempo, exigéncias emocionais, praticas € sociais
frequentemente incompativeis entre si (Souza et al., 2010; Klawetter et al., 2019).

Quando essa experiéncia se inscreve em contextos de vulnerabilidade, precarizacao
material ou fragilidade dos vinculos de suporte, a hospitalizagdo neonatal deixa ainda mais
visivel que o sofrimento materno nao pode ser compreendido apenas a partir da dimensao
individual, uma vez que a disponibilidade, a qualidade e a responsividade da rede de apoio
interferem diretamente nos modos de enfrentamento, protecdo e resiliéncia diante da
hospitalizagdo neonatal (Gongalves et al., 2011; Eduku ef al., 2024).

E nesse horizonte que emerge a necessidade de metodologias sensiveis, capazes de
operar como dispositivos de escuta qualificada e ampliagao do cuidado, em consonancia com
os principios da Politica Nacional de Humanizagao e com producdes que assinalam a relevancia
de praticas mais relacionais, participativas e centradas na familia no contexto neonatal (Brasil,

2004; Souza et al., 2010; Toivonen et al., 2023). Tal perspectiva compreende a humanizagao
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ndo como diretriz abstrata, mas como modo de produzir cuidado atento a complexidade
relacional, afetiva e institucional que atravessa a experiéncia de adoecimento e hospitalizacao,
valorizando usudrios, trabalhadores e gestores como sujeitos implicados na construcao
cotidiana das praticas de satde.

Essa constatagdo tensiona abordagens restritas ao modelo biomédico e convoca leituras
que reconhegam a internacao também como fendmeno relacional, no qual a experiéncia materna
e a participacdo familiar constituem dimensdes centrais do cuidado (Souza et al., 2010;
Toivonen et al., 2023). Mais do que uma situa¢do clinica circunscrita ao corpo do recém-
nascido, a hospitalizacdo neonatal produz rearranjos na rede de vinculos da mulher, modifica
circuitos de apoio, redistribui responsabilidades e expde tanto recursos quanto descontinuidades
nos lagos que participam da sustentagdo da vida cotidiana. Em tal cenario, a andlise das redes
sociais significativas adquire especial relevancia, uma vez que permite deslocar o olhar do
sujeito isolado para o conjunto de relagdes por meio das quais o cuidado se torna possivel,
precario ou sobrecarregado.

Nesse contexto, a contribui¢ao de Carlos Sluzki (2006), por meio do referencial das
redes sociais significativas e do Mapa de Redes, revela-se particularmente potente para o campo
da saude, ao articular a dimensao clinica ao campo social e relacional da experiéncia materna.
Ao conceber a rede social significativa como o conjunto de relagdes percebidas como relevantes
pelo sujeito, o autor oferece um referencial analitico que permite examinar nao apenas a
existéncia de vinculos, mas sua composi¢do, distribuicdo, densidade, dispersdo, funcionalidade
e atributos relacionais. Essa perspectiva revela que a protecao oferecida pela rede ndo depende
exclusivamente de sua extensdo, mas da qualidade ¢ da funcdo efetivamente exercida pelos
vinculos em situacdes de crise, adoecimento ou transi¢do, o que a torna especialmente potente
para a compreensao da experiéncia materna em contexto de internagdo neonatal.

Entre os dispositivos derivados desse referencial, o Mapa de Redes ocupa lugar singular.
Mais do que um recurso grafico de registro, trata-se de um operador clinico-metodolégico que
permite visualizar, com a propria participante, os vinculos significativos que compdem sua
rede, os lugares de proximidade atribuidos a cada relacdo, as fun¢des predominantes exercidas
por esses lagos e os vazios que atravessam o campo relacional. Ao tornar visivel aquilo que
muitas vezes permanece difuso na experiéncia, o mapa produz condigdes para uma escuta
ampliada, favorece processos reflexivos e pode subsidiar intervencdes mais situadas,
compartilhadas e sensiveis a singularidade da experiéncia materna em contexto de

hospitaliza¢do neonatal.
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Quando utilizado em ambientes hospitalares neonatais, o Mapa de Redes pode favorecer
praticas clinicas mais humanizadas e responsivas as necessidades concretas das mulheres em
situagdo de internagdo de seus filhos. Seu uso permite reconhecer apoios, auséncias,
ambivaléncias e fragilidades que atravessam a experiéncia materna, a0 mesmo tempo em que
amplia as possibilidades de planejamento do cuidado em chave relacional. O instrumento
reforca um compromisso ético-politico com praticas de saude orientadas pelo acolhimento, pela
corresponsabilizagdo e pela construcdo compartilhada de estratégias de enfrentamento e
cuidado.

Assim, este capitulo tem por objetivo apresentar e discutir o uso do Mapa de Redes,
fundamentado na perspectiva de Carlos Sluzki, como dispositivo clinico-interventivo capaz de
ampliar praticas de cuidado humanizado no contexto das Unidades Neonatais. Para tanto,
articula-se uma discussao tedrica sobre redes sociais significativas a andlise de material oriundo
de pesquisa de doutorado realizada com mulheres cujos filhos estiveram internados nessas
unidades, em contexto de pandemia de COVID-19. Sustenta-se que o uso do Mapa de Redes
nao se restringe a producao de dados de pesquisa, mas alcanga estatuto clinico-interventivo ao
favorecer a visibilizacdo de apoios, auséncias, ambivaléncias e possibilidades de reorganizacao
do cuidado.

A compreensdo de como as redes sociais significativas sdo vivenciadas por mulheres
com recém-nascidos hospitalizados, particularmente em contextos de crise sanitaria, oferece
contribui¢cdes relevantes para a formulacdo de estratégias de atencdo capazes de proteger,
simultaneamente, o recém-nascido, a mulher, a familia e a equipe de saude. O desafio colocado
por essa tecnologia relacional consiste em pensar modos de cuidado que, para além da resposta
técnico-assistencial imediata, sejam capazes de incorporar a complexidade dos vinculos, das
vulnerabilidades e dos recursos que atravessam a experiéncia materna. Sob essa perspectiva, a
analise da func¢do protetiva e interventiva das redes sociais significativas pode orientar agdes
comprometidas com a defesa dos direitos das mulheres, com a ampliagdo das praticas de

humanizagao e com a produg¢do de cuidado em saude ancorada na vida relacional.
Redes sociais significativas e cuidado em saude
No campo da satde, a discussdo sobre apoio social frequentemente se apresenta de modo

difuso, mobilizando terminologias que, embora proximas, ndo sdo equivalentes entre si, como

rede de apoio, apoio social, suporte social e rede social significativa (Zanforlim; Cerchiari;
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Ganassin, 2018; Maffei; Menezes; Crepaldi, 2019). Tal imprecisdo conceitual nem sempre €
trivial, pois interfere no modo como se compreende a sustentagdo relacional de sujeitos em
situagdo de adoecimento, crise ou vulnerabilidade. No referencial de Sluzki (2006), a rede social
significativa ndo se reduz ao suporte efetivamente recebido, mas designa o conjunto de relagdes
percebidas como relevantes pelo sujeito, no interior do qual determinadas fungdes podem estar
presentes, fragilizadas, concentradas ou ausentes.

Essa distingdo permite avangar em relagdo a leituras quantitativas ou excessivamente
genéricas da nogdo de apoio. Uma rede numerosa, por exemplo, ndo implica necessariamente
maior protecdo; ao contrario, pode ocultar vinculos frageis, pouco reciprocos ou
funcionalmente limitados, aspecto também identificado em estudos com maes de bebés
internados em UTIN, nos quais a presenga de contatos ndo se converte, necessariamente, em
apoio percebido como suficiente ou protetivo (Montagner et al., 2022; Eduku et al., 2024). De
modo semelhante, relagdes socialmente legitimadas como centrais, a exemplo dos lagos
familiares, nem sempre comparecem como fontes efetivas de sustentacdo emocional, material
ou normativa em contextos criticos. O interesse analitico desloca-se, assim, da simples
existéncia de pessoas ao redor do sujeito para a configuragdo relacional por meio da qual
determinadas fungdes se distribuem, se concentram ou falham.

A partir dessa perspectiva, Sluzki (2006) propde que a rede seja analisada segundo
caracteristicas estruturais, fungdes e atributos dos vinculos. Em termos estruturais, importam
aspectos como tamanho, densidade, composicdo ou distribuicdo entre quadrantes, dispersao
geografica e graus de homogeneidade ou heterogeneidade sociocultural. No plano funcional,
destacam-se companhia social, apoio emocional, guia cognitivo e conselhos, regulagdo social,
ajuda material e de servigos e acesso a novos contatos. Ja os atributos do vinculo remetem a
historia da relacdo, a intensidade, a frequéncia de contato, a reciprocidade, a
multidimensionalidade e a fungdo predominante (Andreani; Custdédio; Crepaldi, 2006; Sluzki,
20006). Trata-se, portanto, de um referencial que permite apreender a rede ndo como moldura
estatica do sujeito, mas como trama dinamica de relagdes cuja qualidade, distribuicao e
capacidade de resposta se tornam particularmente visiveis em situagdes de crise.

Quando transpostos para o contexto da internagao neonatal, esses operadores tornam-se
especialmente fecundos para compreender os rearranjos produzidos pela hospitalizagdo do
recém-nascido na rede social significativa da mulher. Certos vinculos se intensificam, outros se
esgarcam; fungdes antes distribuidas entre diferentes membros podem se concentrar em poucas

pessoas; relagdes institucionalizadas, como aquelas estabelecidas com profissionais e servigos
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de satde, podem adquirir centralidade até entdo inexistente, e lagos anteriormente idealizados
podem revelar baixa responsividade diante das exigéncias concretas do cuidado. A crise
neonatal, nesse sentido, ndo apenas torna visivel a rede, mas reconfigura seus modos de
funcionamento, redistribui expectativas e expde os limites e possibilidades de sustentagdo
relacional disponiveis a mulher.

No contexto da experiéncia materna, as redes sociais de apoio assumem relevancia
decisiva na constitui¢ao da maternidade, uma vez que se articulam a construcao da autoimagem
da mulher, a elabora¢do da identidade materna, ao sentimento de competéncia e aos modos de
enfrentamento mobilizados em situagdes de crise (Andreani; Custddio; Crepaldi, 2006). No
ambito hospitalar, o suporte recebido tende a incidir sobre o bem-estar, a autoestima e o senso
de pertencimento, enquanto a qualidade dos vinculos estabelecidos pode favorecer experiéncias
de reconhecimento, compreensdo e legitima¢do dos pensamentos e afetos mobilizados,
influindo também sobre a autoeficacia materna no cuidado ao recém-nascido prematuro (Mor¢;
Crepaldi, 2012; Pinheiro et al., 2023).

Nessas circunstancias, a rede nao comparece apenas como pano de fundo da experiéncia,
mas como dimensao constitutiva dos modos pelos quais a mulher sustenta, interpreta e atravessa
a internacdo do filho. Essa compreensdo converge com a Politica Nacional de Humanizagao
(2004), ao afirmar que a producdo do cuidado ndo pode ser dissociada da produgdo de
subjetividade e dos modos de gerir os processos de trabalho, exigindo praticas que reconhecam
a centralidade das relagdes na experiéncia em satude. Sob essa Otica, a rede social significativa
deixa de ser um elemento periférico e passa a integrar o proprio campo de inteligibilidade e
intervengao do cuidado.

No caso de mulheres que vivenciam a hospitalizacio de um recém-nascido, tais
dimensdes adquirem especial densidade, na medida em que a rede pode tanto sustentar
processos de fortalecimento subjetivo e de apropriacdo da experiéncia materna quanto
intensificar vivéncias de desamparo, fragilidade e descontinuidade na construgdo dessa
identidade. Nessa mesma dire¢ao, Gongalves et al. (2011) destacam a relevancia das relagdes e
redes sociais para a saude fisica e mental, compreendendo-as como fatores protetores e
promotores de satude, particularmente importantes em situagdes marcadas por estresse, crise e
vulnerabilidade. No contexto neonatal, essa compreensdao ganha contornos ainda mais agudos,
pois a experiéncia materna se da sob condic¢des de elevada exigéncia emocional, dependéncia
institucional e incerteza, o que torna a andlise da rede social significativa ndo apenas pertinente,

mas clinicamente necessaria.
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Mapa de Redes como dispositivo de investigaciao, elaboracio e intervencio

O Mapa de Redes proposto por Sluzki (1997) consiste em um instrumento grafico de
representacdo da rede social significativa, organizado em quadrantes que contemplam os
campos da familia, das amizades, das relacdes de trabalho ou estudo e da comunidade, incluindo
servigos e instituicdes. Sua estrutura distribui-se em circulos concéntricos de proximidade que
distinguem vinculos intimos, relacdes intermedidrias e contatos mais periféricos. Tal
configuragao permite apreender, de modo visual e relacional, tanto a composicao da rede quanto
o grau de proximidade atribuido a cada vinculo, conforme exemplificado na Figura 1, com base

na sistematizacdo apresentada por Santos (2009).

Figura 1 - Mapa de Rede proposto por Sluzki (1997).

1- Relagdes Intimas (familia e grupo significativo)
2- Relagdes Sociais (com contato pessoal)
3- Conhecidos (relagdes ocasionais distantes)

FAMILIA 3 AMIGOS
AN
1
7
v
COMUNIDADE TRABALHO
E ESTUDO

SERVICOS DE SAUDE

Fonte: Sluzki (1997)

Todavia, a relevancia do Mapa de Redes ndo se esgota na representacao visual da rede.
Ao mobilizar processos de rememoragdo, discriminagdo, comparacdo € reposicionamento
subjetivo, o instrumento se aproxima de experiéncias descritas em estudos qualitativos sobre
maternidade em contextos neonatais, nos quais a elaboragdo da vivéncia depende, em grande
medida, da possibilidade de nomear vinculos, rever expectativas e produzir compreensao sobre
a propria experiéncia (Moré¢; Crepaldi, 2012; Zanforlim; Cerchiari; Ganassin, 2018; Montagner

etal., 2022).
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Nessa dire¢do, sua potencialidade reside ndo apenas na sistematizagdo grafica dos
vinculos, mas também na capacidade de produzir reflex@o sobre a rede, suas fragilidades, seus
recursos € os modos pelos quais ela comparece na sustentacdo da experiéncia vivida.

Em funcdo dessa potencialidade grafica e relacional, o Mapa de Redes tem sido
frequentemente utilizado em pesquisas que buscam articular os relatos das participantes a
visualiza¢do da trama de vinculos por eles referida. Segundo Santos (2009), sua construcao
equivale a uma espécie de “radiografia” das relagdes significativas vividas em determinado
momento, permitindo a participante conhecer a constitui¢do da propria rede social e reconhecer,
de modo mais nitido, os recursos que nela se encontram disponiveis.

No presente estudo, sua elaboracdo foi realizada de forma compartilhada entre
pesquisadora e participante, conforme o procedimento descrito por Santos (2009), cabendo a
propria mulher decidir se faria diretamente os registros ou se eles seriam efetuados pela
pesquisadora a partir de suas indicagoes.

As etapas de construcao do instrumento adotadas na pesquisa encontram-se sintetizadas
no Quadro 1.

Quadro 1- Etapas da constru¢ao do Mapa de Redes segundo Moré¢ e Crepaldi (2012)

Ordem Etapa Procedimento

) Apresentagdo dos objetivos a participante;
1° Aquecimento Identificacdo da participante;
Realiza¢do da entrevista semiestruturada.
Elaboragdo prévia de um desenho da estrutura do Mapa em uma folha
0 Reconhecimento 30x42cm pela pesquisadora.

Compartilhamento com a participante do uso dos simbolos utilizados
no Mapa (fung¢@o, sexo, tipo de vinculo, apreciagdo).
Esclarecimento sobre a diferenga de proximidade dos circulos pela
pesquisadora.

30 Construcio Uso de dados da entrevista anterior pela pesquisadora para fazer

perguntas sobre a rede.

Utilizag@o de caneta para a participante construir o Mapa conforme as

respostas. A construgdo ¢ acompanhada e mediada pela pesquisadora.

o Observagdo do Mapa pela participante. Complementagdo de

4° Finalizagao informagdes se julgado necessario pela pesquisadora.
Registro de intercorréncias no processo.

A pesquisadora fara a avaliagdo da fidedignidade entre os simbolos

5° Adequagéo contidos nos Mapas e os dados fornecidos verbalmente pelas
participantes.
6° Mapa Geral Reunido de informagoes de todos os Mapas individuais em um Mapa

Geral diferenciando as participantes por simbolos.
Fonte: elaborado pelas autoras

Inicialmente, eram identificadas as pessoas consideradas significativas no contexto da

internagdao neonatal, as quais eram distribuidas nos quatro quadrantes do mapa — familia,
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amizades, relacdes de estudo ou trabalho e comunidade/servigos, e posicionadas nos circulos
de proximidade conforme o grau de intimidade ou compromisso relacional atribuido a cada
vinculo. Cada pessoa era registrada uma unica vez, podendo, no entanto, exercer uma ou mais
funcdes na rede, entre elas companhia social, apoio emocional, guia cognitivo e conselhos,
regulagdo social, ajuda material e de servicos e acesso a novos contatos. Ao longo desse
procedimento, também se solicitava que a participante atribuisse um grau de apreciagdo ao
apoio recebido, em uma escala de 0 a 10, o que permitia ndo apenas identificar a composi¢ao
da rede, mas também produzir uma leitura qualitativa da experiéncia de suporte vivida naquele
momento.

No contexto das Unidades Neonatais, um instrumento que possibilita a identificacao
qualitativa da rede social significativa pode operar como importante fator de protecdo, na
medida em que favorece tanto o acionamento de recursos concretos de apoio quanto
reposicionamentos subjetivos diante da experiéncia vivida. A hospitaliza¢do do recém-nascido
frequentemente produz vivéncias de suspensdo temporal, sobrecarga emocional e estreitamento
do horizonte cotidiano, em circunstancias nas quais a rede de apoio pode ser percebida de modo
difuso, idealizado ou fragmentario, especialmente quando a hospitalizacdo prolongada exige
rearranjos continuos de suporte e enfrentamento (Montagner et al., 2022; Souza et al., 2010).
Nesse cendrio, a constru¢do do Mapa de Redes introduz um trabalho de explicitacdo relacional
que permite discernir quem estd presente, de que maneira comparece, quais funcdes
efetivamente desempenha, quais vinculos se mostram ausentes ou insuficientes, quais
produzem frustracdo e quais emergem, por vezes de forma inesperada, como sustentagdo
relevante no curso da internagao.

Sob essa perspectiva, o Mapa de Redes opera simultaneamente em pelo menos trés
planos. No plano investigativo, sistematiza a rede social significativa e oferece subsidios para
a analise de sua estrutura, extensdo, distribui¢cdo e funcionalidade. No plano clinico, favorece
processos de elaboragdo e tomada de consciéncia acerca das formas de apoio, desamparo,
ambivaléncia e reposicionamento subjetivo que atravessam a experiéncia materna. No plano
interventivo, cria condi¢cdes para que profissionais construam estratégias de cuidado mais
situadas, menos abstratas e mais comprometidas com os recursos ¢ limites efetivamente
presentes no entorno relacional da mulher. Nessa acep¢do, o Mapa de Redes ultrapassa a
condi¢do de instrumento de registro e se afirma como dispositivo clinico-interventivo capaz de
ampliar a compreensdo e a qualificacdo do cuidado em saude no contexto das internagdes

neonatais.
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Mapeando Impressdes: resultados da experiéncia do Mapa de Redes em pesquisa

Antes de apresentar os resultados, cabe situar brevemente o contexto empirico do
material analisado. Os dados aqui discutidos derivam de pesquisa de doutorado realizada em
2021, em um hospital universitdrio de municipio da Regido Sudeste do Brasil, com dez
mulheres cujos bebés nasceram durante a pandemia de COVID-19 e permaneceram internados
em Unidade Neonatal por mais de dez dias. Nesse contexto, a constru¢do do Mapa de Redes e
a entrevista posterior permitiram acessar as impressdes das participantes sobre suas redes
sociais significativas e sobre os efeitos produzidos pela experiéncia de mapeamento.

A constru¢do do Mapa de Redes evidenciou que o instrumento ndo se limita a
organizagdo de informagdes sobre vinculos significativos, mas instaura um campo reflexivo no
qual as participantes reavaliam a qualidade, a intensidade e a disponibilidade dos apoios que
compdem sua vida relacional. Mais do que confirmar a existéncia de uma rede, o mapeamento
tornou visiveis zonas de ambivaléncia, frustracdo e descompasso entre expectativas e suporte
efetivamente recebido, em consonancia com estudos que apontam a complexidade das
necessidades de apoio materno na Unidade Neonatal e os desencontros entre demanda
emocional e resposta institucional (Negarandeh et al., 2021; Tosca; Rimolo; Breigeiron, 2020).
Portanto, a elabora¢do do mapa operou como dispositivo de explicitagdo da trama relacional
que sustenta — ou, em alguns casos, deixa de sustentar — a experiéncia materna no contexto
da internacao neonatal.

Partindo da compreensdo de que o Mapa de Redes pode produzir ndo apenas
conhecimento sobre a rede social significativa, mas também efeitos de elabora¢dao sobre a
propria experiéncia vivida, incluiu-se, ao final de sua construcdo, uma entrevista
semiestruturada com o objetivo de apreender as impressoes das participantes acerca desse
procedimento. Tal estratégia metodoldgica permitiu acessar a reflexdo das proprias mulheres
sobre a experiéncia de mapear seus vinculos, favorecendo a apreensdo de sentidos, valoragoes,
formas de sentir ¢ modos de compreender a rede em um momento marcado por intensas
exigéncias emocionais e relacionais. Conforme assinala Minayo (2007), a entrevista constitui
uma técnica dindmica e social, atravessada pelos modos de pensar, agir e sentir dos sujeitos, o
que a torna particularmente fecunda para a compreensao de experiéncias complexas.

A entrevista contemplou questdes voltadas a percep¢do das participantes sobre a
experiéncia de constru¢ao do mapa, buscando entender como se sentiram ao realiza-lo, se

consideravam ter ampliado a compreensdo acerca das pessoas que lhes eram proximas, como
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vivenciaram a atribui¢do de fung¢des aos vinculos, se percebiam a experiéncia como benéfica e
se o maior conhecimento sobre as fungdes exercidas por pessoas ao seu redor favorecia um uso
mais qualificado dos recursos disponiveis em sua rede.

De modo geral, as participantes avaliaram positivamente a experiéncia de constru¢do
do Mapa de Redes, atribuindo-lhe nota maxima. Entretanto, a analise do material produzido
mostrou que tal avaliagdo ndo correspondeu a uma experiéncia homogénea ou isenta de tensdes,
aspecto compativel com estudos que descrevem a vivéncia parental na Unidade Neonatal como
marcada por necessidades complexas de apoio e por desencontros entre expectativas
emocionais e respostas institucionais (Negarandeh et al., 2021; Tosca; Rimolo; Breigeiron,
2020).

A partir desse material, os resultados foram organizados em trés categorias analiticas,
que expressam diferentes dimensdes da operacionalidade do Mapa de Redes nesse contexto. A
primeira refere-se ao plano investigativo, no qual o instrumento possibilitou sistematizar a rede
social significativa e apreender aspectos relativos a sua composicao, extensdo, distribuicao e
funcionalidade. A segunda corresponde ao plano clinico, uma vez que a experiéncia de
elaboracdo do mapa favoreceu a reflexdo e a tomada de consciéncia sobre formas de apoio,
desamparo, ambivaléncia e reposicionamento subjetivo diante dos vinculos. A terceira diz
respeito ao plano interventivo, na medida em que o instrumento ofereceu elementos concretos
para a construcao de estratégias de cuidado mais situadas e sensiveis as condigdes relacionais
efetivamente presentes no entorno das mulheres. Em conjunto, tais categorias evidenciam que
o0 Mapa de Redes ultrapassa a fungdo de representacdo grafica dos vinculos e se afirma como
dispositivo capaz de produzir conhecimento, elaboragdo e subsidios para a qualificacdo da

intervencao em saude.

O Mapa no Plano Investigativo: visibilizacdo da estrutura e da funcionalidade da rede

A analise das falas das participantes permite compreender que o Mapa de Redes operou
em diferentes planos, cujos efeitos se articulam sem se confundir. No plano investigativo, o
instrumento possibilitou maior nitidez quanto a composicao, extensao e funcionalidade da rede
social significativa, em consonancia com estudos que destacam a relevancia de dispositivos e
abordagens capazes de tornar mais inteligiveis os apoios disponiveis e suas limitagdes em
contextos de crise e vulnerabilidade (Gongalves et al., 2011; Montagner; Arenales; Rodrigues,

2022).
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Mais do que reunir nomes ou registrar a presenca de vinculos, o instrumento possibilitou
uma leitura mais discriminada da configuracdo relacional das participantes, permitindo
identificar quem compunha efetivamente a rede, quais fungdes eram exercidas por
determinados vinculos e em que medida a existéncia de relacdes ao redor correspondia, ou nao,
a disponibilidade concreta de apoio. As falas das participantes Jéssica, Beatriz, Ester e Paola,
apresentadas a seguir, evidenciam que a construgdo do mapa favoreceu a distingdo entre
quantidade de contatos e qualidade do suporte recebido, tornando visiveis tanto recursos antes
pouco reconhecidos quanto limitagdes importantes na sustentagdo oferecida pela rede.

Jéssica relatou que, embora inicialmente percebesse sua rede como pequena, a
constru¢do do mapa lhe permitiu reconhecer uma rede numerosa, porém de baixa qualidade,
concluindo que “quantidade ndo ¢ qualidade”. Tal formulagdo evidencia um dos ganhos
investigativos centrais do instrumento: a possibilidade de distinguir tamanho e funcionalidade
da rede, evitando que a extensdo numérica dos vinculos seja confundida com sua capacidade
efetiva de protecdo e sustentagao.

Beatriz relatou que foi dificil qualificar, pensar na fungao de certas pessoas; relatou que
foi preciso fazer esfor¢o para acionar a memoria em muitos momentos, o que a fez perceber
que alguns membros ndo proviam tanto apoio quanto imaginava. Aqui, 0 mapa atuou como
instrumento de discriminagdo funcional dos vinculos, permitindo revisar a fungao efetivamente
exercida pelos membros da rede.

Ester mencionou, inclusive, sentir-se frustrada por querer classificar os membros com
mais fungdes, mas perceber que sdo poucas: “As vezes a gente quer classificar a pessoa a mais,
ndo a menos. Mas acaba vendo na verdade que ela ndo preenche totalmente”. Essa fala também
se enquadra no plano investigativo, pois mostra que o instrumento ndo apenas identifica pessoas
da rede, mas permite analisar a multidimensionalidade ou limitacdo funcional dos vinculos.

Paola também mencionou sentir que ficard mais seletiva apos a experiéncia, mas que
por outro lado, se surpreendeu ao perceber que ndo imaginava que existiam tantas pessoas na
sua rede. Nesse caso, o0 mapa amplia a visibilidade da composi¢ao da rede e favorece uma
apreensao mais nitida de sua extensdo e distribuicao.

No plano investigativo, as falas das participantes indicam que o Mapa de Redes ndo
apenas registra vinculos, mas qualifica a compreensdo de sua estrutura e funcionalidade. Ao
distinguir entre quantidade de contatos e efetividade do apoio recebido, as mulheres puderam

reconhecer tanto a extensdo quanto os limites de sua rede, identificando vinculos mais
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responsivos, fungdes concentradas em poucos membros e discrepancias entre proximidade

presumida e suporte efetivamente disponivel.

O Mapa no Plano Clinico: elaboracido de auséncias, frustracdes e reposicionamentos

subjetivos

No plano clinico, a experiéncia de construcdo do Mapa de Redes favoreceu processos
de elaboracdo e tomada de consciéncia acerca das formas de apoio e desamparo que
atravessavam a experiéncia materna, tornando mais visiveis auséncias, frustracdes,
ambivaléncias e reposicionamentos subjetivos diante dos vinculos.

Ao nomear pessoas, atribuir fungdes, situa-las em diferentes graus de proximidade e
avaliar a qualidade do suporte recebido, as participantes ndo apenas organizaram informagdes
sobre sua rede, mas acessaram dimensoes sensiveis de sua experiéncia relacional, confrontando
idealizagdes, revisando expectativas e produzindo novas leituras sobre pertencimento,
reciprocidade e valor atribuido aos lacos. Esse movimento dialoga com estudos qualitativos que
descrevem a experiéncia materna na Unidade Neonatal como atravessada por reelaboragao
identitaria, vulnerabilidade relacional e busca de reconhecimento (Moré; Crepaldi, 2012;
Klawetter et al., 2019).

Embora a experiéncia de constru¢do do Mapa tenha sido, de modo geral, descrita como
positiva, a fala da participante Monica evidencia que esse processo também pode mobilizar
conteudos dolorosos. Ao afirmar que a atividade “trouxe lembrangas” e que houve “o lado ruim
de pensar nas pessoas que se afastaram”, a participante explicita que a constru¢do do mapa nao
se limita a representar relacdes atuais, mas convoca uma elaboracdo afetiva sobre perdas,
distanciamentos e lugares vazios na rede.

Esse movimento torna-se ainda mais expressivo quando menciona o pai vivo, porém
ausente, e reconhece que ele “ndo se encaixou em basicamente nada”, atribuindo a essa
constatagdo um carater marcadamente doloroso. Nesse caso, o0 mapa opera clinicamente ao
explicitar uma auséncia de elevada densidade afetiva, cuja forca ndo deriva apenas da falta de
apoio concreto, mas também do confronto com aquilo que social e subjetivamente se esperaria
de tal vinculo.

De modo semelhante, a fala de Ester evidencia o potencial clinico do instrumento ao
mobilizar frustragdo diante da discrepancia entre o lugar desejado para certas pessoas € as

fungdes que efetivamente desempenham. Ao reconhecer que, por vezes, gostaria de “classificar
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a pessoa a mais, ndo a menos”, mas que “acaba vendo na verdade que ela ndo preenche
totalmente™, a participante explicita o confronto entre expectativa e realidade relacional. O
Mapa, nesse sentido, favorece uma elaboracdo que nao se restringe a constatar insuficiéncias,
mas permite reconhecer a ambivaléncia de vinculos que permanecem significativos sem,
contudo, oferecer a sustentacdo imaginada ou desejada.

J& nas falas de Jéssica, o rendimento clinico do instrumento aparece sobretudo na
producdo de discernimento subjetivo e no reposicionamento frente a propria rede. Ao afirmar
que o mapa “mostrou a importancia da seletividade”, “esclareceu coisas” e a fez sentir-se ainda
mais seletiva para evitar novas experiéncias de sofrimento, a participante indica que a
constru¢do do instrumento favoreceu um movimento de revisdo do lugar atribuido aos outros
em sua vida. Tal movimento se explicita com maior forca quando afirma:

Hoje ja ndo me sinto egoista por priorizar meu sentimento e a minha emogao.
Por ser sanguineo ou ndo. Porque ¢ parente tem que ser lembrado? Ja nao
carrego essa culpa. Tem que ser levado em conta eu me sentir & vontade ¢
querer a companbhia.

Nessa formulagdo, o que se evidencia ¢ um trabalho de elabora¢do que incide sobre
culpa, legitimidade afetiva e redefinicdo dos critérios de pertencimento, desestabilizando a
centralidade normativa dos lagos consanguineos e afirmando a relevancia da reciprocidade e do
desejo nas relagdes significativas.

Os relatos analisados indicam, portanto, que o Mapa de Redes favoreceu processos
clinicos de reconhecimento e elaboragdo das formas pelas quais a rede se apresenta a mulher
em contexto de internacao neonatal. Ao tornar mais nitidas auséncias dolorosas, insuficiéncias
de apoio, vinculos ambivalentes e possibilidades de reposicionamento subjetivo, o instrumento
ndo apenas ampliou a inteligibilidade da experiéncia relacional, mas também criou condi¢des
para que as participantes revisassem idealizagdes, ressignificassem expectativas e produzissem

outras leituras sobre os modos de sustentagdo e falha presentes em sua rede social significativa.

O Mapa no Plano Interventivo: implicacdes para a construcgio de estratégias de cuidado

No plano interventivo, as falas analisadas oferecem elementos concretos para a
qualificacdo do cuidado em saude. Ao explicitar quais vinculos estdo efetivamente disponiveis,
quais fungdes se encontram fragilizadas, concentradas ou ausentes, ¢ quais lacunas incidem de

modo mais intenso sobre a experiéncia materna, o instrumento fornece subsidios para que os
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profissionais construam estratégias de cuidado menos abstratas e mais comprometidas com os
recursos e limites presentes no entorno relacional da mulher. Assim, o mapa ndo se restringe a
descricdo da rede social significativa, mas amplia a capacidade de intervencao clinica e
institucional no contexto das Unidades Neonatais.

As falas de Beatriz, ao perceber que certos membros “ndo proviam tanto apoio quanto
imaginava”, ¢ de Ester, ao reconhecer que, embora se desejasse atribuir mais fungdes a
determinadas pessoas, “acaba vendo na verdade que ela ndo preenche totalmente”, evidenciam
um aspecto decisivo para o trabalho interventivo: a presenga de um vinculo ndo autoriza, por si
s0, a suposicao de que ele seja capaz de sustentar fungdes relevantes no contexto da internagao.
Interventivamente, isso indica que ndo basta presumir apoio familiar ou social com base na
existéncia de pessoas ao redor da mulher; ¢ necessario investigar, de modo mais preciso, quem
efetivamente pode oferecer suporte, em que medida esse apoio se mostra disponivel e quais
funcdes permanecem descobertas ou insuficientemente sustentadas.

Nessa mesma dire¢ao, a reflexao de Jéssica sobre o fato de que quantidade nao significa
qualidade adensa a compreensdo de que uma rede numerosa pode ndo corresponder,
necessariamente, a uma rede protetiva. O valor interventivo do Mapa de Redes reside, nesse
ponto, em permitir uma leitura qualitativa da rede social significativa, deslocando o foco da
mera contagem de vinculos para a analise de sua funcionalidade, reciprocidade e responsividade
diante das exigéncias concretas da hospitalizagdao neonatal. Para os profissionais de saude, esse
deslocamento ¢ particularmente importante, pois impede que se naturalize a existéncia de
suporte suficiente apenas porque a mulher se encontra cercada por varias pessoas.

A fala de Monica ao explicitar a dor mobilizada pela auséncia paterna, sinaliza como o
mapa pode orientar o cuidado ao tornar visiveis fragilidades relacionais que intensificam a
vulnerabilidade materna. Nesse caso, o instrumento ndo apenas registra uma auséncia, mas
permite apreender o peso subjetivo dessa falta em um momento marcado pela expectativa social
de participagdo familiar e pela necessidade ampliada de sustentagdo emocional. Tal
visibilizacao pode orientar a equipe na identificacdo de situagdes em que a mulher demanda
maior apoio institucional, sobretudo quando vinculos socialmente presumidos como protetivos
ndo comparecem de modo efetivo.

Além disso, as participantes que afirmaram que conhecer melhor as fungdes
desempenhadas pelas pessoas ao seu redor favorece um uso mais qualificado dos recursos da
rede, evidenciando uma dimensao interventiva central do Mapa de Redes. Ao explicitar quem

oferece determinado tipo de suporte, em que medida esse apoio se encontra disponivel e quais
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fungdes permanecem frageis ou ausentes, o instrumento cria condi¢des para que o profissional
sustente a elaboragdo desse material relacional junto a mulher, favorecendo a identificacao de
possibilidades concretas de fortalecimento, redistribui¢do ou ampliacdo da rede social
significativa. Sob essa perspectiva, 0 mapa ndo apenas torna visiveis os apoios ja existentes,
mas também amplia sua potencial mobilizacdo, favorecendo estratégias mais situadas e efetivas
de enfrentamento da internagao neonatal.

Essa dimensao interventiva torna-se ainda mais expressiva quando se considera a
propria institui¢do de saude como parte da rede social significativa no contexto da internacao
neonatal. Em situagdes de crise, determinados vinculos institucionais podem adquirir
centralidade na sustentagdo do sujeito, especialmente quando outras fontes de apoio se mostram
frageis, ambivalentes ou insuficientes.

No caso das Unidades Neonatais, a equipe de satide, os servigos assistenciais € a propria
organizac¢do institucional podem passar a exercer funcdes que extrapolam a dimensdo
estritamente técnica do cuidado, comparecendo como apoio emocional, ao oferecer
acolhimento e reconhecimento da experiéncia materna; como guia cognitivo e conselho, ao
traduzir informagdes, reduzir incertezas e sustentar a inteligibilidade do processo de internacao;
como regulacdo social, ao organizar pactuagdes e mediar relagdes; como ajuda material e de
servigos, pela oferta direta de recursos especializados; e, em alguns casos, como via de acesso
anovos contatos e circuitos de protecao, aspectos também evidenciados em estudos sobre apoio
da equipe, cuidado centrado na familia e praticas humanizadas em unidades neonatais (Souza
et al.,2010; Tosca et al., 2020; Negarandeh et al., 2021; Toivonen et al., 2023).

Nessa perspectiva, o0 Mapa de Redes também permite que a institui¢do se reconheca
como agente implicado na trama relacional que envolve a mulher, € ndo apenas como cenario
técnico no qual o cuidado se desenrola. Esse deslocamento ¢ particularmente importante para o
campo da humanizagdo, pois impede que o servigo se limite a identificar caréncias externas e o
convoca a interrogar o lugar que ele proprio ocupa na sustentacao da experiéncia materna. Essa
leitura encontra ressonancia na Politica Nacional de Humanizagao (2004), ao sustentar que
humanizar implica transformar simultaneamente os modos de cuidar e os modos de gerir,
reconhecendo trabalhadores, usuarios e gestores como corresponsaveis pela producao da saude.

No contexto das Unidades Neonatais, isso significa compreender que a equipe € o
servico nao figuram apenas como suporte técnico, mas como componentes ativos da rede de
sustentacdo da mulher, com potencial para acolher, mediar, orientar e produzir continéncia em

situacdes de elevada vulnerabilidade. Assim, quando o mapa evidencia redes pouco disponiveis
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ou funcionalmente limitadas, ele ndo apenas orienta a mobilizagdo de apoios ja existentes, mas
também sinaliza os pontos em que a equipe pode - e, em certa medida, precisa - assumir papel

mais ativo na producao de suporte, seguranga e continéncia.

Consideracoes Finais

A discussao desenvolvida ao longo deste capitulo permitiu sustentar que o Mapa de
Redes, fundamentado na perspectiva de Carlos Sluzki, ultrapassa a condi¢do de recurso grafico
de levantamento de vinculos e se afirma como dispositivo clinico-interventivo com poténcia
para ampliar praticas de cuidado humanizado no contexto das Unidades Neonatais. Em um
cenario marcado por intensa sobrecarga emocional, reorganizacao abrupta da vida cotidiana,
fragilizacdo de apoios e dependéncia institucional, o instrumento mostrou-se capaz de tornar
visivel a trama relacional que sustenta - ou, em certas circunstancias, deixa de sustentar - a
experiéncia materna, deslocando o foco do sujeito isolado para as condigdes concretas de
producdo e sustentacao do cuidado.

Ao articular os planos investigativo, clinico e interventivo, o Mapa de Redes evidenciou
sua relevancia para a compreensdo e a qualificacdo da experiéncia materna em contexto de
internacao neonatal. No plano investigativo, permitiu apreender a composi¢do, a extensao ¢ a
funcionalidade da rede social significativa, distinguindo quantidade de vinculos e qualidade do
apoio efetivamente disponivel. No plano clinico, favoreceu processos de elaboracdo de
auséncias, frustragdes, ambivaléncias e reposicionamentos subjetivos, criando condi¢des para
que as mulheres pudessem revisar expectativas, ressignificar pertencimentos e produzir novas
leituras sobre os modos de sustentacdo e falha presentes em suas relacdes. No plano
interventivo, ofereceu subsidios concretos para a construcdo de estratégias de cuidado mais
situadas, capazes de reconhecer fragilidades, mobilizar recursos existentes e identificar pontos
em que a presenga institucional se torna decisiva.

Um dos aspectos mais relevantes evidenciados pela analise refere-se ao reconhecimento
da instituicdo de satide como parte da rede social significativa em situagdes de crise. Tais
achados dialogam com estudos recentes que apontam o apoio social e a responsividade
institucional como dimensdes relevantes para o enfrentamento, a resiliéncia materna ¢ a
qualificacdo do cuidado ao recém-nascido prematuro ou hospitalizado (Montagner et al., 2022;

Eduku et al., 2024; Negarandeh ef al., 2021).
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Ao mostrar que profissionais e servicos podem assumir fun¢des de apoio emocional,
guia cognitivo, regulagdo social, ajuda material e media¢do de novos contatos, se refor¢a que a
humanizagdo do cuidado nao pode ser reduzida a um principio abstrato ou a uma diretriz
normativa descolada das praticas concretas. Humanizar, nesse contexto, implica reconhecer a
centralidade da vida relacional na experiéncia materna e interrogar criticamente o lugar que a
propria equipe ocupa na sustentagdo dessa experiéncia.

Nessa direcao, a incorporagao do Mapa de Redes as praticas em Unidades Neonatais
pode ser compreendida como estratégia afinada com a Politica Nacional de Humanizagao, na
medida em que amplia a escuta, fortalece a corresponsabilizagdo e desloca o cuidado de uma
logica estritamente procedimental para uma abordagem relacionalmente situada. Ao evidenciar
que o sofrimento materno e a experiéncia neonatal sdo atravessados por vinculos, auséncias,
suportes e fragilidades institucionais, o instrumento contribui para concretizar, no cotidiano dos
servicos, a aposta ético-estético-politica da humanizacao em satde.

Desse modo, o uso do Mapa de Redes em Unidades Neonatais revela-se promissor nao
apenas como estratégia metodolédgica de producao de conhecimento, mas como ferramenta de
ampliacdo da escuta, do acolhimento e do planejamento compartilhado do cuidado. Sua
contribui¢do reside em permitir que apoios, auséncias, fragilidades e potencialidades da rede
sejam reconhecidos de modo mais nitido, favorecendo intervengdes menos genéricas € mais
comprometidas com a singularidade das mulheres e com a complexidade dos vinculos que
atravessam a hospitalizacdo do recém-nascido.

Por fim, considera-se que a incorporacdo e a inovagao de tecnologias sociais em nivel
relacional, como o Mapa de Redes, pode fortalecer praticas em saiide comprometidas com a
integralidade, a corresponsabilizacdo e a defesa dos direitos das mulheres em contextos de alta
vulnerabilidade. Ao evidenciar que o cuidado neonatal ndo se restringe ao campo biomédico,
mas se inscreve em uma trama de relagdes, afetos, expectativas e suportes desigualmente
distribuidos, o instrumento contribui para o avango de praticas clinicas e institucionais mais

sensiveis, reflexivas e eticamente comprometidas com a vida em sua dimensao relacional.
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O MECA GENOGRAMA COMO INSTRUMENTO DE COLETA NO CONTEXTO
DA PESQUISA: buscando o protagonismo das familias migrantes

Ana Paula Risson

Carmen Leontina Ojeda Ocampo Moré

Introducio

Atendendo ao objetivo central deste livro, que versa sobre propostas metodologicas
inovadoras no campo da pesquisa ¢ das tecnologias sociais, o presente capitulo visa a
apresentacao de um instrumento de coleta de dados para ser utilizado no contexto da pesquisa
cientifica junto a familias em processo de migracdo, denominado Meca Genograma. Assim,
apresentar-se-a4 brevemente as bases tedricas que o sustentam e suas aproximagdes e diferencas
com o genograma tradicional, para depois apresentar os passos de construcao e aplicacdo do
Meca Genograma e os aspectos éticos envolvidos.

Cumpre apontar que o Meca Genograma se constitui numa releitura do genograma
tradicional, o qual ¢ reconhecido atualmente como uns dos principais instrumentos de
compreensdo e intervencdo com familias em diferentes contextos. Por meio da combinacao de
figuras geométricas, emergem do genograma as relacdes e as configuragdes familiares, a
transgeracionalidade e a histdria afetiva dos vinculos (Crepaldi; Moré¢; Schultz, 2014).

Trata-se de um instrumento 1til e eficaz para a compreensdo do funcionamento do
sistema familiar, que inclui aspectos relacionais, emocionais, transgeracionais, repeticao de
padrdes, cortes emocionais e triangulagdes. Além de permitir a visualizagdo de elementos
graficos que “falam sobre a familia”, o genograma desencadeia reflexdes e didlogos que ndo
estdo explicitos, por meio da trama de simbolos (Macedo, 2014).

As multiplas possibilidades de utilizagdo do genograma somam-se a outras duas
caracteristicas. A primeira € o baixo custo, pois sua constru¢ao demanda apenas folha de papel
ou cartolina e lapis ou caneta. A segunda ¢ sua versatilidade, pois pode ser utilizado no contexto
da clinica, das politicas publicas e da pesquisa académica.

No contexto brasileiro, observa-se o registro de utiliza¢do e aplicagdo do genograma em
uma diversidade de situagdes e campos de atuagcdo, como em tematicas de orientagao
profissional (Macedo, 2014), no trabalho com criangas (Zerbini, 2014) e com jovens (Feijo,

2014), na investigagdes sobre violéncia (Cantelmo; Costa, 2014), na vivéncia da sexualidade
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(Hintz; Forgearini), na formacao de terapeutas (Cerveny; Galano, 2014), no desenvolvimento
de pesquisas cientificas (Crepaldi; Moré; Schultz, 2014), em experiéncias nas politicas publicas
como SUS e SUAS (Barreto; Crepaldi, 2017) e na clinica médica (Lima, 2014), e no contexto
das migracdes (Queiroz, 2008; Falicov, 2014). Tais experiéncias indicam e afirmam que se trata
de um instrumento acessivel, com baixo ou nulo custo e versatil para conhecer as dinamicas
familiares.

A partir das experiéncias exitosas com o uso do genograma e de pesquisas sobre familias
imigrantes, tomou-se conhecimento do Meca Genograma (Falicov, 2014). Esse instrumento
tornou-se central para a coleta de dados da pesquisa de doutorado intitulada “Familias
imigrantes com filhos nascidos no Brasil: processo migratorio, reconstru¢do da dindmica
familiar e estressores do ciclo vital” (Risson, 2023).

O Meca Genograma, objeto principal de analise neste capitulo, ¢ um instrumento que
se originou da Abordagem Multidimensional, Ecossistémica e Comparativa (originalmente
Multidimensional, Ecosystemic, Comparative Approach - MECA), proposta por Celia Jaes
Falicov (2014, 2016) a partir de suas pesquisas ¢ intervengdes com familias imigrantes na
Califérnia, e da adaptacdo do Modelo Bioecologico de Desenvolvimento Humano de Urie
Bronfenbrenner. A propria autora denomina a abordagem como uma proposta tedrico-sistémica
de compreender familias em situagdo de migracdo. Em complemento, destaca-se que Falicov
tem nacionalidade argentina e ¢ radicada nos Estados Unidos, fato este que, segundo ela, a
sensibilizou para se aproximar, trabalhar e realizar pesquisas junto a familias latino-americanas
residentes nos Estados Unidos (Falicov, 2014).

No que se refere a abordagem conceitual que sustenta 0 Meca Genograma, esta amplia
as possibilidades de entendimento da familia imigrante integrando quatro dimensdes tematicas:
1) migracdo e aculturagdo; 2) contexto ecologico; 3) ciclo vital familiar; e 4) organizag¢do
familiar. Cada uma dessas dimensdes congrega um conjunto de aspectos relacionados ao seu
nome, 0s quais guiam a percepcdo sobre a condicdo de vida do imigrante ou da familia
imigrante. Essas quatro dimensdes possibilitam interseccionar tanto os aspectos relacionados a
familia (ciclo vital e organiza¢do familiar) quanto os aspectos contextuais, sociais e culturais
(contexto ecologico, migragdo e aculturacdo) que a perpassam.

Por sua vez, Falicov (2014) agrupa essas dimensdes em dois construtos estruturantes
para melhor conceitualizar os processos vitais enfrentados pelas familias imigrantes, com vistas
a melhor contextualizar as experiéncias migratorias, a luz dos novos territorios culturais e

sociais.
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O primeiro se refere a justica social, a qual integra as dimensdes de migragdo,
aculturacdo e contexto ecoldgico, enfocando os efeitos das diferengas de poder (desigualdades
de género, econdmicas ou raciais) e estressores sociopoliticos ou contextuais sobre o bem-estar
e a saude mental individual e familiar. Pela perspectiva da justica social, sdo reconhecidos os
efeitos de questdes sociopoliticas, condi¢cdes de vida, fatores estressantes contextuais,
desigualdades sociais, discriminagao, entre outros que podem repercutir na saude fisica e mental
das pessoas em situagao de vulnerabilidade (de migrantes ou familias migrantes).

Ancorada em Montalvo e Gutiérrez (1983), a autora reitera que, sem uma lente que
reconhega o impacto das desigualdades sociais, as questdes culturais podem ser usadas como
meras "explicagdes" para, por exemplo, o fracasso econdmico, a violéncia doméstica ou o
desempenho escolar, minimizando, assim, os efeitos negativos da pobreza ou da discriminagao
racial (Falicov, 2014).

O segundo constructo, ainda conforme a autora citada, ¢ denominado diversidade
cultural. Reune as dimensdes da organizacao familiar e do ciclo de vida familiar e tem, como
foco de andlise, as questdes culturais das pessoas com base em sua etnia, religido,
nacionalidade, profissdo ou ideologia politica. Pela diversidade cultural, busca-se conhecer, por
exemplo, crengas, estilos de comunicagdo, tradi¢gdes ou rituais de imigrantes e familias
imigrantes (Falicov, 2014).

Com o intuito de melhor compreensdao do instrumento, apresentamos um quadro
explicativo da propria autora sobre os temas abordados nas dimensdes propostas € na

sistematiza¢cdo dos constructos.
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Quadro 1 — Dimensdes tematicas e construtos de Falicov

e Tipo da migracéo (p. ex., ndo documentada)

e Composigdo das separagdes (p. ex., pai sozinho)
® Trauma pré, durante e pés-migragdo

ePerdas e ganhos

e Erradicagio dos significados

® Transnacionalismo

e Familia psicologica ou virtual

® Aculturagio complexa (p. ex., alternancia)

e Rituais espontineos

e Exposicdo transnacional da segunda geragao

e Biculturalismo adolescente-pais Justica social
e Pobreza

e Trabalho/escola

e Bairro

eIsolamento
Contexto |eComunidade ética
ecolégico  [e Comunidade virtual
elgreja e religido

Migracdo e
aculturacgio

Transfor- . ~ R
magdes: -Racflsmofrecepg:ao anti—lmlgrar}te _
continui- e Perigos do contexto (drogas, violéncia, gangues)
dade e e Protecdes do contexto (lingua, rede social)
mudangas e Ideais culturais
® Significados
» Momentos
e Transigdes
e Rituais

Ciclo vital

oys o Prati 10cé 1 1aca
familiar Praticas sociocéntricas de criagéo dos filhos

e Dilemas desenvolvimentais (autonomia/lealdade a
familia)
e Tentativas de suicidio e conflitos pais-adolescentes
e Acumulo de transigGes
® Auséncias de marcadores cruciais no ciclo vital
e Separagdes e reunificagdes
e Conexoes 4 longa distancia
e Cuidados por parentes: tridngulos transnacionais
Organizacdo [eRemessas
familiar e Estresses relacionais
- Evolugdes de género
- Polarizagdes quanto a migragio
- Ambiguidade das fronteiras

Diversidade
cultural

Fonte: Falicov (2016, p. 299)

Passos e processo de constru¢ido do meca genograma para sua aplicaciao
Para a coleta de dados, optou-se pela integracdo de diferentes instrumentos, por
reconhecer que essa combinagdo gera condi¢des de explorar em profundidade as experiéncias

de familias haitianas no Brasil. Foram eles:
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Entrevista em profundidade e questionario sociodemografico

A entrevista em profundidade, também denominada entrevista semiestruturada,
configura-se como uma das maneiras de conduzir a coleta de dados pela interacdo de
pesquisador e pesquisado. A entrevista em profundidade é reconhecida por Mor¢ (2015, p. 127)
como um espaco relacional privilegiado, “[...] criado e proposto pelo investigador, em que o
participante expressard livremente suas opinides, vivéncias € emog¢des que constituem suas
experiéncias de vida, cabendo ao pesquisador o controle do fluxo das mesmas.” Partindo disso,
entende-se que a entrevista em profundidade permite um encontro intersubjetivo entre
participantes e pesquisador.

Integrado a entrevista em profundidade, foi aplicado o questionario sociodemografico,
com o objetivo de conhecer as caracteristicas de trabalho, renda, moradia, configuragao familiar
e acesso a servigos (creche e escola). Além disso, a partir da entrevista, pode-se coletar
informacodes para construir o Meca Genograma.

O roteiro da entrevista foi elaborado a partir da proposta de Moré¢ (2015), que organiza
essa constru¢do em cinco momentos. No primeiro momento, as perguntas norteadoras da
entrevista sdo elencadas, considerando a fundamentagdo tedrica do tema principal da
investigagdo e as quatro dimensdes da Abordagem Multidimensional, Ecossistémica e
Comparativa (MECA) que sustentam o instrumento a ser utilizado, neste caso o Meca
Genograma.

O segundo momento contempla a elaborag@o das perguntas principais e complementares
para cada item norteador. O roteiro das perguntas deve integrar questdes que permitam a
descricdo da experiéncia pelos participantes € que propiciem reflexdes e problematizagoes,
devendo ser inseridas pelo pesquisador & medida em que a narrativa se desenvolve. Nesse
momento, o roteiro ¢ submetido ao mediador cultural e linguistico para suas sugestdes de
adequagdo.

No terceiro momento, ainda prévio a ida a campo, treinar-se-a4 com outros pesquisadores
experientes as perguntas que serdo realizadas, utilizando a técnica de role play. Almeja-se com
esse treino prévio evitar a influéncia do pesquisador para além do objetivo central proposto na
pesquisa. Cumpre apontar que, ao trabalhar com familias migrantes, o pesquisador estara
exposto a idiomas e expressdes culturais diferentes, o que constitui um aspecto ético e de

respeito para com os participantes que necessariamente precisa ser considerado. Nesse caso, a
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figura de um mediador cultural constitui um elemento central para a produgdo de um trabalho
culturalmente adequado.

O quarto momento se constitui na realizagdo da entrevista em profundidade, utilizando
roteiro pré-estruturado, e se d4 apos a entrevista. Aqui se analisam as narrativas emergentes,
as intercorréncias imprevisiveis durante a coleta de dados e o tempo de aplicagdo dos
instrumentos envolvidos. O objetivo desse momento ¢ detectar a sensibilidade as perguntas

realizadas em torno do objetivo central do estudo e a necessidade de sua adequagao.

O Meca Genograma e sua aplicacio

O Meca Genograma, como representado na Figura 1, estd diretamente relacionado as
quatro dimensdes da Abordagem Multidimensional, Ecossistémica e Comparativa (MECA),
que sdo: contexto ecoldgico, migragdo e aculturacdo, organizacao familiar e familia e ciclo vital
(Falicov, 2014).

No centro do Meca Genograma registra-se o genograma na familia, com os simbolos
tradicionalmente conhecidos do genograma e em cada canto registram-se as informagdes
relacionadas a cada uma das dimensdes descritas.

Figura 1: Meca Genograma

Contexto ecoldgico Familia e ciclo vital

GENOGRAMA FAMILIAR

Migracdo e aculturagdo Organizagao familiar

Fonte: Falicov (2014, p. 39)
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Para a elaboragcdo do Meca Genograma, inicialmente explicou-se para as participantes
do que se tratavam aqueles “desenhos” e “simbolos”. Cabe apontar que na primeira entrevista
de elaboragcdo do Meca Genograma uma das participantes afirmou que o desenho parecia uma
arvore genealogica; adotou-se entdo essa comparagdo nas demais explicagdes.

Ap6s a explicitagdo do Termo de Consentimento, o qual foi apresentado também em
versao no idioma original das participantes, creole, foram realizados dois encontros com cada
participante da pesquisa. No primeiro, foi aplicada a entrevista em profundidade e o
questionario sociodemografico. Apds a entrevista, a partir das informacdes coletadas,
elaborava-se uma primeira versdo do Meca Genograma. Assim, no segundo encontro com a
participante, levava-se essa primeira versdo do Meca Genograma e se concluia sua elaboragao.
A pesquisadora, acompanhada pelo mediador cultural e linguistico, tinha em maos para

elaboracao do genograma papel A3, lapis, canetas e borracha.

Diario de campo da pesquisadora como instrumento integrador

Paralelamente a aplicacao dos instrumentos acima, a pesquisadora realizou anotagdes
complementares as informacdes e as andlises que emergiram do contexto da pesquisa,
registradas em forma de memorandos no software Atlas.ti. Ainda que se considere que os
memorandos tenham sido essenciais para a integralizagdo dos dados coletados, avalia-se que
eles nao se configuraram como outro instrumento de coleta de dados e, sim, como espago de
registro auxiliar. Tais anotacdes podem ser identificadas com o que Minayo (2009) define como
diario de campo, um “amigo silencioso” do pesquisador. O diario de campo, para a referida
autora, consiste no registro das percepcoes, angulstias, questionamentos, informacdes e
descrigoes realizado pelo pesquisador, congregados em torno dos objetivos gerais e especificos
da pesquisa.

Nesse sentido, Boing, Crepaldi e Moré (2008) consideram que as anotagdes do diario de
campo sdo “dados integradores” relevantes para a analise dos outros instrumentos utilizados,
auxiliando tanto na compreensao quanto na contextualizacao da analise do campo de pesquisa
(Boing; Crepaldi; Moré, 2008). A partir desse entendimento, o diario de campo foi utilizado
para o registro de reflexdes da pesquisadora na coleta de dados e na observacao de noticias

relacionadas as migragdes humanas no mundo.

FAMILIA E COMUNIDADE: INOVACOES METODOLOGICAS NA PESQUISA E NA INTERVENGAO | 86 |



Procedimentos para a coleta de dados

O conjunto de procedimentos para a coleta de dados desta pesquisa foi dividido em trés
grandes etapas. A primeira etapa refere-se aos procedimentos relacionados ao projeto de
pesquisa, como escrita, qualificagdo com a banca avaliadora e submissdo ao Comité de Etica e
Pesquisa com Seres Humanos da UFSC. A segunda etapa abarca os procedimentos referentes
a preparagao para a ida a campo, como revisao do roteiro de entrevista conjuntamente com o
mediador cultural e linguistico, criacdo de estratégias de contato com as participantes e
definicdo de cronogramas de pesquisa de campo. E a terceira etapa, em que se realizou
efetivamente a pesquisa de campo, envolve contato com as primeiras participantes, realiza¢ao
das entrevistas, readequacoes nas estratégias de coleta de dados, agradecimento e despedida das

participantes da pesquisa (Quadro 2).

Quadro 2: Sistematizagdo das etapas da pesquisa.

Etapas Procedimentos
Preparagao 1. Revisdo do roteiro de entrevista conjuntamente com o mediador
para a pesquisa cultural e linguistico, de nacionalidade haitiana;
de campo 2. Reunido com o mediador cultural e linguistico para a criagdo de

estratégias de contato com as participantes;
3. Definicdo de datas e cronogramas de pesquisa de campo.

Pesquisa de 1. Contato com as primeiras possiveis participantes da pesquisa;
campo 2. Realizagdo das primeiras entrevistas e readequagdes nas estratégias de
colega de dados;
3. Realizacdo das demais entrevistas, adotando a mudanga na forma de
coletar os dados.
4. Agradecimento e despedida das participantes da pesquisa.

Fonte: elaborado pelas autoras (2023)

Durante a realiza¢do da pesquisa, devido a imprevistos, foram necessarias adaptagdes.
Inicialmente, foi planejada a realizagdo da coleta de dados com cada participante de preferéncia
em duas etapas — a primeira para aplicagdo da entrevista e do questionario sociodemografico e
a segunda para a elaboracdo do Meca Genograma, a fim de evitar o cansago das participantes,

com prejuizo para a coleta dos dados.
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Todavia, nos contatos iniciais que antecederam a realizacdo da quarta entrevista, a
participante questionou se seria possivel realizar as duas etapas em apenas uma, pois ela havia
comegado a trabalhar. Em didlogo entre pesquisadora e mediador cultural e linguistico,
entendeu-se que seria interessante fazer uma tentativa a fim de avaliar se seria adotada a coleta
com cada participante em apenas um momento.

Ao final dessa entrevista, avaliou-se que 1) ndo houve prejuizos na qualidade dos dados
coletados e 2) que cada encontro entre pesquisadora e participante demandaria mais tempo,
visto que seriam trés instrumentos a serem aplicados. Portanto, a partir dessa entrevista, passou-
se a oferecer a cada participante a possibilidade de realizar a entrevista em um ou dois

momentos. Por fim, quatro escolheram participar da pesquisa por meio de um encontro apenas.

Organizacio e analise de dados

Para a organizagdo e a analise dos dados utilizou-se a Grounded Theory, traduzida para
a lingua portuguesa como Teoria Fundamentada nos Dados (TFD), como condugdo teorica e
metodologica. Para Charmaz (2009), a pesquisa orientada pela TFD apresenta alguns
componentes determinantes, como realizacdo simultinea de coleta e andlise de dados,
construcao de cddigo e categorias a partir dos dados e redacdo de memorandos para elaborar
categorias.

A organizagdo e a analise dos dados, alinhando-se a Strauss e Corbin (2008), seguiu as
trés etapas de codificagdo proposta por essas autoras: aberta, axial e seletiva. A codificacao
aberta dedica-se a leitura sucessiva do material coletado e sistematizado (transcri¢des das
entrevistas ¢ Meca Genogramas), com vistas a identificar temas, fendmeno e conceitos,
iniciando o agrupamento pela proximidade de seus contetidos. Na etapa seguinte, a codificagao
axial, busca-se realizar aproximagdes ou conexdes entre os agrupamentos iniciados na etapa
anterior, diferenciando-os entre subcategorias e elementos de analise. Finalmente, a codificagao
seletiva dedica-se ao refinamento da organiza¢do dos dados nas dimensdes, categorias,
subcategorias e elementos de andlise, levando em consideracdo o objeto e os objetivos da
pesquisa.

Alinhado a essas etapas, o conjunto de dados coletados se organiza nos seguintes
materiais analisados: 1) transcri¢do dos sete questionarios sociodemografico; 2) transcri¢ao das
sete entrevistas em profundidade; 3) desenho dos sete Meca Genogramas; 4) registros em diario

de campo da pesquisadora.
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Como recurso para auxiliar para organizacao, sistematizagdo ¢ analise dos dados foi
utilizado o software Atlas.ti na versao 22.1.0. Atualmente, o potencial deste software ¢
reconhecido por varias areas do conhecimento, contribuindo significativamente com o trabalho

do pesquisador e a qualidade da analise dos dados.

Sintese da historia de vida e meca genograma das participantes

Como mencionado, o estudo foi realizado com sete mulheres haitianas. Todavia, serdo
apresentados como exemplificagdo trés Meca Genogramas e historias de vida de trés

participantes, quais sejam: Participante G, Participante Y e Participante L.

Participante G

A Participante G tem 31 anos, cursou Ensino Fundamental completo e, no Haiti,
desempenhava a fun¢do de comerciante. A decisdo de sair do pais se deu pelo contexto de
violéncia, sendo que o Brasil foi escolhido porque seu esposo ja se encontrava aqui. G conheceu
seu esposo no Haiti, onde ficaram juntos por 1 més. Ela chegou ao Brasil oito meses depois do
marido, em 2019. Apds trés meses no Brasil, ela engravidou, fato que, juntamente com a
pandemia, a impediu de permanecer em um emprego formal. Atualmente reside com seu esposo
e a filhade 1 ano e 11 meses. Trabalhou em um emprego nao formal por 5 meses e, atualmente,
encontra-se desempregada.

A entrevista foi realizada na presenga do mediador cultural e linguistico, a pedido da
participante que afirmou, nos contatos para realizagao do agendamento, que acreditava que nao
conseguiria responder a pesquisa em lingua portuguesa, ainda que entendesse bem o idioma.

No momento da entrevista, estava presente na residéncia a filha da participante, que
demandava ateng¢do e cuidados. O esposo ndo se encontrava no local, pois estava trabalhando.
G. mostrava-se interessada e engajada com a participagdo na pesquisa. Notou-se que ela

compreendia as perguntas realizadas em portugués, mas respondia em creole.
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Figura 2: Meca Genograma da Participante G.

Contexto ecologico
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Ciclo vital familiar
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Fonte: elaborado pelas autoras (2023)

Participante Y

A Participante Y tem 39 anos, cursou Ensino Fundamental completo, ¢ evangélica e no
Haiti trabalhava como comerciante. Chegou ao Brasil em 2015, dois anos depois de seu esposo.
Esta casada ha 22 anos e tem trés meninos. Os filhos de 11 ¢ 9 anos nasceram no Haiti e
chegaram ao Brasil em 2017, e o filho de 5 anos nasceu no Brasil.

No momento da pesquisa, ela se encontrava sem vinculo empregaticio formal,

trabalhando como empregada doméstica de maneira pontual. Seus filhos mais velhos
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frequentam a escola e no contraturno sao alunos de um projeto social do bairro, e seu filho mais
novo frequenta a creche no periodo matutino. Y e sua familia residem em casa alugada.

Figura 3: Meca Genograma da Participante Y

Contexto ecoldgico

Ciclo vital familiar
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Fonte: elaborado pelas autoras (2023)

Nas conversas prévias a entrevista, a participante pediu para que as duas etapas de sua
participacdo fossem realizadas em um Unico dia, j4 que isso facilitaria na organiza¢do da
dindmica da casa e da familia. Também preferiu que o mediador cultural e linguistico estivesse
presente, pois alegou dificuldades com o idioma portugués.

No dia da entrevista, toda a familia estava em casa e, no decorrer de sua realizagao, os

filhos procuravam a mae para pedir ajuda com as roupas que usariam para o evento do final da
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tarde na igreja. Encontrava-se também na casa da participante a filha de um casal de amigos,
de 1 ano de idade, enquanto os pais trabalhavam.

A entrevista foi realizada na parte externa da casa, enquanto a familia realizava
atividades na parte interna. No decorrer da entrevista, participante, pesquisadora e mediador

precisaram se revezar nos cuidados e entretenimento dessa crianca.

Participante L

A Participante L tem 30 anos, Ensino Médio incompleto e, no Haiti, realizava trabalhos
no setor de limpeza e costura. Teve um relacionamento do qual engravidou de sua filha e, aos
trés meses de gestacdo, decidiu migrar e assim o fez, realizando a migracao sozinha, ja que o
pai de sua filha ndo migrou. Chegou ao Brasil em fevereiro de 2019 e contou com a ajuda de
um lider comunitario haitiano. Separou-se do pai de sua filha em 2020 e, atualmente, vive com
Seu Novo esposo.

A familia reside em uma casa localizada em um bairro reconhecido pela populagao local
e avaliado pela propria participante como perigoso. No dia em que a pesquisa foi realizada, para
acessar a residéncia da participante foi necessario informar aos homens que estavam proximos
da casa de L quem estdvamos procurando e qual o motivo da visita. Reunindo as informagdes
da participante com a experiéncia da pesquisadora ¢ do mediador, entendeu-se que aqueles
homens atuavam no comércio de drogas do bairro.

No momento da pesquisa, a Participante L encontrava-se desempregada; todavia, ja
tivera um vinculo empregaticio do qual foi demitida no inicio da pandemia. Essa demissao lhe

possibilitou o direito de acessar o auxilio emergencial do governo brasileiro.
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Figura 4: Meca Genograma da Participante L.
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Fonte: elaborado pelas autoras (2023)

A entrevista com a participante foi realizada com a presenca do mediador cultural e
linguistico a pedido dela e em um Unico momento, visto que algumas vezes na semana ela
realiza trabalhos pontuais em restaurantes, quiosques, bares ou hotéis. Estava presente a filha
da participante e seu esposo se encontrava no trabalho.

Ao terminar a entrevista, enquanto aguardavamos o carro do aplicativo préximo a casa
da participante, observamos que ela saiu de casa com roupa de trabalho. Ao passar por n6s nos

informou que estava indo trabalhar em um restaurante da cidade. Questionamos se a entrevista
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havia atrapalhado seus horarios, ela respondeu que nao e complementou dizendo que ndo nos

havia informado para que ndo nos preocupassemos.

Consideracoes Finais

Em termos de consideragdes finais deste trabalho, avaliou-se pertinente tecer reflexdes
sobre o caminho metodoldgico percorrido e a potencialidade dos instrumentos utilizados.
Inicia-se pontuando que no decorrer da coleta de dados, ajustes metodologicos precisaram ser
realizados com o objetivo de contornar atravessamentos, como a pandemia de Covid-19. Essa
adaptacdo reiterou o quanto o campo de pesquisa ¢ imprevisivel, revelando as singularidades
do processo de pesquisar. Ainda que se reconheca a importancia de um projeto de pesquisa, da
organiza¢do do pesquisador e da dimensdo ética na producdo do conhecimento, o campo de
pesquisa ndo ¢ estatico e pode se configurar para além dos interesses de um estudo.

Diante dessa imprevisibilidade, a pesquisadora foi tomada por um conjunto de
questionamentos e dilemas relativos a producao do conhecimento: que impactos essa mudanca
apresentou para a pesquisa? A pesquisa ainda segue o rigor metodologico? Essa mudanga ¢
coerente com a “ética da pesquisadora”? Possiveis respostas a esses dilemas foram encontradas
no Pensamento Complexo, que comporta a imprevisibilidade dos processos. Paralelamente a
esses questionamentos, também se avaliou se os objetivos do percurso metodoldgico foram
atingidos, reconhecendo a quantidade, a qualidade e a profundidade dos dados coletados a partir
da combinacdo da entrevista em profundidade, da aplicagdo do Meca Genograma e dos registros
em diarios de campo.

Nesta pesquisa adotaram-se abordagens tedricas que permitiram compreender o0 processo
migratorio das familias pesquisadas, entre elas a Abordagem Multidimensional Ecossistémica
Comparativa (MECA), de Falicov (2014), que sustentou as reflexdes relacionadas as
transformagoes da familia imigrante no processo migratorio, bem como a construgdo do Meca
Genograma, a partir de quatro grandes dimensdes: migracao e aculturagdo, contexto ecologico,
ciclo vital familiar e organizacao familiar.

Para o caminho metodologico sugere-se a combinagdo de instrumentos, pois permitem
a aproximagao ¢ a compreensao de vivéncias e significados das familias imigrantes em relagao
ao processo migratorio. Destaca-se sobretudo o exercicio constante da pesquisadora ou
pesquisador em sustentar, permanentemente, uma postura culturalmente ética e adequada em

relagdo as participantes e aos contextos em que aconteceram as entrevistas. Como parte dessa
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postura, avalia-se que o mediador cultural e linguistico foi determinante para compreender, com
maior fidedignidade, as narrativas das participantes.

Especificamente em relacao a entrevista em profundidade, esta permitiu explorar e
trazer 4 tona um conjunto de narrativas que contornam as vivéncias das mulheres imigrantes e
suas familias. Essas narrativas deixaram evidenciaram as quatro dimensdes da Abordagem
Comparativa Multidimensional Ecossistémica, o que possibilita afirmar que a entrevista
atingiu, de forma eficaz, os objetivos propostos.

O Meca Genograma, aplicado na sequéncia da entrevista em profundidade, refere-se a um
instrumento que evidenciou sua potencialidade no uso com familias imigrantes, oferecendo
uma radiografia de suas vivéncias e vinculos a luz dos contextos dos processos migratorios.
Apostando em seu carater de ineditismo na produg¢do de conhecimento no Brasil, esta
experiéncia de uso do Meca Genograma permitiu comprovar que se trata de um instrumento
com resultados eficientes para a compreensao das historias e da condi¢do de vida de imigrantes
e de suas familias, pois aprofunda a investigacao de diversos elementos que perpassam a vida
dessa populacdo.

Avalia-se que esse instrumento também pode ser utilizado complementarmente as praticas
de profissionais da satde, educacdo e assisténcia social, contextualizando as demandas das
familias imigrantes. Dada a potencialidade do Meca Genograma, advoga-se por trabalhos que
aprofundem o seu uso para explorar, por exemplo, a transgeracionalidade das familias

imigrantes.
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O GENOGRAMA COMO FERRAMENTA DE PRODUCAO SIMULTANEA DE
INFORMACAO NA PESQUISA E TRANSFORMACAO CLINICA

Andreza Maria Neves Manfredini
Ceneide Maria de Oliveira Cerveny

Carla Guanaes-Lorenzi

Introducio

Nos ultimos anos de atuacao em atendimentos clinicos com familias e casais, vem-se
observando uma crescente demanda por intervengdes junto a esses sistemas de relacionamentos,
que se apresentam a partir de uma complexificacdo dos fendmenos sociais e psicoldgicos que
atravessam as relagdes contemporaneas. As tematicas sao diversas, abrangendo questdes de
ordem financeira, sexual e racial, como também as transformagdes dos papéis familiares e o
enfrentamento de doengas cronicas. Tais questdes tém se apresentado de forma cada vez mais
complexa e multifacetada, o que exige dos profissionais terapeutas de familias e casais nao
somente seu manejo clinico, mas o desenvolvimento do interesse em realizar investigacoes de
cunho cientifico sobre esses processos relacionais na atualidade.

Dessa forma, considerar a pesquisa com familias e casais ¢ de extrema importancia, pois
possibilita o aprofundamento ¢ a ampliagdo dos entendimentos sobre as dindmicas relacionais
e sobre os significados que os participantes atribuem a experiéncia que vivenciam. Pode-se
dizer que, quando o terapeuta de familia e de casal utiliza a pesquisa para produzir
conhecimento cientifico, estd produzindo também um recurso para qualificar o exercicio de sua
pratica clinica. Assim, diante da complexidade das relacdes familiares sdo necessarias
ferramentas que se articulem, de modo simultaneo, com a produ¢do do conhecimento e a
interven¢do clinica, o que de certa forma favorece uma intervencdo mais sensivel e um
conhecimento especifico de cada contexto dos sistemas relacionais.

Neste capitulo, serd apresentada uma utilizagdo inovadora do genograma, nao apenas
como ferramenta de mapeamento familiar, mas como forma interventiva capaz de trazer a luz
lealdades invisiveis e padrdes transgeracionais relacionados ao uso do dinheiro, produzindo,
simultaneamente, informagdes e transformacao no campo pesquisado. Portanto, neste percurso,

clinica e pesquisa se integram em um mesmo processo por meio do uso do genograma no
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atendimento de casal, permitindo compreender esse instrumento como uma intervengao que, ao
mesmo tempo que produz conhecimento, favorece transformagdes no contexto terapéutico.

O diferencial metodologico: o genograma como interventivo em pesquisa-acio clinica

Macedo (2014) reconhece a importancia da teoria sistémica construida por Murray
Bowen para a terapia familiar, por proporcionar uma inovacao ao considerar as influéncias das
relagdes familiares no crescimento pessoal. A autora afirma que a partir do cuidado de Bowen
em investigar as influéncias multigeracionais na familia, muitos tedricos da terapia familiar no
mundo reconheceram o genograma como instrumento. Conforme aponta a mesma autora, até
os anos 1980 a literatura cientifica apresentava o genograma como ferramenta para engajar
clientes, diagnosticar, coletar informagdes e construir relacao entre terapeuta e cliente. Essas
funcdes ndo foram abandonadas ao longo do tempo, ou seja, os usos citados do genograma nao
se restringem ao periodo histérico mencionado.

Algumas pesquisas utilizaram o genograma como um instrumento de coleta de dados
(Nascimento; Rocha; Hayes, 2005; Wendt; Crepaldi, 2008; Castoldi; Lopes; Prati, 2006), por
ser um instrumento pratico e organizador das informacgdes coletadas (Castoldi; Lopes; Prati,
2006) e por seu papel de facilitador na abordagem entre pesquisador e participante (Seleghim,
2011). Foi utilizado também como ferramenta para investigar e conhecer estruturas ¢ dindmicas
familiares (Leonidas; Santos, 2005), como também para entender a histéria de vida de uma
pessoa (Cardim; Moreira, 2013). Pode-se afirmar que todos esses usos do genograma na
pesquisa sdao abordagens tradicionais que descrevem um fendmeno.

Observa-se em algumas das pesquisas mencionadas que a constru¢do do genograma
demandou apenas dominio técnico. No entanto, para Wendt e Crepaldi (2008) essa construgao
demanda também uma postura mais reflexiva por parte do pesquisador. Para essas autoras, a
postura do pesquisador constitui elemento central no processo de constru¢do do genograma.
Desenvolver uma escuta empatica e um acolhimento genuino a fim de criar um contexto seguro
para compartilhar historias familiares, estar atento a comunicagao verbal e a nao verbal, estar
consciente de suas proprias emogdes ao longo do processo sdo acgdes relevantes, pois podem
influenciar diretamente na condug¢do da atividade e, se ndo conduzidas adequadamente, podem
inibir ou até intimidar os participantes da pesquisa.

Embora Wendt e Crepaldi (2008) apontem para o impacto da postura do pesquisador e
de sua intervengdo no contexto investigado, a proposta do uso do genograma na pesquisa-a¢ao

apresentada neste capitulo assume uma fung¢do ativa de ampliar e aprofundar os fendmenos

FAMILIA E COMUNIDADE: INOVACOES METODOLOGICAS NA PESQUISA E NA INTERVENGAO | 98 |



investigados. O genograma deixa de ser uma ferramenta descritiva e passa a colaborar na
constru¢do da mudanga no campo pesquisado.

Essa compreensao sobre o uso do genograma vai ao encontro das contribui¢cdes de
Macedo (2014) ao destacar a importancia de ndo somente utilizd-lo como uma técnica ou um
instrumento util e pratico, mas de considera-lo para além de suas fungdes tradicionais. Trata-se
de uma nova perspectiva de uso desse recurso, a fim de favorecer uma leitura mais ampliada
das relagdes familiares, contemplando os aspectos relacionais, afetivos e intergeracionais.
Nesse sentido, € possivel explorar formas de relacionamentos que se repetem ou se diferenciam
entre os membros familiares, compreender relagdes proximas e rompimentos que se configuram
ao longo das geragoes.

Ao integrar os papéis de pesquisadora e terapeuta de casal no trabalho com o casal
participante da pesquisa, o uso do genograma possibilitou o acesso e a explorag¢do de narrativas
familiares que, possivelmente, ndo emergiriam com a mesma profundidade com o emprego de
outras ferramentas ou estratégias. No caso desta pesquisa-acdo, foi realizado o genograma
financeiro.

Segundo Mumford e Weeks (2003), o genograma financeiro aborda especificamente a
questao do dinheiro, uma vez que avalia seu significado e sua fun¢do, bem como os padrdes da
familia de origem relacionados a ele. Em especial, acrescentamos que com o genograma
financeiro foi possivel, no campo pesquisado, desenvolver as historias do casal na relagdo com
o dinheiro, atravessadas por herangas intergeracionais que puderam ser identificadas,
revisitadas e ressignificadas.

Na presente pesquisa, foi utilizado o genograma financeiro inserido em um contexto de
psicoterapia de casal com uma fungao estratégica e focal. A construcao do genograma esteve
orientada a investigacdo das dindmicas familiares intergeracionais de ambos os cOnjuges
mediadas pelo dinheiro, o que possibilitou interven¢ao pontual e direcionada ao tema no setting
clinico. Além disso, o genograma financeiro demonstrou um elevado potencial de promogao de
insights, tanto para o terapeuta quanto para o casal atendido. Ao longo de sua construgdo, foi
possivel reconhecer, ampliar e compreender as formas de manejo transmitidas pelas geragdes
de cada conjuge. Esse processo favoreceu que o casal reconhecesse padrdes construidos e
muitas vezes normalizados que influenciavam suas praticas financeiras. Destaca-se que esses
padrdes nao se restringem apenas a familia de origem, mas se estendem a familia extensa,

envolvendo valores, crengas, lealdades invisiveis e antimodelos que atravessavam geracdes.
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A constru¢do do genograma financeiro também possibilitou identificar membros das
familias de ambos os parceiros que apresentavam formas de manejo do dinheiro distintas do
padrao predominante no sistema familiar. O reconhecimento desses casos por terapeuta e casal
participante permitiu evidenciar a existéncia de rupturas nos modelos intergeracionais, nas
quais determinadas pessoas da familia passaram a adotar novos modos de se relacionar com o
dinheiro. O modo alternativo de um membro da familia lidar com o dinheiro, ao ser significado,
mostrou-se clinicamente relevante, pois favoreceu ao casal a ampliacao de referéncias e o
entendimento de que os padrdes familiares ndo sdo imutdveis. Ao contrario, existem trajetorias
que rompem com as repeti¢des intergeracionais, o que revela uma nova possibilidade de lidar
com o dinheiro e de lhe atribuir novos significados.

Para Mumford e Weeks (2003), o genograma financeiro ¢ baseado em dois conjuntos
de perguntas, sendo o primeiro relacionado ao significado e a fun¢do do dinheiro e o segundo
relacionado as histérias familiares com o dinheiro. No que diz respeito a primeira etapa, as
perguntas exploram o que o dinheiro representa, se ha tendéncia a gastar demais ou a
economizar, quais as emocgoes ligadas ao dinheiro como culpa, medo, prazer, ansiedade, o
entendimento das prioridades financeiras, como acontece e quem tem o controle do dinheiro no
relacionamento do casal. J4 na segunda etapa de perguntas o foco estd nos padrdes de
relacionamento, compreendido por meio das histérias familiares sobre como os pais lidavam
com o dinheiro no passado, quais eram os papéis financeiros na familia, se percebia a condigao
social da familia como de alta, média ou baixa renda e qual o impacto dessa percepg¢ao na vida
atual da familia.

O trabalho com as historias intergeracionais das familias do casal sobre a relagdo com o
dinheiro direcionou para as perguntas que Mumford e Weeks (2003) referenciam na construgao
do genograma financeiro, que foram as seguintes: Qual era o papel da sua mae e do seu pai em
relacdo as finangas e como o seu papel hoje se parece (ou ndo) com o de algum deles? Quando
vocé era crianga vocé se considerava rico, pobre ou de classe média, e como essa percepcao
influenciou sua percepcao do dinheiro hoje? Quais foram as preocupagdes com o dinheiro que
voce vivenciou na sua familia e quais licdes vocé aprendeu? Qual foi o maior sucesso financeiro
na sua familia e qual foi a ligdo aprendida com essa experiéncia, € como essa licao alterou o
modo como vocé lida com o dinheiro? Qual foi a grande perda financeira da familia e qual o
motivo? Quando aconteceram conflitos financeiros e como foram resolvidos?

O genograma financeiro possibilitou ao casal construir e revisitar suas historias

familiares relacionadas ao dinheiro, muitas vezes ndo percebidas anteriormente. Esse processo
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favoreceu a atribui¢ao de novos significados as relagdes familiares com o dinheiro, ampliando
a consciéncia de padrdes e promovendo mudangas mais conscientes na forma de lidar com as
finangas. Isso vai ao encontro da afirmagdo de Mumford e Weeks (2003) de que o
entendimento trazido pelo genograma ajuda o casal a mudar hébitos financeiros antigos e a
alcangar maior acordo, compreensao e capacidade de lidar com frustracdes.

Vale destacar que ndo houve uma devolutiva, que funciona tradicionalmente como uma
apresentacao posterior dos resultados. Ao contrario, o proprio processo de coconstrucdo do
genograma financeiro ja se configurou como um feedback, uma vez que os efeitos que
emergiam da conversagdo terapéutica eram considerados imediatamente durante a sua
elaboracdo. Partimos do pressuposto de que o casal participante ndo foi s6 receptor, mas sim
coparticipante ativo e corresponsavel pela producao do conhecimento que compartilhava com
a pesquisadora/terapeuta. Desse modo, a producao de conhecimento e de significados aconteceu
de maneira compartilhada e responsiva, uma vez que a epistemologia do novo pensamento

sistémico tem correspondéncia com os pressupostos da pesquisa-acao.

Descricao da aplicaciao

Trata-se de uma pesquisa-acdo desenvolvida no contexto de um processo
psicoterapéutico de casal, por ocasido da pesquisa de pos-doutorado da primeira autora, sob
supervisdo da terceira. A pesquisa teve como objetivo realizar uma breve intervencdo com o
proposito de construir formas possiveis e especificas de interacdo e conversagdo terapéutica
com familias, de maneira colaborativa, para abordar as relacdes com o dinheiro na pos
pandemia de COVID-19 numa perspectiva sist€émica e relacional.

A partir do delineamento da pesquisa-acdo, foi desenvolvida uma intervenc¢ao
psicoterapéutica breve de casal, com total de onze sessdes, na clinica particular da primeira
autora do capitulo. Houve uma busca por participantes a partir da rede de profissionais
psicoterapeutas proximos a pesquisadora, considerando como critérios de inclusdo: a) ser uma
familia ou um casal vivenciando quaisquer das fases do ciclo vital da familia — aquisicao,
adolescente, madura ou ultima; b) ser o casal morador na mesma residéncia; e ¢) ter como
questao central ou pedido para a terapia dificuldades relacionadas ao uso do dinheiro.

Antes de seu inicio, a pesquisa foi avaliada por um Comité de Etica, tendo sido aprovada

(Protocolo CAAE 50942821.4.0000.5407) e os participantes assinaram o Termo de
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Consentimento Livre e Esclarecido, permitindo que as sessdes desenvolvidas fossem gravadas,
transcritas e analisadas para fins de estudo e pesquisa.

A pesquisa adotou o entendimento proposto por Hersted, Ness e Frimann (2020). Os
autores reconhecem que h4 uma longa tradicdo de pesquisa-acdo, € mapeiam como aspectos
comuns a essa pratica o foco na acao (implementacao de novas praticas), na pesquisa (geracao
de teorias e conhecimento) e na participagdo (engajamento dos participantes nos processos de
decisdo relacionados a pesquisa). Os autores adicionam a esses pilares também a reflexividade
e a colaboracdo, por meio da articulacdo maior, com uma énfase construcionista voltada a
compreensdo do processo de producdo de conhecimento. Para os fins deste capitulo,
relataremos especificamente o uso do genograma como recurso conversacional adotado na
pesquisa para falar sobre o dinheiro e contribuir para a produgdo de novos significados sobre o
seu uso.

Os participantes foram um casal jovem, com cinco anos de casamento, sem filhos, que
buscou atendimento em func¢do de dificuldades financeiras, especialmente relacionadas ao
endividamento. O processo terapéutico foi conduzido ao longo de 11 sessdes, durante as quais
se utilizou, como um dos instrumentos de intervencao e investigacao, o genograma financeiro.

A decisdo de introduzir o genograma financeiro emergiu no contexto das sessoes de
psicoterapia de casal a partir da posi¢do simultanea da pesquisadora como terapeuta e
investigadora. Foi possivel por meio das conversagdes com o casal reconhecer a importancia
das influéncias familiares na relagdo conjugal, apresentada pelos participantes. Desse modo, foi
despertada entre terapeuta/ pesquisadora e casal a curiosidade de explorar os relacionamentos
familiares que atravessam geragdes, presentes na historia do relacionamento do casal.

A partir desse movimento, o casal foi convidado a refletir sobre suas familias de origem
e extensa e sobre como as experiéncias poderiam impactar a relagdo conjugal atual e vice-versa.
Vale ressaltar que o convite ndo se configurou como imposi¢do técnica da terapeuta/
pesquisadora, mas como uma constru¢ao conjunta de um entendimento de ser este um caminho
possivel para ampliar olhares, significados e sentidos sobre as historias. Diante dessa abertura,
propds-se a constru¢do do genograma financeiro, aceita pelo casal.

Durante a constru¢do conjunta do genograma, foram utilizados recursos visuais, como
o uso de canetinhas coloridas, com o objetivo de destacar informagdes diferenciadas e ampliar
possibilidades de expressao sobre as relagdes com o dinheiro, como casais ou familias que
tiveram historias, seja no passado ou no presente, de endividamento ou que enriqueceram, por

exemplo. As cores ndo foram previamente definidas pela terapeuta/pesquisadora, mas
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escolhidas pelo proprio casal, que atribuiu significados especificos a cada uma delas. Cerveny
(2014) também indica o uso de cores no genograma e as utiliza para demarcar tipos de relagoes,
como boas, péssimas e outras. No caso desta pesquisa, as cores foram usadas para demarcar o
tipo de relagdo que a familia estabelece com o dinheiro.

Assim, o genograma financeiro foi introduzido como instrumento de trabalho na
pesquisa-agdo e passou também a compor o setting terapéutico. A partir do momento em que
se iniciou o trabalho com o genograma, nas sessdes subsequentes este permaneceu visivel na
parede do consultério, como uma forma de manter ativa a reflexdo, podendo a qualquer
momento durante a conversacao serem atualizadas e ressignificadas tanto as informacgdes dos
arranjos familiares quanto as narrativas familiares e conjugais. Cabe destacar que, pelo fato de
0 genograma nao ter a funcao de mero coletor de informacgdes das familias, mas de funcionar
como um recurso de transformacdo, este acompanhou todo o processo clinico. Ao final, o
genograma financeiro foi entregue ao casal, como lembranca simbolica das conversacdes e
como um material para que pudessem dar continuidade aos registros dos arranjos familiares
iniciados no contexto terapéutico.

Observaram-se padrdes de repeti¢do transgeracional relacionados ao desempenho
profissional e ao manejo do dinheiro. O homem que fazia parte do casal apresentava problemas
na finalizagdo de tarefas profissionais, pois assumia demandas que posteriormente nao
conseguia sustentar, 0 que gerava sobrecarga na parceira € por vezes, custos adicionais. Esse
padrao mostrou-se semelhante as experiéncias vivenciadas na familia de origem, especialmente
ao papel desempenhado pela mae desse homem, o que indicava uma lealdade invisivel aos
comportamentos de autossabotagem com impacto econdmico. Desse modo, entenderam-se as

crengas limitantes e disfuncionais acerca do manejo do trabalho e do dinheiro.

Analise Metodologica

O genograma foi utilizado nao apenas como instrumento de coleta de dados, mas como
uma ferramenta dialdgica no contexto do processo psicoterapéutico. O uso do genograma
favoreceu uma ampliacdo das conversagdes entre terapeuta e casal, o que possibilitou a
constru¢do conjunta de historias acerca das relagdes familiares e dos modos de atuagdo com o
dinheiro. Desse modo, o genograma configurou-se como um catalisador de mudangas que
sustentou processos de coconstrugdo de novos significados e sentidos, uma vez que aspectos

até entdo pouco explicitados puderam emergir na conversa terapéutica.
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A partir de perguntas circulares e reflexivas (Tomm, 1985), o genograma funcionou
como apoio, o que permitiu auxiliar na organiza¢do das informagdes, na identificacdo de
padrdes e na condugdo de intervengdes mais direcionadas. Assim, tornou-se possivel formular
questdes mais precisas e sensiveis as dindmicas familiares com o dinheiro.

A medida que o genograma era construido e revisitado ao longo das sessdes, também
assumiu uma funcao reflexiva, o que levou o casal a formas de compreender suas experiéncias
e padroes relacionais diferentes. A visualizacdo das dindmicas familiares de ambas as familias
ajudou a reconhecer e a ampliar consciéncia sobre a influéncia da familia de origem na
organizagdo financeira atual. Esse movimento contribuiu para que casal e terapeuta pudessem
problematizar praticas naturalizadas e abrir espagos para pensar em formas mais seguras ¢
confiantes de se lidar com o dinheiro.

No que se refere ao manejo do dinheiro, o uso do genograma financeiro nao informou
apenas padrdes intergeracionais relacionados ao endividamento e as formas de lidar com o
dinheiro, mas contribuiu para o esclarecimento de lealdades invisiveis no campo financeiro. As
lealdades invisiveis, segundo Boszormenyi-Nagy e Spark (1984), sao passadas de uma geragao
para outra, muitas vezes ndo sdo ditas ou vista de forma clara e estdo associadas a um livro de
contas invisiveis de débitos e créditos, registrando de forma simbdlica cuidados, amor e
prote¢do recebidos ao longo da vida, o que gera dividas que o membro familiar se sente na
obrigacao de quitar.

O pagamento dessa conta esta relacionado com o fato de corresponder as expectativas.
Ao tornar visiveis os modos pelos quais aprendizagens e lacos afetivos eram estabelecidos na
familia de origem e influenciavam, de maneira muitas vezes nao consciente, as praticas e as
tomadas de decisdes do casal, e ao contar histérias sobre como o dinheiro atravessou as relagoes
dos antepassados, acessando informagdes até a terceira geracao anterior do casal, foi possivel

reconhecer a forga das lealdades familiares financeiras na repeticdo de padrdes.

Vantagens e limites do uso do genograma na pesquisa com casais

O uso do genograma financeiro nesta pesquisa caracterizou-se¢ ndo como uma
ferramenta de coleta de dados, mas como um mecanismo de transformacao clinica, aspecto
ainda pouco explorado na literatura cientifica sobre o uso desse instrumento em contextos de

pesquisa. Além disso, houve uma inovagdo no tipo de genograma, por ser direcionado as
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relacdes da familia com o dinheiro. A integragdo entre investigacdo cientifica e intervencao
apresenta-se como uma abordagem inovadora, especialmente no campo de pesquisa com casais.

Uma das vantagens observadas foi a aceleragdo da compreensao dos fendmenos
psicoldgicos envolvidos na relagdo do casal com o dinheiro. Em contextos de pesquisa, o tempo
para a realizagdo dessa compreensdo tende a ser mais delimitado e pontual, € o genograma
mostrou-se um recurso potente para acessar, de forma mais rapida e estruturada, conteudos
complexos e muitas vezes implicitos nos processos relacionais das familias do casal.

Além disso, o genograma ampliou a profundidade da andlise das relagdes, pois
possibilitou de forma intergeracional conhecer e compreender os padrdes relacionais com o
dinheiro que se repetem, mapear aqueles que podem ser reducionistas e prejudiciais no contexto
atual e identificar membros familiares que se diferenciaram desses padrdes e enriqueceram.
Algumas lealdades familiares invisiveis relacionadas com o dinheiro tornaram-se visiveis e
crencas limitantes e prosperas foram reconhecidas, assim como significado atribuido ao
dinheiro.

No decorrer da pesquisa foi realizada uma coconstru¢ao de entendimentos entre
pesquisadora e participantes tendo o genograma como recurso, que também promoveu reflexdes
para a produgdo de informagdes e favoreceu uma ressignificacdo das experiéncias vividas no
passado do casal com suas familias e com eles proprios. Enquanto Mumford e Weeks (2003)
reconhecem que uma das principais fungdes do genograma financeiro € ajudar o casal a definir
suas proprias regras e prioridades financeiras, nesta pesquisa o genograma financeiro
demonstrou um alcance mais abrangente.

Pode-se afirmar que o genograma financeiro mostrou-se relevante na pesquisa, pois ao
considerar que o dinheiro foi ao longo de tempos e ainda tem sido apontado na literatura como
um tema tabu nas relagdes familiares e conjugais (Manfredini, 2021; Meirelles, 2012;
Mumford; Weeks, 2003; Madanes; Madanes, 1997), foi possivel observar efeitos colaborativos
e reflexivos na conversagdo entre a pesquisadora/terapeuta e o casal.

Abordar o assunto dinheiro significa deparar-se com barreiras sensiveis associadas ao
tema, justamente por ndo ser tratado de forma aberta entre o casal, uma vez que podem aparecer
evitamentos e conflitos também nas conversagdes terapéuticas e nos contextos de pesquisa.
Mesmo diante dessas barreiras invisiveis, o genograma possibilitou um contexto de abertura de
um espago respeitoso, colaborativo e relativamente agil, pois favoreceu uma abordagem de

questdes que poderiam ter sido veladas ou silenciadas.
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Nessa interven¢do com o casal, que trazia como um dos problemas o endividamento, foi
possivel coconstruir novas ideias e assegurar a homeostase do sistema conjugal com reflexdes
e conversas sobre o dinheiro e as formas inadequadas de lidar com ele. Assim, o genograma
financeiro demonstrou ser potente para acessar € conversar sobre um tema tdo sensivel e
complexo.

Outra vantagem refere-se a integracdo simultanea entre coleta de informacdes ou dados
e intervengao clinica. Trata-se de uma visdo corroborada por estudos recentes, que enfatizam a
pesquisa como pratica cotidiana e aproximam a atuacdo do pesquisador e do terapeuta,
destacando aspectos comuns a esses papéis, como a postura de curiosiedade e investigacao, a
busca por analise e compreensao aprofundada das situagdes e contextos e o uso de perguntas
para a geragao de novos conhecimentos (St. George; Wuff; Tomm, 2015; Rasera; Guanaes-

Lorenzi, 2021).

A coleta de dados para a pesquisa aconteceu durante a psicoterapia de casal e a medida
que as informagdes sobre o relacionamento do casal eram levantadas e construidas, a
intervengdo também era realizada, o que permitiu que terapeuta e casal elaborassem juntos
novas compreensdes sobre a forma de se relacionarem com eles proprios, com o dinheiro, a
rede de trabalho, com os amigos e com as familias de origem de ambos. Desse modo, a pesquisa
e a pratica clinica aconteceram de forma integrada e articulada com o que Bradbury-Huang
(2010) afirma sobre a necessidade de os pesquisadores de agdo valorizar o contexto da pratica
sobre a teoria, para a criagdo do conhecimento e também para promover uma mudanca.
Também Gergen (2015) destaca esse potencial da pesquisa-agdo, ao trazer essa pratica como
um exemplo de uma pesquisa formadora de futuros, ou seja, uma pesquisa que tem seu proprio

processo considerado como potencialmente transformador da situagdao que investiga.

Cabe destacar que a condugdo desse processo esteve ancorada na epistemologia
sisttmica da pesquisadora em didlogo com o movimento construcionista social, a
intergeracionalidade e as praticas narrativas. A integra¢do dessas influéncias favorece a
compreensdo das realidades como construgdes relacionais que se alinham diretamente com o
uso do genograma como ferramenta dialdgica. Esse posicionamento epistemologico contribuiu
para uma maior seguranga a estar aberto para a conducao das historias familiares a partir do
instrumento, o que permitiu a pesquisadora desenvolver uma postura reflexiva, colaborativa e
sensivel as multiplas narrativas que emergiram durante o processo. Crepaldi, Moré e Schultz

(2014) foram cuidadosas ao destacar que o uso do genograma em pesquisa qualitativa deve ser
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realizado por terapeutas de familia e de casal, uma vez que essa pratica requer manejo adequado

do instrumento.

Fazer uso do genograma como recurso potente de transformacao exige do pesquisador
um conhecimento especifico e técnico, experiéncia clinica e habilidade na conducdo e na
articulagdo dos processos da pesquisa e da psicoterapia. Nesse sentido, a trajetoria da
pesquisadora como terapeuta de familia e de casal contribuiu para a seguranga do uso do
genograma financeiro no contexto da clinica e da pesquisa. Outros pesquisadores, com
formagdes e experiéncias distintas, podem produzir leituras e formas de entendimento
diferentes a partir deste mesmo material. Nao consideramos que isso seja uma limita¢do, mas

como a valorizacgao do carater situado e contextual da pesquisa-acao.

Destaca-se, novamente, o uso do genograma simultaneamente como instrumento de
investigacdo e também como recurso terapéutico, havendo uma interseccao entre esses dois
campos, nao sendo possivel, portanto, distinguir informacdes produzidas para fins de andlise
da pesquisa daquelas que foram mobilizadas pelo proprio contexto da intervengao clinica. Essa
intersecgdo ¢ potente sob o ponto de vista da produgdo de informacgdes e do aprofundamento
das narrativas e exige do pesquisador uma visao metodolédgica clara e cuidadosa, especialmente
no que se refere ao processo analitico e a construgao de sentidos e significados das informagdes,
bem como a explicitagdo de quais critérios foram adotados pela pesquisadora na condugdo e na

utilizagdo das informacoes.

Consideracoes Finais

O genograma, quando inserido em pesquisa-a¢do clinica, pode ser compreendido nao
apenas como instrumento de coleta, mas como tecnologia relacional de producdo de
conhecimento e transformagao simultdnea. Mais que uma ferramenta 1til, mostra-se um recurso
potente de investigagdo ¢ de intervencdo, capaz de ser construido conjuntamente entre
pesquisador e pesquisado e de favorecer uma conscientizagdo sobre padrdes de relacionamento
com o dinheiro e sobre crengas e lealdades invisiveis na familia que atravessam o uso do
dinheiro. Nesse sentido, ndo se trata de entender de planilhas e orgamentos, mas de reconhecer
que as influéncias familiares estruturam a relacdo que estabelecemos com o dinheiro. Essa
conscientizacdo facilita uma ampliagao de olhares e o surgimento de novas possibilidades de

fazer diferente, bem como de ressignificar o contexto conjugal.
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O diferencial metodolégico da pesquisa estd justamente na utilizagdo do genograma
como um catalisador de mudancas, capaz de coconstruir novas narrativas de padrdes
intergeracionais ¢ de dinamicas relacionais, especialmente no que se refere as questdes
financeiras. O genograma financeiro, nesse contexto, mostrou-se um recurso potente para
problematizar relagdes naturalizadas ou silenciadas nas historias familiares, o que possibilitou
problematizar crengas, lealdades invisiveis e repetigdes que atravessam geracoes.

Destaca-se que o genograma, como proposto nesta pesquisa, esta ancorado em uma
perspectiva sistémica e relacional e evidenciou a inseparabilidade entre conhecer e intervir, o
que refor¢a a ideia de que o processo de investigacdo pode produzir efeitos que levam a
transformagoes. Tal perspectiva contribui para fortalecer praticas integradas, nas quais
pesquisador e participante constroem novos significados e sentidos sobre a experiéncia vivida.

E importante salientar que o uso do genograma como ferramenta interventiva na
pesquisa requer dominio técnico-cientifico, mas sobretudo relacional, sendo recomendével que
o pesquisador tenha experiéncias prévias de uso desse recurso em sua pratica clinica. A vivéncia
com o genograma na clinica favorece uma escuta mais sensivel, com um entendimento mais
ampliado e aprofundado das relacdes familiares e maior habilidade nas intervengdes, tanto
naquelas que emergem durante o processo quanto naquelas que permanecem camufladas ou
nao ditas.

Ainda que a experiéncia em pesquisa com 0 genograma possa ser construida
conjuntamente ao longo do percurso investigativo, a familiaridade clinica no uso do
instrumento constitui um elemento primordial para ndo relativizar e fornecer condi¢des de
complexificar esse tipo de proposta metodoldgica.

Considera-se que se abrem novos caminhos para futuras investigacdes que aprofundem
a interface entre pesquisa, clinica e dinheiro, consolidando a constru¢ao conjunta do genograma
como um recurso estratégico tanto na producdo de conhecimento quanto para importantes

mudangas de contextos.
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UMA PROPOSTA DE ANALISE SISTEMICA DO PROCEDIMENTO DESENHO-
ESTORIA COM TEMA
Adriana Leonidas de Oliveira
Monique Marques Godoy-Dolcinotti
Yvette Piha Lehman

Introducio

O Procedimento Desenho-Estoria com Tema (D-E com tema), derivado do Desenho-
Estoria (D-E) desenvolvido por Walter Trinca (1972) com base na teoria psicanalitica, consiste
em uma técnica de investigacdo da personalidade que articula a produ¢ao de um desenho
tematico a elabora¢do de uma histéria. Tem sido amplamente utilizado em contextos clinicos e
ndo clinicos por favorecer a expressao da dindmica psicoldgica e simbdlica do individuo diante
de um tema especifico.

Ao integrar desenho e narrativa, o procedimento mobiliza estimulos de apercepcao
tematica, bem como processos expressivo-motores e aperceptivo-dinamicos. E compreendido
como um todo indivisivel, no qual desenho, estodria, titulo e inquérito constituem uma unidade
grafico-verbal (Trinca; Tardivo, 2011).

Ao longo de mais de quatro décadas, o procedimento Desenho-Estoria deixou de ser um
recurso exclusivo da investigacdo clinica da personalidade, ampliando seu alcance para
diferentes contextos de atuacdo. Atualmente, ¢ utilizado em areas como satude publica, sistema
judiciario, psicologia escolar e social, entre outras. O procedimento beneficia praticas clinicas,
pesquisas e ensino em diversas abordagens psicologicas, além de seu emprego na psicanalise,
incluindo terapia cognitivo-comportamental, psicologia junguiana, psicodrama e psicologia
fenomenoldgico-existencial (Trinca, 2013).

Nesse cendrio, evidencia-se a necessidade de perspectivas analiticas que integrem
diferentes dimensodes da experiéncia humana. A partir da pratica clinica e de pesquisa das
autoras deste capitulo, surge o interesse em desenvolver uma proposta de analise do
Procedimento Desenho-Estéria com Tema fundamentada na abordagem sistémica, ampliando
as possibilidades de compreensdo oferecidas por essa técnica de investigagao psicologica.

Nessa perspectiva, a familia pode ser compreendida como um sistema de relagdes, no
qual o comportamento de cada membro ¢ interdependente do comportamento dos demais.

Sistemas interpessoais, como a familia, podem ser entendidos como circuitos de
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retroalimentagdo, em que as ac¢des de cada individuo afetam e sdo afetadas pelas dos outros. A
unidade familiar constitui, portanto, um sistema composto por individuos que,
simultaneamente, configuram subsistemas e integram um sistema mais amplo, desenvolvendo
padrdes proprios de funcionamento e resposta (Cerveny, 2011).

Este capitulo tem como objetivo apresentar um roteiro de andlise de base relacional e
sistémica, visando ampliar as possibilidades de compreensdo de questdes relacionadas a
familia. A proposta fundamenta-se no referencial de Walter Trinca, articulado aos aportes
teoricos da abordagem sistémica sobre estrutura e dindmica familiar. Para tanto, sdo descritas
nove categorias de andlise: Atitudes Bésicas, Figuras Significativas, Sentimentos Expressos,
Necessidades e Desejos, Contexto de Vida Familiar, Estrutura Familiar, Dinadmica Familiar,
Valores Familiares e Padrdes Interacionais.

O roteiro ¢ ilustrado por meio de um exemplo pratico de pesquisa em que foi aplicado,

permitindo ao leitor compreender sua amplitude e aplicabilidade.

O procedimento desenho-estoria com tema

O Procedimento Desenho-Estoria com Tema (D-E com Tema) deriva diretamente do
Procedimento de Desenho-Estéria e consiste na solicitagdo de um desenho seguido da
elaboragdo de uma estoria a partir de um tema proposto pelo examinador. A escolha do tema
ocorre em funcdo das necessidades do examinando e/ou dos objetivos do examinador (Trinca,
2001). Em contextos de pesquisa, essa escolha estd diretamente vinculada ao foco da
investigacdo em desenvolvimento.

ApOs as etapas de producdo do desenho e da estoria, realiza-se o inquérito e se solicita
a atribuicdo de um titulo, conforme os moldes do D-E tradicional. Assim como este, o D-E com
Tema pode ser aplicado a individuos de diferentes faixas etdrias e niveis socioeconomicos e
culturais, desde que apresentem condigdes minimas de expressdo grafica e verbal (Trinca,
2001).

De acordo com Trinca e Tardivo (2000), por meio do Procedimento Desenho-Estoria
com Tema o individuo pode revelar disposicdes, esforgos, sentimentos e conflitos ao desenhar
e se expressar sobre a situagdo proposta. Trata-se de uma técnica de aplicagdo relativamente
simples, que possibilita o acesso a representacao simbdlica do fendmeno investigado.

Para a aplicacdo da técnica, sdo necessarios os seguintes materiais: papel A4 branco,

caixa de lapis de cor (com 12 cores), 1apis grafite e borracha. Apds o estabelecimento do rapport
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e a explicagdo da proposta, solicita-se ao participante a elaboracdo de um desenho com base no
tema definido (por exemplo: “Desenhe uma mulher feliz na carreira”). Em seguida, pede-se que
conte uma estoria sobre o desenho. Posteriormente, pode-se realizar o inquérito, por meio de
perguntas que aprofundem a compreensao do contetido, e, por fim, solicita-se a atribuicao de

um titulo a estoria.

Proposta de analise sistémica do Procedimento Desenho-Estoria com Tema

A anélise do Procedimento Desenho-Estoéria com Tema aqui proposta esta embasada no
referencial criado por Tardivo (1985 apud Trinca; Tardivo, 2000), no original de Trinca de
(1987) e nos referenciais de estrutura e dindmica familiar de Cerveny (2011) e Cerveny e
Berthoud (2010).

O Referencial de Andlise Sistémica do Desenho-Estoria esta subdividido em nove
categorias: Atitudes Basicas, Figuras Significativas, Sentimentos Expressos, Necessidades e
desejos, Contexto de Vida Familiar, Estrutura Familiar, Dindmica Familiar, Valores Familiares
e Padrdes Interacionais. Cada categoria apresenta uma série de pontos de andlise em uma
perspectiva sistémica, expostas no Quadro 1.

Quadro 1- Referencial de Analise Sistémica do Desenho-Estoria com Tema.

REFERENCIAL DE ANALISE SISTEMICA DO DESENHO-ESTORIA
Atitudes Basicas: Relagdo estabelecida pelo protagonista consigo mesmo ¢ com o
ambiente.

1- Em relagdo a si proprio

2- Em relagdo ao mundo/ambiente
Figuras Significativas: Personagens que mantém relagdes importantes com o
protagonista, formando sua rede social.

1- Figura materna

2- Figura paterna

3- Figuras fraternas

4- Figuras conjugais

5- Figuras filiais

6- Amigos e demais pessoas

7- Relacionamento entre as figuras

8- Relacionamento entre o protagonista e figuras significativas
Sentimentos Expressos: Aspectos afetivos expressos pelo protagonista na estoria e
com a psicologa durante a aplicagdo do procedimento.

1- Sentimentos positivos

2- Sentimentos negativos

3- Sentimentos ambivalentes
Necessidades e Desejos: motivos para as acdes do protagonista.

1- Necessidades e Desejos primarios

2- Necessidades ¢ Desejos construtivos
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3- Necessidades e Desejos destrutivos

Vital individual e familiar em que o protagonista se encontra.

Contexto: Plano de fundo da estdria, considerando ambiente, situacao e fase do Ciclo

Estrutura Familiar: Dados objetivos que configuram a familia.
1- Numero de componentes
2- Sexo dos componentes
3- Idade dos componentes
4- Religido da familia
5- Moradia
6- Nivel econdmico
7- Profissdes
8- Escolaridade
9- Tipo de casamento
10- Tempo de casamento
11- Quem trabalha na familia
12- Cor e raga

Dinamica Familiar: Formas de funcionamento da familia
1- Ideal/meta da familia
2- Papéis familiares
3- Relagdes hierarquicas
4- Processo emocional de transi¢do

Valores Familiares: Ideologia implicita do sistema familiar
1- Segredos familiares
2- Tabus
3- Mitos e crengas
4- Rituais e cerimdnias

Padrdes Interacionais: Formas de interacdo da familia
1- Comunicagdo
2- Regras Familiares
3-  Sequéncias
4- Triangulagdes
5- Padrdes de Afetividade

Fonte: Oliveira e Godoy-Dolcinotti (2016)

A primeira categoria, Atitudes Basicas, refere-se a relacdo que o protagonista da estoria

estabelece consigo mesmo e com o ambiente (Tardivo 1985 apud Trinca; Tardivo, 2000). Esse

item, assim como o original de Trinca (1987), divide-se em relacdo a si ¢ em relagdo ao

mundo/ambiente. Como o proprio autor sugere, os focos da analise estdo na localizacao dos

itens prevalentes, na intensidade de determinados itens e na relacdo entre itens dessa area, além

de seus aspectos positivos e negativos.

No item “Em relagdo a si proprio”, deve-se analisar os seguintes aspectos: identidade

pessoal, imagem e consciéncia corporal, autoimagem, atitude em relacao ao crescimento, entre

outros aspectos, enquanto no item “Em relacdo ao mundo/ambiente”, os aspectos analisados

sdo submissdo, dominio, autonomia, necessidade de éxito, inseguranga, inibi¢do, oposicao,

hostilidade, perfeccionismo, egocentrismo, entre outros.

FAMILIA E COMUNIDADE: INOVACOES METODOLOGICAS NA PESQUISA E NA INTERVENGAO | 114 |



Figuras Significativas s3o os demais personagens que mantém uma relagdo importante
com o protagonista dentro da estoria (Tardivo 1985 apud Trinca; Tardivo, 2000), ou seja,
refere-se a rede social do protagonista, podendo ser formada por familiares, amigos, colegas
etc. Esses personagens podem ser os pais do protagonista, seus irmaos, conjuges/companheiros,
filhos, amigos, colegas de trabalho, entre outros. Em uma perspectiva sistémica, na
possibilidade de o participante desenhar um animal com o qual ele tenha uma relagdo
importante, este também deve ser considerado como figura significativa.

Cada figura significativa pode apresentar aspectos positivos e negativos, devendo o
pesquisador atentar na andlise dos seguintes itens: dedicagdo, submissdo, sedugdo, punic¢do,
controle, rejeicdo, ciume, inveja, intolerancia, autoritarismo, gratificagdo, tolerancia,
competi¢ao, separagdo, destrutividade, erotismo, briga, compreensao, colaboragado, igualdade,
oposic¢ao, submissao, superioridade, falsidade, ciime, inveja, arrogancia, dependéncia etc.

Importante ressaltar que neste grupo ¢ preciso analisar a relagdo das figuras
significativas entre si e sua relagdo com o protagonista. Além disso, Trinca (1987) propde
analisar aspectos da area que prevalecem, omissao de aspectos, itens de ocorréncia mais
frequente, intensidade de determinados itens, figuras de identifica¢do sexual, lugar ou posi¢ao
ocupados e que gostaria de ocupar em relacdo as figuras significativas, e reagdes diante de
frustragcdes em relagdo as figuras significativas.

A terceira categoria, Sentimentos Expressos, refere-se aos aspectos afetivos expressos
pelo protagonista (Tardivo, 1985 apud Trinca; Tardivo, 2000). E preciso atentar se os
sentimentos expressos pelo protagonista sdo positivos, como amor e alegria, negativos, como
raiva, inveja, ciume, tristeza, soliddo, ou ainda ambivalentes, como por exemplo, culpa ou
medo. Trinca (1987) ainda propde analisar os sentimentos expressos para com o psicélogo,
além de analisar sentimentos relativos a situacdes externas caracterizadas, itens que
preponderam e sua intensidade.

Necessidades e desejos foi nomeado por Tardivo (1985 apud Trinca; Tardivo, 2000)
como tendéncia e desejo e se referem as motivagdes do protagonista que figuram na estéria, ou
seja, os motivos que o levam a acdo. Assim como no referencial da autora, aqui se dividem as
necessidades e desejos do protagonista em trés itens: Necessidades e desejos primarios, que
procuram satisfazer necessidades primarias do ser humano como protegao e abrigo, cuidado e
afeto, compreensao etc.; Necessidades e desejos construtivos, que remetem as Tendéncias
Construtivas de Tardivo (1997), como as necessidades mais evoluidas do ser humano, por

exemplo, necessidade de cura, de aquisi¢do e construcao, de realizagdo, liberdade, autonomia e
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crescimento; ¢ Necessidades e Desejos Destrutivos, que sdo os mais hostis, como desejo de
retaliacdo, de destrui¢do, de separagdo e de vinganga.

A categoria Contexto refere-se a necessidade de compreender o plano de fundo da
estoria que influencia as agdes do protagonista, e consiste em identificar o ambiente em que o
protagonista se encontra e a situa¢do vivenciada. Por exemplo, a estdria se passa em casa, na
escola, ao ar livre? Se for em casa, a situa¢io é de adogdo? Ou é de separacio dos pais? E de
abandono? No Procedimento Desenho-Estoria com Tema o contexto muito provavelmente
estard na instru¢ao dada pelo psicologo/pesquisador. A fase do Ciclo Vital individual e familiar
também fornecem dados importantes para o contexto do protagonista.

A categoria Estrutura Familiar fundamenta-se em dados objetivos que fornecem a
configuragao do grupo familiar (Cerveny; Berthoud, 2010). Assim, os itens que compdem essa
categoria sdo: numero dos componentes, sexo, idade, religido da familia, moradia, nivel
econdmico, profissdes, escolaridade, tipo de casamento, tempo de casamento, quem trabalha na
familia, cor e raca. Embora se baseie em aspectos objetivos, nem todos os itens dessa categoria
necessariamente poderdo ser analisados. Ainda assim, ela oferece a percepgao do participante
sobre como sua familia se configura, seja na realidade ou na forma como ele gostaria que fosse.
Dessa maneira, cabe ao psicologo ou pesquisador estar atento a possiveis omissdes de membros
ou a discrepancias entre a familia relatada e a efetivamente existente.

Ja as Dinamicas Familiares sdo as formas de funcionamento da familia, abrangendo
motivos que viabilizam esse funcionamento e as relacdes hierdrquicas estabelecidas na questao
de poder (Cerveny; Berthoud, 2010). Nesta categoria os itens sdo: meta da familia, papéis
familiares (quem faz o qué e por qué), relagdes hierarquicas (tratamento que os membros se dao
entre si; quem manda; quem ¢ o mais procurado nas horas de decisdo; quem da a ultima
palavra), regras familiares, processo emocional de transi¢cdo (o que mobiliza e/ou preocupa a
familia nessa fase do ciclo vital e foco da aten¢ao da familia nessa fase).

A categoria Valores Familiares sdo os aspectos da vida individual e coletiva passados
de forma implicita ou explicita entre os componentes do grupo; sao a ideologia implicita no
sistema familiar (Cerveny; Berthoud, 2010). Os itens dessa categoria sao os segredos familiares,
os tabus, 0s mitos e as crengas e os rituais e cerimonias realizados pela familia como ir a igreja,
refei¢des, aniversarios, festividades.

A ultima categoria, Padrdes Interacionais, refere-se as formas como os membros
familiares interagem, tendendo a repetir o modelo de suas geracdes passadas e baseando-se nos

achados de Cerveny (2011). O item comunicagdo refere-se principalmente a como a
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comunicagdo define a relagdo dos membros familiares, além do significado e da informagao.
As regras familiares, de acordo com a autora, sdo um “conjunto de acordos explicitos e
implicitos que ¢ compartilhado e conhecido por um grupo familiar, que faz parte da historia da
familia e se mantém por meio do uso” (p. 67). Sequéncias se referem as repeticdes de padrdes
interacionais e de pensamentos que podem se repetir de geragdo em geragdo. As triangulagdes
sdo formadas por meio de aliangas (que buscam protecao) e coalizagdes (estar contra alguém),
e sdo importantes para o processo de individuagao e a solugao de conflitos, sendo a triangulagao
mais comum a pai-mae-filho. Os padrdes de afetividade, que podem ser funcionais ou
disfuncionais, referem-se a confianca mutua, a reciprocidade de papéis, a inflexibilidade nas
transacdes, a competicdo ou cooperagdo, a consideragdo ou a desconsideragdo, a qualificacao
ou desqualificacao, a instabilidade no relacionamento, ao apego, a protecdo, ao acordo de
crengas e valores, ao didlogo, a agressividade, a comunicag¢do aberta ou bloqueada, aos conflitos

abertos ou disfargados.

Exemplo de pesquisa em que foi aplicado o referencial de analise sistémica do Desenho-

Estoria com Tema

Breve contextualizagdo da pesquisa

Esta subse¢do traz um recorte da pesquisa de doutoramento intitulada “Felicidade e
carreira feminina: estudo de casos sobre a articulagao do conceito de felicidade com trajetorias
profissionais femininas”, aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Sdo
Paulo sob o numero de parecer 6.950.417 e CAAE 81227424.0.0000.5561. Esta pesquisa tem
como objetivo analisar como mulheres de 30 a 45 anos, com carreiras na area da saude,
articulam o conceito de felicidade com suas carreiras, sendo o uso do procedimento de desenho-
estoria referente a analise da compreensdo simbdlica das participantes sobre felicidade na
carreira.

A base teorica utilizada na pesquisa fundamenta felicidade como um projeto social, no
qual produtividade, formas de se relacionar, aparéncia fisica, modos de descanso, consumo e
acdao no mundo passam a funcionar como critérios morais que definem o carater, a indole e o
valor subjetivo das pessoas (Cabanas; Illouz 2022; Antunes, 2024). J& a perspectiva de género

¢ compreendida como uma estrutura social utilizada na exploracdo de mulheres para a geragao
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de capital, mediante a divisdo sexual do trabalho e a perpetuacdo das desigualdades sociais
(Zanello, 2022; Federici, 2025).

Entre esses dois conceitos centrais da pesquisa, felicidade e género, o trabalho aparece
como um tema central em articulagio com a familia. O trabalho representa a principal
ferramenta para alcangar o imperativismo da felicidade por meio do consumo e da
produtividade (Malvezzi, 2016; Malki, 2018; Antunes; Holanda; Sousa; Julio; Silva, 2022). No
entanto, no caso das mulheres, ele precisa estar em harmonia com a familia, uma vez que a
capacidade de manter a estabilidade familiar configura-se como algo identitario para mulheres
em seu processo de socializacdo (Zanello, 2022).

Dessa forma, esta subsecdo visa ilustrar como a producdo de desenho-estéria pode
auxiliar na compreensao simbolica do paradoxo da felicidade em que, quanto maior a pressao
para ser feliz, mais infeliz a pessoa se torna (Dejonckheere ef al., 2022). Para atingir esse
objetivo, foram realizadas duas unidades de produgdo de desenho-estéria. A primeira tinha
como instru¢do que a participante desenhasse uma mulher feliz na carreira, e a segunda deveria

ser sobre uma mulher com problemas na carreira.

Apresentagdo da participante

A participante tem 40 anos, reside no municipio de Bertioga e se autodeclara branca.
No momento da coleta de dados, encontrava-se divorciada e vivia com sua filha, que constitui
sua unica dependente econdmica.

Em relagdo a formacdo académica, cursou Especializagdo completa e atua
profissionalmente como psicéloga clinica, com pratica majoritdria de atendimentos
remunerados. No entanto, mantém duas vagas destinadas a atendimentos sociais, uma gratuita
e outra com valor simbolico, evidenciando a presenc¢a de praticas voltadas ao acesso ampliado
ao cuidado psicologico.

Aproximadamente vinte dos atendimentos realizados pela participante sao
remunerados. Sua renda individual situa-se na faixa acima de R$ 10.000,00 mensais. A renda
familiar também ultrapassa esse valor e ¢ composta exclusivamente pela renda proveniente de
seu trabalho, uma vez que a participante € a Unica responsavel pela manuten¢ao econdmica do
domicilio.

De modo geral, a participante apresenta uma trajetéria marcada pela atuag@o autonoma

na clinica psicolégica, pela responsabilidade financeira exclusiva sobre o nucleo familiar e pela
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articulagdo entre atendimentos remunerados e praticas de atendimento social no exercicio

profissional.

Analise da primeira unidade de desenho-estoria: desenhe uma mulher feliz na carreira

Figura 1: Desenho-estoria 1 da participante.

Fonte: dados obtidos na pesquisa

A primeira unidade de produgdo, intitulada “todos ajudam com os pratinhos, assim eu
posso ser feliz”, apresenta a protagonista sorrindo com um extrato bancario nas maos,
apontando para um quadro com momentos felizes, uma vez que a instrugao foi desenhar uma
mulher feliz na carreira. Atras dela, ha uma pessoa que a auxilia, organizando pratos sobre uma
mesa. A estdria se passa em um ambiente aparentemente doméstico, devido a presenca de mesa,
pratos e quadros com imagens pessoais. E uma familia de mae solo com filhos ainda
dependendo da protagonista. Na carreira, a fase ¢ de estabilidade. A narrativa da estoria tem a
seguinte descrigao:

“Entdo, tem uma mulher e ela estd feliz, um sorriso, uma expressdo feliz. Ai aqui ela esta
mostrando um quadro como se _fossem imagens felizes, entdo tem sorrisinhos e pessoas felizes.
Cenas dela sendo feliz e fazendo as coisas que ela gosta, as coisas que fazem ela feliz. Aqui tem

um extrato bancario com um joinha. Estd tudo bem com o extrato bancario dela. E aqui tem,
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em segundo plano, uma mesinha com varios pratos empilhados e uma pessoa feliz tomando
conta. Entdo, é assim, né? E uma representacdo de uma mulher que tem todas as coisas que
ela tem que dar conta com pessoas ao redor ajudando ela a empilhar esses pratinhos. Os
pratinhos estdo seguros, em cima de uma mesa, empilhados, bonitinhos. E ela tem
tranquilidade de fazer as coisas que ela gosta e com dinheiro seguro. E isso que eu tentei fazer.
Essa mulher é feliz.” (Participante).

Quanto as atitudes basicas apresentadas na estoria, a relagdo estabelecida pela
protagonista consigo mesmo e com o ambiente ¢ positiva; menciona estar feliz no ambiente e
com as agdes que realiza nele. H4 cinco figuras significativas na produgdo: (1) filhos,
mencionados no inquérito; (2) alguém para ajuda-la, presente no desenho e descrito no inquérito
como alguém de rede de apoio, podendo ser um companheiro, membro da familia ou ajudante
profissional; (3) amigas que a acompanham nas viagens; (4) extrato bancario simbolizando uma
relacdo positiva com o dinheiro e (5) os pratinhos, simbolizando demandas. Essas figuras
interagem entre si, permitindo que a protagonista tenha sentimentos de seguranga e estabilidade
frente as demandas, proporcionando momentos felizes para ela com filhos e amigos.

Houve uma ambivaléncia de sentimentos expressos, prevalecendo sentimentos positivos
na narracdo da estoria e no relacionamento com a aplicadora. No entanto, a participante
apresentou sentimentos negativos quanto ao fato de o dinheiro ser a base da seguranga para
permitir o sentimento de felicidade na carreira. “Infelizmente, é isso que da base de seguranga”,
afirma a participante. J4 as necessidades e desejos aparentes na estOria sdo primarios e
construtivos, referindo-se a desejo de cuidado, afeto e compreensdo, bem como de autonomia
e realizagao.

Com relagao aos dados objetivos que configuram a estrutura familiar da protagonista,
percebe-se a presenga de pelo menos quatro componentes, sendo a protagonista como
provedora familiar, filhos e uma pessoa de confianca que pode ser companheiro, avos, amigos
ou empregada. Apenas o género da protagonista foi identificado, os demais permanecem sem
identificacao, assim como outros dados de estrutura familiar.

A dinamica familiar demonstra formas de funcionamento da familia, identificando como
meta da familia a manutencao da felicidade e da estabilidade financeira, acompanhadas por uma
harmonia nos papéis. Para que isso ocorra, ha o exercicio dos seguintes papéis familiares: (1) a
mae, provedora e trabalhadora; (2) os filhos, que trazem diversdo e (3) uma rede de apoio, que
auxilia nos cuidados. Ha relagdes hierarquicas entre a protagonista e os filhos e a protagonista

com quem a ajuda. Dessa forma, entende-se que o processo emocional de transicdo que

FAMILIA E COMUNIDADE: INOVACOES METODOLOGICAS NA PESQUISA E NA INTERVENGAO | 120 |



movimenta essa familia ¢ atender as demandas de conciliagdo trabalho-familia, sendo possiveis
mediante a relagdo com o dinheiro.

A harmonia exposta no desenho permite analisar uma ideologia implicita nesse sistema,
como valores familiares. Os rituais e cerimonias de viagens e passeios sao um contraste com a
organizagdo constante dos “pratinhos”. Como segredo familiar, existe um esforco invisivel para
manter a estabilidade da familia por meio de servicos domésticos, em que alguém se
responsabiliza pelo trabalho reprodutivo do sistema, caracterizando uma relacao de exploragao
para haver a conciliagdo trabalho-familia. O medo de falhar e de ter dificuldades financeiras
também aparece na estdria como tabu, aliado a mitos e crengas de que (1) ndo pode demonstrar
sofrimento, (2) se todos ajudarem, todos prosperam, (3) dinheiro traz felicidade e (4) € possivel
dar conta de tudo e ser feliz. Dessa forma, a felicidade se apresenta como uma camada de
protecdo ao sistema.

Os padrdes interacionais apresentados sdo positivos, com uma comunicacio aberta e
colaborativa que permite a expressdo de emogdes positivas ¢ padrdes de afetividade com
complementariedade de papéis. Os rituais e cerimonias voltam a aparecer como sequéncias,
sustentadas pelas regras familiares de divisao de tarefas e preservacdo do bem-estar.

Quanto as triangulacdes, encontram-se trés:

e protagonista — rede de apoio — demandas: para lidar com as demandas da conciliagdao
trabalho-familia, a protagonista realiza uma alianca de delega¢do com sua rede de apoio;

e protagonista — dinheiro — momentos felizes: para prover momentos felizes para si e sua
familia, a protagonista precisa manter um bom relacionamento com o dinheiro.

e protagonista — dinheiro — demandas: o dinheiro age como uma protecao da protagonista
frente as demandas, pois € com ele que ela paga a rede de apoio e mantém padrdes de

consumao.
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Analise da segunda unidade de desenho-estoria: desenhe uma mulher com problemas na
carreira

Figura 2: Desenho-estoria 2 da participante.

Fonte: dados obtidos na pesquisa.

A segunda unidade de produgdo foi intitulada “Fracasso” e representa uma mulher com
problemas na carreira. Dessa vez a protagonista aparece sozinha, com um corpo deformado, em
especial os ombros. E descrito que sua expressio ¢é de tristeza e ha fumaca saindo de sua cabega,
representando preocupagdes. A protagonista segura uma ‘“sacola muito pesada” (sic), que
representa suas responsabilidades, e se encontra em uma redoma de vidro, representando sua
separagdo do mundo. Tanto a sacola como a redoma sdo compreendidas como figuras
significativas nessa unidade.

A participante apresenta a seguinte narrativa da estdria:

“Td, vamos ld. E uma mulher... com o corpo deformado, de estresse e cansago. Muito infeliz
na carreira, com muitos problemas aleatorios que eu acho que sdao opostos daqueles que eu
contei que ¢ a carreira da outra. Por exemplo...sendo injustamente remunerada, ou sendo
injustamente...ndo sendo...qualificando ela, dando...lugar para ela, para ela trabalhar, ou se
realizar...profissionalmente. Entdo, ela...enfim, uma série de problemas...que deformam o
corpo dela, e deixam ela com a cabega quente e entristecida. E ai aqui eu pus uma sacola muito
pesada. Que ela, obviamente, ndo consegue carregar. Cheia de responsabilidades. E um arco

em volta dela, tipo um...uma redoma, porque ela ta bem sozinha. E isso, eu acho. Uma mulher
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que é infeliz na carreira, ela é uma mulher que carrega responsabilidades e dificuldades.
Injustigas.” (Participante).

A partir da unidade de produgdo, ¢ possivel identificar atitudes basicas negativas da
participante com relacdo a si mesma e ao ambiente. Tais atitudes derivam das injusticas
presentes no ambiente que isolam, invisibilizam e deformam a protagonista, que por sua vez
sente-se insegura e fracassada. Quanto as figuras significativas, destaca-se a auséncia da rede
de apoio, sendo que as figuras aparentes nessa unidade sdo simbolos, como a sacola, que
representa demandas, e a redoma, que representa limitagdes que isolam a protagonista,
identificados no inquérito como desigualdades de género proveniente de um sistema patriarcal.

Na estoria, prevalecem sentimentos negativos de infelicidade, tristeza e fracasso. Com
relagdo a aplicadora, foram expressos sentimentos de compreensao. Os desejos € necessidades
expressos neste desenham eram primarios, de protecao, cuidado e afeto.

Considera-se como contexto a vida de uma mulher adulta e trabalhadora, com
responsabilidades (simbolizadas na sacola) e que vivencia injusticas decorrentes da
desigualdade de género (redoma). E um contexto de naturalizagio da sobrecarga feminina.
Quanto a recursos ou rede de apoio para sustentar as dificuldades, a participante simboliza um
“chao fraco” (sic).

Dos dados objetivos que configuram a familia, aparece que a inica pessoa que trabalha
na familia ¢ a protagonista, que também exerce o papel de trabalhadora em submissao ao
ambiente de trabalho injusto. Com relagdo a dindmica familiar presente no desenho, entende-
se que a meta da familia seria alcancar felicidade com o trabalho, ao mesmo tempo em que seu
processo emocional de transicdo ¢ movido pelo sentimento de infelicidade na carreira e de
naturalizacdo da sobrecarga feminina.

Os segredos possiveis de serem percebidos nesta unidade referem-se a cansago e
estresse ndo verbalizados pela protagonista e que deformam seu corpo, evidenciando a
existéncia de limites ndo reconhecidos socialmente e que a tornam infeliz. Dessa forma, ¢
possivel identificar que reclamar ou pedir ajuda, bem como evidenciar as injusticas de um
sistema patriarcal de trabalho, simbolizado pela redoma, sdo tabus nesse contexto.

A protagonista encontra-se presa nos mitos e crengas acerca da responsabilizagdo
individual de produtividade e sucesso, assim como nos ideais que envolvem felicidade e beleza,
tudo isso refor¢cado pelos rituais de naturalizagdo da sobrecarga feminina e da regra de que ¢

preciso dar conta de tudo sozinha. A triangulacdo entre a protagonista-trabalho-sociedade ¢

o

marcada por uma comunicacdo silenciadora que sistematicamente invalida e desqualifica
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protagonista em um ambiente competitivo, gerando instabilidade nos padrdes de afetividade da

protagonista com o trabalho.

Discussio da analise

A apresentacao da andlise das duas unidades de produgdo do desenho-estoria evidencia
uma compreensao simbolica de que a percepcao de felicidade depende de relagdes de cuidados
que somos capazes de cultivar com familiares, amigos, trabalho, sociedade e governo, conforme
apontado por Antunes (2024). Isso porque os sentimentos positivos, necessidades e desejos
construtivos e a propria nomeagao da felicidade foram manifestados no contexto em que havia
rede apoio, complementariedade de papéis, confianca e organizagao.

A andlise sistémica das produgdes evidencia que o dinheiro assume um papel central na
regulacdo da dindmica familiar, ultrapassando sua fun¢do material e se configurando como um
importante mediador relacional (Rodrigues; Oliveira, 2020). Observa-se, na primeira unidade,
a presenga de afetos predominantemente negativos associados ao dinheiro, uma vez que a
estabilidade e a harmonia familiar sdo apresentadas como diretamente dependentes dele. Tal
configuracdo sugere a existéncia de uma associacao rigida entre condi¢des financeiras e bem-
estar emocional, na qual o dinheiro passa a operar como critério implicito para a manutengao
dos vinculos e da coesdo familiar.

Nesse contexto, o dinheiro pode ser compreendido como um organizador sistémico,
influenciando a distribui¢do de papéis, o exercicio de poder e as formas de interagdo entre os
membros da familia. Além disso, emergem possiveis ambivaléncias em relagdo a esse elemento:
ao mesmo tempo em que € percebido como necessario para garantir seguranga e estabilidade,
também parece estar vinculado a sentimentos de desconforto ou rejei¢do, contrariando o desejo
da participante por uma vivéncia afetiva menos condicionada a fatores materiais.

Tal dinamica aponta ainda para a presenca de crengas familiares internalizadas acerca
do dinheiro, que podem estar sendo reproduzidas ou questionadas pela participante (Rodrigues;
Oliveira, 2020). Dessa forma, evidencia-se um possivel conflito entre valores pessoais e
padroes relacionais aprendidos, indicando um movimento de tensionamento e, potencialmente,
de diferenciacdo em relagdo ao sistema familiar de origem.

A exploragdo da for¢a de trabalho pelo trabalho reprodutivo aparece em ambas as

produgdes. Na primeira, aparece de forma romantizada, como base da harmonia familiar por
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permitir a conciliagdo trabalho-familia, exercido por alguém que ajuda a protagonista. Na
segunda producao, aparece como fonte de estresse por ser mais uma demanda da protagonista.

A divisao sexual do trabalho naturaliza o trabalho reprodutivo, aquele destinado a
condicdes de existéncia, como um ndo trabalho e espontaneamente feminino, sendo fonte de
exploracdo por meio da hierarquiza¢do do nucleo familiar entre assalariados e ndo assalariado,
utilizando-se de disciplinas e violéncias (Federici, 2025). Enquanto na segunda produgao isso
¢ fonte de invalidacdo da protagonista, na primeira produgao ha a terceirizagao desse trabalho
para a rede de apoio, que de acordo com Hirata e Kergoat (2007) também se caracterizard como
forma de explorag@o de alguém com menos poder no sistema.

Nesses dois exemplos com dinheiro e trabalho reprodutivo, a relacdo entre felicidade e
infelicidade se evidencia quase como uma equacao: ¢ necessario reconhecer ganhos, perdas,
potencialidades, limitagdes, alegrias e sofrimentos como parte do processo de construir a
felicidade, sem deixar que isso impeca de percebé-la (Malvezzi, 2012). Imprescindivelmente,
a felicidade sera impermanente e interdependente da infelicidade (Antunes, 2024).

O sofrimento exposto na segunda produgdo ¢ sustentado por segredos, tabus, mitos e
crengas familiares de uma naturalizacdo e imperativismo do cuidado atribuido as mulheres. A
protagonista percebe-se em um ambiente apertado, que a invalida e a invisibiliza em um
sofrimento que ndo pode ser pronunciado ou evidenciado. Com isso, as necessidades e desejos
sdo primarios, de abrigo e protecdo. Essa ¢ a verdadeira infelicidade: ter o reconhecimento
negado.

Antunes (2024) aponta que para a felicidade ser construida como projeto coletivo ¢é
necessario denunciar desigualdades. Na segunda unidade de produgdo do desenho-estéria ¢é
possivel perceber a for¢a da dindmica familiar e valores e padrdes de afetividade que
contribuem para a perpetuagdo do siléncio e a invalidagdo da protagonista que exerce dupla
jornada.

A nogao de triangulacdo, conforme proposta por Bowen (1978), refere-se a um processo
relacional em que uma diade sob tensdo recorre a inclusdo de um terceiro elemento, que pode
ser pessoa, objeto ou até conceito, para estabilizar ou regular a ansiedade do sistema. No
material analisado na primeira producdo, observa-se que o dinheiro e a rede de apoio sdo
incorporados como terceiros elementos em diferentes configuragdes triangulares. Na relagao
protagonista—rede de apoio—demandas, a triangulagdo opera como estratégia funcional de
regulacdo, na qual a delegacdo permite & protagonista manejar as exigéncias da conciliacao

trabalho-familia, reduzindo a sobrecarga direta da diade protagonista—demandas. Ja nas
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triangulagdes que envolvem o dinheiro, este assume um papel simbodlico e regulador mais
complexo: tanto na associagdo com momentos felizes quanto na mediacdo das demandas, o
dinheiro atua como elemento estabilizador das tensdes, a0 mesmo tempo em que pode reforgar
a dependéncia do sistema em relagdo a recursos externos para a manuten¢do do equilibrio
emocional e relacional.

Sob essa perspectiva, as triangulagdes identificadas ndo apenas aliviam tensoes
imediatas, mas também revelam padrdoes mais amplos de funcionamento sist€émico, nos quais
elementos externos sao mobilizados para sustentar a organiza¢ao familiar. Isso pode indicar um
movimento adaptativo, porém potencialmente rigido, na medida em que a regulacdo das
relacdes passa a depender de fatores como disponibilidade financeira e suporte externo,

limitando a construgao de alternativas internas de enfrentamento e negociacdo das demandas.

Consideracoes finais

A pratica clinica e de pesquisa das autoras do presente capitulo revela que o uso do
Procedimento Desenho-Estoria com Tema, quando fundamentado e articulado a um referencial
teorico devidamente explicitado, configura-se como um recurso fecundo para a compreensao
da dinamica psicologica dos individuos, especialmente no que se refere a aspectos simbdlicos
e relacionais.

A proposta de andlise sistémica do Procedimento Desenho-Estéria com Tema apresenta-
se como uma possibilidade rica e consistente para subsidiar o trabalho do psic6logo, ao ampliar
o olhar interpretativo para além do intrapsiquico, incorporando as dimensdes relacionais,
contextuais e familiares que atravessam a producao do sujeito.

Ao considerar o individuo inserido em sistemas de interacdo, essa perspectiva permite
uma leitura mais abrangente dos conteudos expressos, favorecendo a identificacdo de padrdes
interacionais, papéis familiares, formas de comunica¢do e organizagdo das relagdoes. Desse
modo, o procedimento passa também a revelar aspectos da dindmica sistémica na qual o sujeito
se encontra.

Destaca-se, ainda, que o roteiro de andlise proposto ndo pretende esgotar as
possibilidades interpretativas do procedimento, mas sim oferecer um caminho estruturado que
auxilie o profissional na organizagao e no aprofundamento de sua escuta clinica e investigativa.
Trata-se de um instrumento que pode ser adaptado conforme o contexto de aplicacdo e o

referencial tedrico adotado pelo profissional.
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Nesse sentido, a articulagdo entre o referencial psicanalitico, presente na origem do
procedimento, ¢ os aportes da abordagem sistémica mostra-se promissora, ao possibilitar
didlogos teodricos que enriquecem a compreensao da complexidade do funcionamento humano.

Por fim, considera-se que a proposta aqui apresentada possa contribuir tanto para o
campo da pratica clinica quanto para a pesquisa em psicologia, ao oferecer subsidios para
analises mais integradas e contextualizadas. Sugere-se que estudos futuros possam aprofundar
e validar empiricamente o roteiro proposto, bem como explorar sua aplicacdo em diferentes

populagdes e contextos, ampliando, assim, seu alcance e potencial de utilizagdo.
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DA TEORIA A PRATICA: a aplicaciio do modelo bioecolégico PPCT como método de

pesquisa e intervencio no contexto prisional

Daniely da Silva Dias Vilela

Cirlene Francisca Sales da Silva
Introducio

Os diferentes contextos de pesquisa no ambito da pesquisa qualitativa e os desafios de
sustentar os processos de intervengao coerentes com as realidades que abordamos nos defronta,
necessariamente, com a busca por metodologias inovadoras e releituras das tecnologias sociais
utilizadas na intervengdo psicossocial. Nesse sentido, o presente capitulo tem como objetivo
discutir os principais conceitos da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano (TBDH)
proposta por Urie Bronfenbrenner e sua aplicagdo ao desenvolvimento do homem idoso no
contexto prisional, destacando os fatores que influenciam essa aplicacdo e as implicagdes para
a pratica e a pesquisa.

A continuacgdo, destacamos os principais aspectos dessa teoria, em termos de aporte para

uma visdo ampliada e contextualizada do desenvolvimento humano.

Principais periodos do processo de evoluciio da teoria

Primeira fase

Nos anos 1970, a ciéncia estava fundamentada no paradigma positivista, cujas teorias
dominantes enfatizavam o rigor metodolégico e experimentos controlados "minuciosamente
planejados". Para Bronfenbrenner, precursor da Teoria Bioecoldgica, tais pesquisas
apresentavam um escopo limitado, ja que frequentemente nao refletiam a realidade do individuo
em seu ambiente natural. Ele criticou o positivismo da época, argumentando que aquela era a
“ciéncia do comportamento desconhecido da crianca, em situagdes desconhecidas, com adultos
desconhecidos, pelo menor tempo possivel” (Bronfenbrenner, 1996, p.16).

Durante quatro décadas, de 1970 a 2005, Urie Bronfenbrenner dedicou-se a construgao
de um modelo cientifico para estudar o desenvolvimento humano, influenciado por pensadores

como Dilthey, George Mead, Kurt Lewin, Piaget, entre outros. Nesse percurso, duas fases
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foram identificadas: a primeira culminou na publicagdo da obra Ecology of Human
Development em 1979, traduzida no Brasil em 1996 (Bronfenbrenner, 1979/1996), em que sdo

introduzidos os conceitos do modelo ecolégico.

Segunda fase

Na segunda fase, o autor criticou o modelo anterior em funcdo da énfase dada ao
ambiente e ndo aos processos individuais (Bronfenbrenner, 1999, 2012; Bronfenbrenner; Ceci,
1994; Bronfenbrenner; Evans, 2000). Na versao mais recente, o autor propde uma incorporagao
dos componentes do modelo ecologico aos novos elementos que dao énfase a interagdo e a
dinamica das relagdes, passando a ser denominado como modelo bioecoldgico
(Bronfenbrenner; Ceci, 1994; Bronfenbrenner; Morris, 1998).

O modelo bioecologico pode ser definido como o estudo cientifico do desenvolvimento
humano ao longo do tempo, incluindo o passado e o presente. Assim, o desenvolvimento ¢
estabelecido pelo autor “como o fendmeno de continuidade e de mudanga das caracteristicas
biopsicologicas dos seres humanos como individuos e grupos. Esse fendmeno se estende ao
longo do ciclo de vida por meio das sucessivas geragcdes € ao longo do tempo historico”
(Bronfenbrenner, 2012, p. 43).

Bronfenbrenner (1996) pontuou que o desenvolvimento humano € um processo
continuo, que provoca mudangas duradouras na pessoa, ndo apenas temporarias ou restritas a
uma situacdo ou contexto especifico. Essa transformacdo ocorre simultaneamente nos dominios
da percepgdo e da ag¢do, dependendo, portanto, da forma como o individuo percebe e interage
em contextos tanto proximos quanto distantes.

Desde o inicio do desenvolvimento de sua teoria até sua morte, em 2005,
Bronfenbrenner ndo deixou registrado um método de pesquisa especifico a ser seguido pelos
pesquisadores. Ele demonstrou, por meio de diversos estudos, como a teoria poderia ser
aplicada e ajudar na compreensao do desenvolvimento humano em diferentes contextos. Assim,
o modelo bioecologico, ao propor um sistema interacional entre seus elementos, constitui um

referencial tedrico adequado para a realizacao de pesquisas (Bronfenbrenner, 2012).

Elementos da teoria
Embora originalmente concebida como uma teoria explicativa do desenvolvimento

humano, a Teoria Bioecologica, em sua formulacdo mais recente, pode ser compreendida
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também como um método de pesquisa e de intervengdo. Isso porque, ao operacionalizar os
quatro nucleos do modelo PPCT - processo, pessoa, contexto e tempo -, o pesquisador dispde
ndo apenas de um referencial para interpretar fendmenos, mas de um quadro metodologico
capaz de orientar o delineamento dos estudos em contextos naturais, privilegiando as interagdes
reciprocas que sustentam o desenvolvimento (Bronfenbrenner; Morris, 1998).

Do mesmo modo, esse aporte tedrico-metodologico fornece subsidios para intervengdes
que considerem a complexidade ecologica da experiéncia humana, permitindo a identificagao
de fatores de risco e protecao e a proposi¢ao de estratégias que promovam bem-estar, resiliéncia
e desenvolvimento integral, inclusive em contextos adversos como o carcere.

Nesse sentido, ao tomar a TBDH como referéncia tedrico-metodoldgica, torna-se
possivel examinar de que maneira os elementos do modelo PPCT se manifestam na experiéncia
do homem idoso em situacdo de privacdo de liberdade, iluminando os desafios e as
potencialidades desse processo de desenvolvimento em um contexto marcado por restri¢des,
desigualdades e possibilidades de ressignificacao.

Portanto, o presente capitulo tem o objetivo de discutir os principais conceitos da Teoria
Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano (TBDH) e analisar sua aplicagdo ao
desenvolvimento do homem idoso no contexto prisional, destacando os fatores que influenciam

esse processo e as implicagdes para a pratica e a pesquisa.

Metodologia

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza exploratoria e descritiva. A amostra
foi composta por 20 homens com idade igual ou superior a 60 anos, em cumprimento de pena
em duas unidades prisionais localizadas no Estado de Pernambuco. Os participantes foram
selecionados por conveniéncia, considerando-se critérios de acessibilidade e disponibilidade no
momento da coleta de dados.

Para esta etapa da pesquisa, foi utilizado um questionario biosociodemografico, com a
finalidade de levantar informagdes relativas a idade, raca/cor, escolaridade e outras
caracteristicas sociais e demograficas relevantes ao perfil dos participantes.

A aplicag@o do instrumento foi realizada de forma individual, em ambiente reservado
nas dependéncias das unidades prisionais, respeitando-se as condigdes operacionais e de
seguranga das instituicdes. A coleta foi conduzida pela pesquisadora responsavel, com

formacdo em Psicologia e capacitagdo prévia para o uso do instrumento.
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O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Catolica de
Pernambuco e registrado na Plataforma Brasil, sob o parecer consubstanciado n® 6.083.109.
Todos os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, sendo
assegurados os principios éticos de confidencialidade, anonimato e respeito a dignidade dos
sujeitos envolvidos. Este trabalho integra a tese de doutorado da primeira autora, desenvolvida
no Programa de Pés-Graduagdo em Psicologia Clinica, contribuindo para o aprofundamento

cientifico e académico sobre a tematica investigada.

Resultados e Discussao

No Estado de Pernambuco, a popula¢do carcerdria em celas fisicas totaliza 27.646
pessoas, das quais 509 sdo idosas com mais de 61 anos, representando 1,84% do total. Desse
grupo, (97,25%) sdo homens (n = 495) e apenas (2,75%) sao mulheres (n = 14) (Brasil, 2025).
A predomindncia do sexo masculino entre a populag¢do prisional idosa é recorrente na
literatura, tanto em estudos nacionais quanto internacionais (Greene et al., 2018; Lopes et al.,
2022; Minayo; Constantino, 2024; Munday et al., 2019; Sharupski et al., 2018; Vilela; Dias;
Sampaio, 2021; Vilela, 2021).

No que refere aos dados sociodemograficos, em 2023, ano de realizagao da pesquisa, os
participantes tinham entre 60 e 84 anos. Faixas etdrias semelhantes foram observadas em
estudos conduzidos na Franga (O’Hara et al., 2016; Combalbert et al., 2018), Israel (Avieli,
2021) e Estados Unidos (Novisky, 2018), nos quais o recorte de idade variava entre 50 e 87
anos. Essa amplitude se deve ao fato de que, em diversos contextos prisionais, individuos acima
de 50 anos ja sao considerados idosos devido ao envelhecimento precoce associado a privagao
de liberdade.

Quanto ao pertencimento étnico-racial, a maioria dos participantes se autodeclarou
parda (60%), seguida por negros (20%) e brancos (20%). Dados semelhantes sao descritos por
Minayo e Constantino (2024), que identificaram o predominio de pessoas negras ou pardas na
Regido Sudeste do Brasil. Em contrapartida, estudos nacionais e internacionais apontam
variagdes, com maior representacao de pessoas negras (Nowotny, 2016; Leigey; Ryder, 2015)
ou brancas (Lopes et al., 2022; Melo et al., 2016; Novisky, 2018; Vilela; Silva, 2019), a
depender do contexto sociocultural analisado.

Em relacdo a escolaridade, observou-se que 40% dos idosos eram analfabetos, enquanto

45% haviam cursado parcialmente o Ensino Fundamental. Apenas dois participantes haviam
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concluido o Ensino Fundamental ou Meédio, totalizando (10%) com maior nivel de
escolarizagdo. Esses dados indicam um histérico de acesso restrito a educagdo formal, aspecto

frequentemente relacionado a exclusao social e a limitagdao de oportunidades ao longo da vida.

O Modelo PPCT: Processo, Pessoa, Contexto e Tempo

Conforme enfatizado por Bronfenbrenner e Morris (1998), o estudo do desenvolvimento
humano deve considerar a interdependéncia e a reciprocidade das interagdes bidirecionais entre
os quatro nucleos fundamentais da Teoria Bioecoldgica: pessoa, processo, contexto e tempo
(PPCT). Esses elementos constituem a base explicativa do modelo e, ainda que aqui sejam
apresentados de forma separada por razdes didaticas, sua articulacao ocorre de modo dinamico
e sinérgico. Tal interacdo ndo se reduz a uma simples soma de fatores, mas se expressa na
complexa relagdo entre genética e ambiente, na qual se produz e se sustenta o desenvolvimento
humano. No presente estudo, essa perspectiva serd discutida a luz da experiéncia do homem

1doso em situagao de privacao de liberdade.

Processo

Na operacionalizagdo metodoldgica do modelo, a dimensdo processo ocupa lugar
central no desenvolvimento humano. Para Bronfenbrenner (2005), esse desenvolvimento ocorre
por meio de interagdes reciprocas, progressivamente mais complexas, entre o organismo em
evolucdo e as pessoas, objetos e simbolos do ambiente imediato. Tais interagdes, denominadas
processos proximais, constituem os motores primarios do desenvolvimento, sendo
caracterizadas pelo engajamento em atividades regulares e prolongadas, de complexidade
crescente, reciprocidade nas relagdes e estimulo oferecido pelos objetos e simbolos do contexto
(Bronfenbrenner, 1999).

Esses processos podem assumir multiplas formas no cotidiano dos idosos encarcerados,
como conversas com equipe psicossocial, interacdes com colegas e familiares, atividades
escolares, leitura, oficinas, artesanato, preparo de alimentos, exercicios fisicos e resolucao de
conflitos. A forma, a forga, o contetido ¢ a direcdo dos processos proximais variam de acordo
com caracteristicas da pessoa, o contexto, a natureza dos resultados e as mudangas sociais ao

longo do tempo (Bronfenbrenner; Morris, 1998).
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Os resultados desses processos podem se traduzir em competéncia - aquisicdo de
habilidades e conhecimentos em diferentes areas - ou em disfuncdo, caracterizada por
dificuldades na integracdo do comportamento. Enquanto ambientes estaveis e favoraveis
promovem competéncia, contextos desorganizados tendem a intensificar disfungdes
(Bronfenbrenner, 1999).

Estudos realizados no Brasil reforgam esses pressupostos. Koller e Ceconello (2016),
utilizando a metodologia de Inser¢ao Ecologica, observaram que ambientes hostis - marcados
por pobreza, violéncia e auséncia de recursos - limitam os processos proximais e comprometem
o desenvolvimento. Pesquisas recentes destacam que idosos privados de liberdade enfrentam
condi¢des adversas, como precariedade estrutural, déficit de assisténcia médica, baixa
escolaridade e uso de substancias, que prejudicam relagdes saudaveis e a aquisi¢ao de
competéncias (Combalbert et al., 2018; Filinson; Ciambrone, 2019; Iftene, 2016; Ridley, 2021;
Vilela, 2021).

Apesar disso, o carcere ndo elimina totalmente a possibilidade de desenvolvimento.
Alguns individuos demonstram resiliéncia mesmo em condi¢des adversas, embora nao se deva
confiar apenas no potencial criativo individual. Dai a importdncia de pesquisas que
identifiquem e minimizem fatores de risco. Bronfenbrenner (2012) ressalta que ¢ essencial
considerar ndo apenas as condigdes objetivas do ambiente, mas também a experiéncia subjetiva
que dele fazem as pessoas.

Assim, os pesquisadores que desejam fazer uso dessa metodologia precisam estar
atentos ao modo como a pessoa percebe o ambiente, lida com o estresse, mantém o controle do
comportamento, busca novas habilidades, estabelece relacdes mutuas e constrdi significados

diante das transformagdes (Polonia; Dessen; Silva, 2005).

Pessoa

O segundo nucleo da Teoria Bioecologica refere-se a pessoa, elemento central que
interage ativamente com o ambiente. Bronfenbrenner e Morris (1998, 2006) ressaltam que suas
caracteristicas devem ser compreendidas tanto pelas disposi¢des biopsicologicas quanto pelas
construidas nas interagdes contextuais, constituindo parte essencial dos processos proximais.
Essas caracteristicas sdo simultaneamente produto e influenciadoras da dindmica entre

processo, pessoa, contexto e tempo (Bronfenbrenner, 1999).
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Os autores distinguem trés grupos principais: disposi¢do, recursos e demanda. A
disposi¢do comportamental pode ser gerativa - estimulando e sustentando atividades, como a
predisposi¢ao ao aprendizado ou ao engajamento em tarefas complexas - ou inibidora, quando
ligada a impulsividade, apatia, inseguranga ou ao isolamento (Bronfenbrenner; Morris, 1998).
No cércere, por exemplo, idosos engajados em programas educativos demonstram disposi¢des
gerativas, enquanto aqueles que se recusam a participar das atividades tendem a intensificar
sentimentos de soliddo e desesperanca.

Os recursos abrangem capacidades cognitivas, emocionais, sociais € materiais.
Habilidades acumuladas ao longo da vida, como inteligéncia emocional e resolugdo de
problemas, podem facilitar a inser¢do em programas educativos e a constru¢do de relagdes
colaborativas. Recursos materiais e sociais, como escolaridade, alimentacao adequada e apoio
familiar também favorecem os processos proximais (Bronfenbrenner; Morris, 2006). Em
contrapartida, a baixa escolaridade, frequente entre idosos encarcerados, constitui um fator
inibidor (Cecconello; Koller, 2016; Brasil, 2023; Vilela, 2021), enquanto as desigualdades
socioeconOmicas se refletem na prisao, impactando o acesso a melhores condigdes (Novisky,
2018). Além disso, patologias genéticas, deficiéncias e lesdes cerebrais podem dificultar a
comunicagdo e limitar relagdes interpessoais construtivas.

Por fim, a demanda diz respeito a atributos que suscitam reagdes no ambiente social,
como aparéncia fisica, idade, género e etnia (Bronfenbrenner; Morris, 1998). No contexto
prisional, a fragilidade fisica pode despertar solidariedade, mas também pode expor o idoso a
exclusdo ou abuso. Ao mesmo tempo, caracteristicas associadas a experiéncia de vida podem
favorecer maior estabilidade emocional, contribuindo para relagdes mutuas satisfatorias.

Em sintese, as caracteristicas da pessoa - disposi¢do, recursos ¢ demanda - exercem
papel decisivo no estabelecimento e na qualidade dos processos proximais, influenciando a

trajetoria de desenvolvimento dos idosos em situacao de privagdo de liberdade.

Contexto: microssistema, mesossistema, exossistema e macrossistema

O contexto ¢ outro elemento central da Teoria Bioecoldgica, definido como o conjunto
de condigdes fisicas, sociais e culturais que envolvem o individuo (Bronfenbrenner, 1996). Esse
ambiente se organiza em quatro sistemas interdependentes: microssistema, mesossistema,

exossistema e macrossistema.
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O microssistema corresponde ao espaco mais imediato, no qual ocorrem papéis,
atividades e interacdes face a face, sendo também o locus dos processos proximais
(Bronfenbrenner, 1999). As interagdes nesse nivel podem ser analisadas a partir das diades,
classificadas em observacionais, de atividade e primarias (Bronfenbrenner, 1996). As diades
apresentam caracteristicas de reciprocidade, equilibrio de poder e complexidade, podendo gerar
vinculos afetivos positivos ou negativos. Além disso, influéncias indiretas - denominadas
efeitos de segunda ordem ou triangulacdo interpessoal - podem refor¢ar ou dificultar os
processos interacionais (Bronfenbrenner, 1977; Polonia; Dessen; Silva, 2005).

Outro aspecto relevante no microssistema ¢ a atividade molar, definida como acao
continua e significativa que estimula transformagdes no desenvolvimento. Essa atividade pode
ser analisada segundo a perspectiva temporal (presente ou futuro), a estrutura do objetivo (inico
ou em etapas) e a extensdo (lembrancas evocadas de pessoas e situacdes) (Bronfenbrenner,
1996). No contexto prisional, as atividades educacionais constituem exemplo de atividade
molar: possibilitam ao idoso preso retomar estudos interrompidos, ressignificar experiéncias de
vida, adquirir autonomia e até¢ mesmo reduzir a pena.

No cotidiano prisional, os microssistemas do idoso incluem interacdes com colegas de
cela (apoio emocional e convivéncia didria), policiais penais (orientagdes e regras),
profissionais de satide (atendimento médico e psicoldgico) e familiares durante visitas. Esses
espagos revelam como as experiéncias mais imediatas, permeadas por padroes culturais e

sociais, moldam os processos de desenvolvimento do idoso em situa¢do de privagdo de

liberdade.

Mesossistema

O mesossistema corresponde ao conjunto de inter-relacdes entre os diferentes
microssistemas dos quais a pessoa participa, ampliando-se sempre que ela passa a frequentar
novos ambientes (Bronfenbrenner, 1996). Essas interacdes podem favorecer ou dificultar o
desenvolvimento. No contexto prisional, um exemplo € a articulagdo entre a cela, onde o idoso
convive cotidianamente com outros presos, € os servigcos de saude oferecidos na instituicdo. O
mesossistema também se expressa nas conexdes entre outros espagos da prisdo, como a escola,
0 pétio, a igreja, a copa, a padaria e a horta.

A familia, por sua vez, constitui elo fundamental com o mundo externo, mas a realidade

carceraria frequentemente dificulta a manutengdo desse vinculo. Pesquisas apontam indices
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elevados de auséncia de visitas entre idosos presos, sobretudo entre mulheres (Oliveira et al.,
2013; Santos, 2018; Minayo; Constantino, 2024). Uma revisdo conduzida por Vilela, Dias e
Silva (2024) evidenciou a caréncia de estudos especificos sobre familiares de idosos
encarcerados, embora tenha destacado repercussdes comuns do encarceramento:
estigmatizacdo social, perdas financeiras, violagdo de direitos, fragilizacdo de vinculos e
dificuldades na reinser¢ao social.

O abandono familiar figura como um dos maiores desafios a vida no carcere, podendo
estar associado a vergonha, as dificuldades impostas pelas visitas e ao sofrimento diante das
condigdes prisionais (Vilela, 2021; Ghiggi, 2018). Esse distanciamento limita também o acesso
a provisdes basicas ndo fornecidas pelo Estado. Entretanto, estudos indicam que a
bidirecionalidade entre sistemas se mantém: familiares podem transmitir noticias ¢ demandas
do ambiente externo, que afetam emocionalmente a idosa presa, a0 mesmo tempo em que levam
para fora suas recomendagdes sobre questdes familiares (Vilela, 2021).

Assim, o mesossistema revela como a interconexdo entre espagos institucionais e
vinculos familiares influencia diretamente a experiéncia do idoso encarcerado, podendo ampliar

tanto fatores de risco quanto possibilidades de apoio ao desenvolvimento.

Exossistema

O exossistema refere-se as interagdes entre contextos nos quais a pessoa nio estd
diretamente inserida, mas que exercem influéncia indireta sobre seu desenvolvimento
(Bronfenbrenner, 1996). No caso dos idosos encarcerados, destacam-se como exemplos as
politicas publicas e a comunidade.

No Brasil, entre 1984 e 2014, foram criadas normas com vistas a protecao da populagdo
prisional idosa, como a Lei de Execucdo Penal (Brasil, 1984), que prevé estabelecimentos
adequados para maiores de 60 anos, e a Politica Nacional de Atencdo Integral a Saude das
Pessoas Privadas de Liberdade no Sistema Prisional (PNAISP), destinada a assegurar a saude
integral no carcere (Brasil, 2014). Contudo, pesquisas evidenciam que tais garantias raramente
se concretizam: idosos permanecem em celas superlotadas, sem privacidade, muitas vezes
dormindo no chdo e submetidos a supervisdo de presos mais jovens, além de receberem
alimentagdo insuficiente as suas necessidades (Minayo; Constantino, 2024; Vilela, 2021).

Situagdes analogas foram descritas em outros paises, como Australia e Estados Unidos

(Jackson; Doyle; Bartels, 2020; Nowotny et al., 2016).
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Bronfenbrenner (1996) sublinha que uma perspectiva ecoldgica exige rever a relacao
entre ciéncia e politica publica. Em sua proposta, ndo apenas as politicas devem ser orientadas
pela ciéncia, mas a prépria ciéncia do desenvolvimento humano deve tomar as politicas sociais
como referéncia para definir quais aspectos do ambiente sdo criticos para o crescimento
cognitivo, emocional e social.

Assim, as politicas publicas voltadas a populag¢do idosa encarcerada devem priorizar
assisténcia especializada, reabilitacdo, bem-estar e reintegracdo social, assegurando a
efetividade dos direitos legais. Ainda que esses sujeitos ndo participem diretamente da
formulagdo das normas, suas vidas sdo profundamente impactadas por tais decisdes, que

atravessam os diferentes sistemas ¢ incidem sobre suas condi¢des de desenvolvimento.

Macrossistema

O macrossistema corresponde ao nivel mais amplo do contexto ecologico, englobando
0s micro, meso e exossistemas, e ¢ constituido por ideologias, crengas, valores, religides e
formas de governo que atravessam a cultura ou subcultura na qual a pessoa estd inserida
(Bronfenbrenner, 1996). Esses elementos historicos e simbolicos moldam o cotidiano e
influenciam o desenvolvimento humano.

No caso do encarceramento, os individuos levam para a prisao suas historias, valores e
crencas familiares, mas passam a conviver com uma nova realidade cultural, marcada por
regras, codigos e significados proprios da instituicdo prisional. Esse choque cultural pode
resultar em despersonificagdo, conceito discutido por Goffman (2010) ao analisar as institui¢des
totais. Trata-se da perda da identidade pessoal e da reducdo do sujeito a nimeros, uniformes e
normas rigidas, o que compromete a autonomia, a autoestima e a expressao individual.

Esse processo, caracteristico das instituicdes prisionais, acentua a alienagdo e fragiliza
a saude mental, dificultando tanto o desenvolvimento quanto a reintegracdo social apds a
libertacdo. Para os idosos, os efeitos podem ser ainda mais graves, dada sua maior

vulnerabilidade fisica e emocional.

Tempo

O tempo, denominado por Bronfenbrenner como cronossistema, permite analisar a

influéncia das mudangas e continuidades que ocorrem ao longo do ciclo vital em interagdo com
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as caracteristicas da pessoa, do ambiente e da sociedade (Bronfenbrenner; Ceci, 1994). Esse
elemento se expressa em trés niveis: microtempo, relacionado as continuidades e
descontinuidades de situagdes cotidianas envolvendo processos proximais; mesotempo,
referente a constancia de eventos repetidos em lapsos de dias, semanas ou anos; e macrotempo,
associado as transformacdes historicas e sociais que impactam geragdes (Bronfenbrenner,
1999).

No carcere, o microtempo pode ser observado na rotina didria do idoso, como o horério
regular das refeicdes, que proporciona previsibilidade e estabilidade, ou, em contraste, em
mudangas inesperadas nessa rotina, que geram estresse. O mesotempo abrange atividades que
se repetem em periodos intermedidrios, como programas educativos, cursos, atividades fisicas
e visitas familiares, que exercem efeito cumulativo sobre sua adaptagao e resiliéncia. Ja o
macrotempo envolve eventos historicos e sociais mais amplos, como o impacto do crime
cometido, que marca uma transi¢ao critica na vida do idoso e de sua familia (Carvalho-Barreto,
2016), ou transformacgdes globais, como a pandemia de COVID-19. Nesse caso, medidas como
a Recomendagdo n°® 62/2020 do CNIJ resultaram na concessao de prisao domiciliar a idosos do
grupo de risco, ao passo que restri¢des as visitas presenciais fragilizaram vinculos familiares,
parcialmente compensados por alternativas virtuais (Vilela, 2021).

As experiéncias temporais também se conectam as transigdes ecoldgicas, que
representam mudancas no lugar que a pessoa ocupa dentro de seu ambiente. Um idoso
condenado a cumprir pena, por exemplo, vivencia uma transi¢do ndo normativa ao ser
deslocado do convivio familiar para a penitenciaria, onde o carcere passa a constituir seu
microssistema, enquanto a familia se situa no mesossistema (Carvalho-Barreto, 2016). Tais
transi¢des contrastam com as normativas, como aposentadoria ou nascimento de filhos, que
fazem parte do curso esperado do desenvolvimento.

Assim, o cronossistema evidencia que o desenvolvimento humano resulta da interacao
multidimensional entre o sujeito ativo e os contextos em diferentes temporalidades. Sob essa
perspectiva, os fenomenos humanos sao compreendidos na relagdao entre os quatro elementos

centrais do modelo PPCT: processo, pessoa, contexto e tempo (Bronfenbrenner; Morris, 1998).

Consideracoes Finais

Utilizar a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano para leitura de aspectos do

homem idoso encarcerado representa inovagdo no campo da metodologia e das tecnologias
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sociais, uma vez que a teoria foi muito utilizada para compreender outras dimensdes do ciclo
vital, tais como a infincia e adolescéncia. Desse modo, neste capitulo, propusemos realizar uma
ampliacdo teodrica e fazer uma inovagao ou releitura, explorando a pessoa idosa mediante a
teoria apresentada.

Nesse sentido, o desenvolvimento da pessoa idosa no contexto prisional, analisado sob
a perspectiva da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano de Urie Bronfenbrenner,
revela-se um campo de estudo complexo e multifacetado. A teoria enfatiza a importancia das
interacdes reciprocas entre a pessoa, 0s processos, o contexto e o tempo (PPCT), destacando
que o desenvolvimento humano ¢ influenciado por uma combinag¢do dindmica de fatores
individuais e ambientais.

No ambiente prisional, os idosos enfrentam desafios especificos que podem contribuir
para o ndo desenvolvimento. No entanto, mesmo em um contexto hostil, ¢ necessario contar
com o potencial de resiliéncia dessa populacdo e as possibilidades de desenvolvimento.
Elementos como o apoio familiar, o status socioecondmico e as condi¢des de saude anteriores
ao encarceramento parecem exercer influéncia sobre a qualidade das interagcdes e o bem-estar
dos idosos.

Em suma, a aplicacdo da Teoria Bioecoldgica ao estudo do desenvolvimento da pessoa
idosa no contexto prisional proporciona uma compreensao mais ampla e profunda dos processos
que influenciam o desenvolvimento humano. A analise considerando a interdependéncia entre
os elementos do modelo PPCT contribui para a elaboracdo de estratégias eficazes de
intervencdo e apoio, que possam mitigar os efeitos negativos do encarceramento e promover
um desenvolvimento saudavel e integral. Além de orientar pesquisas em contextos naturais, o
modelo PPCT fornece subsidios para a construcdo de estratégias interventivas no ambito
prisional, voltadas a promogao da resiliéncia, da satide integral e da reinser¢ao social da pessoa
idosa.

Este estudo evidencia a necessidade de mais pesquisas focadas nas fases posteriores da
vida, como a velhice, ¢ em contextos especificos, como o prisional, para ampliar o
conhecimento e guiar agdes que possam transformar positivamente a experiéncia de vida dos

1dosos encarcerados.
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Introducio

A Doenga de Parkinson (DP) ¢ uma doenga neurodegenerativa que afeta equilibrio,
forca e estabilidade postural, com sintomas motores como tremores, congelamento da marcha,
lentiddo de movimentos e dificuldades de fala, associados a sintomas ndo motores como
insoOnia, depressdo, ansiedade, perda cognitiva e transtorno do controle dos impulsos (Kalva-
Filho et al., 2024), sendo que parte dos sintomas ndo motores antecede os sintomas motores.

A incidéncia da DP vem crescendo paralelamente ao envelhecimento populacional e se
configurando como um desafio no campo das politicas de saude (Zhu et al., 2024). Com
prevaléncia global de mais de 6 milhdes de individuos, em sua maioria homens (3:2 em relacao
as mulheres), a DP ¢ uma das principais causas de incapacidade neurologica na atualidade,
especialmente para a populacdo idosa, em que mais perdas fisicas e cognitivas sdo associadas
(Ottoni; Reis; Tostes, 2024).

No Projeto de Extensdo Ativa Parkinson, realizado na Unesp, em Bauru, cidade
brasileira de médio porte no interior paulista, ja foram atendidas mais de 150 pessoas com
diagnoésticos de DP. Em média, 50 pacientes por ano, acompanhados dos respectivos
cuidadores, participam de atividades semanais voltadas aos cuidados com a saude e a promogao
da qualidade de vida.

Paralelamente as atividades fisicas monitoradas, oferecidas trés vezes por semana aos
grupos de partilha para cuidadores e para pacientes, sdo realizados atendimentos psicologicos,
avaliagOes, pesquisas e orientagdes, de acordo com demandas de cuidados fisicos, psiquicos e
sociais (Feijo et al., 2020; Kalva-Filho et al., 2024).

Aliados as atividades de extensdo, os grupos dos professores Fabio A. Barbieri e
Marianne Ramos Feijo realizam pesquisas cientificas no intuito de entender melhor os efeitos

da DP e melhorar as intervengdes motoras € nao motoras. As pesquisas t€ém apoio do

FAMILIA E COMUNIDADE: INOVACOES METODOLOGICAS NA PESQUISA E NA INTERVENGAO | 145 |



Laboratério de Pesquisa em Movimento Humano (MOVI-LAB), contando com a participagao
de alunos de graduacdo e pds-graduagao vinculados aos departamentos de Educacdo Fisica e
de Psicologia. Os estudos objetivam ampliar a sustentagao das a¢des multidisciplinares de
cuidado das pessoas com DP e de seus cuidadores, oferecendo informagdes cientificas
fidedignas e relevantes para eles, para profissionais, pesquisadores e para a midia.

A compreensdo de dados quantitativos e qualitativos em conjunto por profissionais e
estudantes que tém experiéncia extensionista com pessoas com DP e seus cuidadores tem
possibilitado contemplar aspectos individuais, relacionais, processuais e contextuais
relacionados ao viver em sociedade com uma doenca incuravel, que progride de diferentes
formas, com diversos sintomas fisicos e psiquicos, frequentemente visiveis, mas ainda pouco
conhecidos pela maioria das pessoas em sua complexidade e intersecc¢ao.

Dessa forma, o presente capitulo visa discutir a importancia dos estudos mistos no
subsidio de agdes de cuidado e de promocgao de saude de pessoas com DP e de seus cuidadores,
em projetos de extensdo multidisciplinares ¢ em acdes de divulgacdo cientifica. O capitulo
sintetiza uma proposta de pesquisa tematica e propde uma discussao a respeito da importancia
do uso de dados quantitativos e qualitativos em pesquisas que subsidiam agdes
multidisciplinares de satde e de comunicagdo cientifica, o que pode fundamentar a criagao de

politicas publicas.

Metodologia

A pesquisa de métodos mistos, frequentemente utilizada em pesquisas sociais e de base
sist€émico-novo paradigmaticas (Vasconcelos, 2005), retne informagdes quantitativas e
qualitativas que, quando integradas, possibilitam compreensdes mais aprofundadas e holisticas
que permitem fundamentar agdes de prevengao, de cuidado, de preparo profissional e de criagao
de politicas publicas (Brasil, = 2023; Kettler ef al., 2016; Santos et al., 2017). Essa integrag¢ao
permite uma compreensao mais profunda e robusta de fendomenos complexos, superando as
limitagdes de se usar apenas um tipo de dado (Costa et al., 2017).

O uso da triangulagdo em pesquisa, descrito por Flick (2009), consiste em combinar
métodos qualitativos capazes de descrever alguns exemplos da populagdo estudada, articulando
a complexidade do fendmeno envolvido com os dados analisados, utilizando métodos
quantitativos que por sua vez podem verificar se ocorre generalizagcdo de pelo menos uma parte

dos efeitos observados na pesquisa qualitativa em um numero maior de pessoas.
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Pesquisas quantitativas alcangam maior niimero de sujeitos e tendem a gerar dados
epidemioldgicos relevantes, que sustentam a atencdo a determinado grupo e a determinado
fendmeno, tal como o adoecimento e os transtornos do desenvolvimento. J&4 a pesquisa
qualitativa favorece a compreensao sobre como as pessoas estudadas sdo afetadas e enfrentam
os impactos da doenga ou do transtorno de desenvolvimento.

A revisdo bibliografica (portanto documental), quando antecede coletas de dados em
campo, guia os pesquisadores na defini¢do de um problema de pesquisa relevante e original. E
comumente utilizada para compreender o que j& foi pesquisado sobre determinados temas e
problemas e, se analisada de forma qualitativa, permite descrever achados e lacunas de pesquisa
(Guerra et al., 2023).

A revisdo integrativa apresenta um delineamento amplo que preve a triagem e a analise
de trabalhos de carater tedrico, empirico, experimental e quase-experimental, possibilitando
uma abordagem ampliada do fendmeno pesquisado. Para a formulagdo de revisdes integrativas,
o caminho metodologico pode ser resumido em “formulagdo da pergunta, localizagdo dos
estudos, avaliacdo critica dos estudos, coleta de dados, andlise e apresentacdo dos dados,
interpretacdo dos dados, e aprimoramento e atualizacdo da revisdo” (Botelho et al., 2011,
p-125).

Estudos indicam que para a aferi¢do dos sintomas depressivos em pacientes com DP sdo
utilizados instrumentos padronizados para a populagdo geral, como o Beck Depression
Inventory (BDI), a Hamilton Depression Rating Scale (HAM-D) e a Montgomery—Asberg
Depression Rating Scale (MADRS — Goetz et al., 2008; Leentjens et al., 2000; Leentjens et al.,
2003). Tais instrumentos podem apresentar limitagdes especificas. Instrumentos que se valem
de medidas de autorrelato, como o BDI, consideram a experiéncia subjetiva do paciente, mas
podem superestimar a gravidade dos sintomas depressivos por incluir sintomas somaticos
prevalentes em DP (Schrag et al.; 2007; Seppi et al., 2011).

Escalas de hétero aplicacdo, como a HAM-D e a MADRS, por outro lado, possibilitam
maior controle clinico da avaliagcdo (Schrag et al.; 2007; Zigmond; Snaith, 1983). Ademais,
recomenda-se também o uso de instrumentos que minimizam a interferéncia de sintomas fisicos
para avaliacdo de sintomas depressivos na populacdo com DP, como a Hospital Anxiety and
Depression Scale (HADS) (Zigmond; Snaith, 1983) e a Geriatric Depression Scale (GDS)
(Yesavage et al., 1982).

Ha também escalas especificas para DP que incluem aspectos de humor e sintomas

neuropsiquiatricos, como a Unified Parkinson’s Disease Rating Scale (UPDRS) e sua versao
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revisada (MDS-UPDRS) (Seppi et al., 2011). A intervengdo terapéutica incide sobre os
aspectos detectados nos ou expressados pelos pacientes com DP. Prochnou (2025) destaca a
importancia de a avaliacao dos sintomas depressivos considerar as particularidades clinicas da
DP, sendo interessante que se reduza o viés somatico e se aumente a sensibilidade para os
aspectos afetivos.

A ideia de construcdo do presente capitulo foi gerada pelo acompanhamento de pessoas
com DP e por estudos que se encontram em diferentes fases. Revisdes bibliograficas
integrativas t€ém mostrado significativa incidéncia de sintomas como depressao e ansiedade na
populacdo estudada, além de perdas cognitivas e de controle de impulso, algumas vezes
associados ao tratamento medicamentoso prolongado. Distirbios do sono também sao
observados em pessoas com DP, que podem apresenta-los muito tempo antes do diagndstico.

Paralelamente aos estudos em andamento, ha coletas de dados em curso sobre sintomas
motores e ndo motores da DP, inclusive de dados quantitativos por meio de instrumentos que
avaliam saude mental, apoio social e qualidade de vida, e de dados qualitativos sobre esses
aspectos e sobre a periodicidade de atendimentos em saude, que serdo compreendidos por meios
de entrevistas com roteiros semiestruturados.

As revisdes de literatura iniciais trazem dados epidemiologicos, dados sobre uso de
instrumentos de avaliagdo de sintomas que tém sido mais utilizados e sobre tratamentos mais
frequentemente propostos. Os dados coletados em campo permitirdo compreender a condigao
que se apresenta na populagdo atendida, participante da pesquisa. A andlise quantitativa sera
realizada pelo sofiware SPSS, por meio de estatisticas descritivas, correlacionais e modelos
longitudinais. Os dados qualitativos serdo examinados mediante analise de contetido, com
triangulacao de dados.

Nos proximos anos, protocolos de avaliagdo em satide mental poderdo ser definidos para
o Projeto Ativa Parkinson, em que j& sdo avaliados e acompanhados diversos aspectos fisicos
de saude dos participantes. Assim, a equipe deste projeto de extensdo podera contar com
evidéncias cientificas ja publicadas ¢ com dados longitudinais, de natureza mista, que
permitirdo discutir com a literatura existente e avaliar peculiaridades da populacdo atendida,
que além da participacdo no projeto, apresentam caracteristicas pessoais e de vida peculiares e
certamente algumas comunalidades em relagdo a populagdo em geral com DP

Em se tratando de publicacdes sobre os sintomas nao motores da DP, pautamos o
desenvolvimento do presente capitulo na relevancia de acompanhar, principalmente, depressao,

ansiedade, controle do impulso e perdas cognitivas em pessoas com DP.
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Resultados e Discussao

Prochnou (2025) indica que a prevaléncia de depressao ¢ alta, atingindo cerca de 38%
da populagdo com DP (Cong ef al., 2022), mas o diagndstico de transtornos depressivos em
pacientes de DP ¢ dificultado pela presenca de sintomas que se confundem com o quadro
depressivo, como fadiga, lentificagdo psicomotora, distirbios do sono e reducdo da energia.

Sanctis (2025), em revisao sobre ansiedade em pessoas com DP, observou que, além da
depressdo discutida anteriormente, transtornos de ansiedade sdo também frequentes na
populacdo com DP e sdo considerados bons preditores para efeitos negativos na qualidade de
vida desses individuos (Alnajjar et al., 2024). Ha indicios de que sintomas neuropsiquiatricos
na DP raramente ocorrem de maneira isolada; ¢ mais frequente a ocorréncia conjunta de
manifestagdes comorbidas, as quais aumentam o impacto funcional da doenga (Chuquilin-
Aristaetal.,2021; Lo Buono et al.,2021; Upneja et al., 2021). Estudos acerca da epidemiologia
da ansiedade comoérbida a DP indicam prevaléncia entre 30% a 40% dos sintomas ansiosos em
pacientes de DP, frequentemente acompanhados por sintomas depressivos, apatia e disturbios
do sono (Upneja et al., 2021 apud Dissanayaka et al., 2014, 967-975).

O tratamento dos sintomas psicoldgicos associados & DP incluem acompanhamentos
tanto psiquidtricos quanto psicologicos, visando principalmente o aumento da adesdo
terapéutica e da qualidade de vida do paciente (Schneider ef al., 2020). Assim como ocorre para
depressdo, sdo muitos os possiveis instrumentos utilizados para avaliacdo de transtornos de
ansiedade em pacientes de DP (Alnajjar et al., 2024). Tanto escalas especificas, como a
Parkinson Anxiety Scale (PAS), quanto instrumentos validados para populagdo em geral, como
o Inventario de Ansiedade de Beck (BAI), a Escala de Ansiedade de Hamilton (HAM-A), a
Escala de Depressdo, Ansiedade e Estresse (DASS) e o Inventario de Ansiedade Geriatrica
(GAI) sdo utilizados em pesquisas e avaliagdes da ansiedade na DP (Alnajjar et al., 2024).

Também observa Sanctis (2025) que diferentes abordagens terapéuticas sdo adotadas
com o objetivo de reduzir os sintomas ansiosos em individuos com DP. Intervencdes
farmacoldgicas costumam apresentar potencial terapéutico para reducdo dos sintomas de
ansiedade, mas ha também limitagdes na eficacia e tolerabilidade (Schneider et al., 2020). Ja
intervengdes ndo farmacoldgicas, como a terapia cognitivo-comportamental (Reynolds et al.,
2020; Ji N. et al., 2025) e programas de exercicio fisico (Beck et al., 2025), costumam
demonstrar bons resultados para a diminui¢do da ansiedade e aumento da qualidade de vida.

Sanctis (2025) conclui reforcando a importancia de os tratamentos integrarem abordagens
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terapéuticas, para agir simultaneamente nos sintomas motores, emocionais e psicossociais da
DP.

Garcia (2025) estudou os transtornos do controle de impulso (TCIs) que podem impactar
significativamente a qualidade de vida dos pacientes e representam um desafio diagnostico e
terapéutico (Grall-Bronnec et al., 2021), ja que os agonistas dopaminérgicos podem exercer
papel relevante como fator associado aos TCIs, o que ndo exclui a influéncia de outros fatores
psiquiatricos, genéticos e psicométricos. Em relacao a prevaléncia de TCIs em pessoas com
DP, a autora encontra variagoes entre 14% e 46% (Garcia-Rubio et al., 2021; Toés et al., 2023;
Turcano et al., 2024; Witt et al., 2024). Algumas pesquisas analisam sintomas ndo motores em
geral (Herath et al., 2024; Varshney et al., 2024) e outras avaliam também comorbidades, como
apatia (Scott et al., 2024). Em relacdo ao papel de variaveis psiquiatricas e emocionais, Garcia
(2025) encontrou estudos que associam os TCIs a incidéncia de ansiedade, depressdo ou
historico psiquiatrico (Garcia-Rubio ef al., 2021; Herath et al., 2024). Nao ha consenso quanto
a influéncia de fatores genéticos; estudos como os de Grall-Bronnec et al. (2022) nao
identificaram associagdo significativa entre variantes génicas estudadas e desenvolvimento de
TCIs.

A autora observou concordancia também em relagdo a influéncia de varidveis clinicas
da DP na progressao do TCIs: quanto maior a duragcdo da DP, maior serd também a presenca de
complicagdes motoras e distirbios do sono, os quais sao fatores associados ao desenvolvimento
de TCIs (Garcia-Rubio et al., 2021; Tos et al., 2023). Além disso, quanto mais cedo a DP
aparece, maiores as chances de TCIs (Grall-Bronnec et al., 2022). Em relagdo as terapias
indicadas para TCIs, Garcia (2025) observa que a redugdo ou suspensdo de agonistas
dopaminérgicos aparece de forma consistente como estratégia eficaz (Debove et al., 2024; Witt
et al.,2024).

Segundo Moro (2025), o avango da pesquisa biomédica e neuropsicoldgica permitiu
reconhecer que a DP ¢ uma condicao sistémica e multifatorial, cuja expressado clinica extrapola
os dominios motores e inclui um conjunto diverso de sintomas ndo motores — como depressao,
ansiedade, apatia, disfungdes cognitivas, transtornos do sono e disturbios do controle do
impulso — os quais impactam sobremaneira a qualidade de vida de pessoas com DP (Bloem;
Okun; Klein, 2021; Chaundhuri; Schapira, 2009).

Almeida e Capella (2025), em pesquisa a base de dados PUBMED, analisaram estudos
publicados entre 2020 e 2025 que tratavam da DP em pessoas com mais de 40 anos e

observaram que o declinio cognitivo afeta de 20 a 50% da populagdo estudada ao longo da
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evolucdo da doenca e a deméncia pode ocorrer em estagios mais avancados (Aarsland et al.,
2021). Fatores como idade, maior tempo com a doenga e gravidade clinica associam-se ao
aumento do risco de perdas cognitivas maiores (Schapira; Chauduri; Jenner, 2022) que, por sua
vez, precisam continuar sendo estudadas para que novos achados terapéuticos sejam
disponibilizados, inclusive farmacos.

Diante dos resultados iniciais da pesquisa tematica e das discussdes propostas,
evidencia-se a demanda por e o fértil campo de pesquisa com portadores de DP. Apesar de a
doenca ter uma incidéncia significativa na populacdo idosa, existe ainda defasagem de
pesquisas brasileiras, especialmente no campo psicologico, que tratam de forma triangulada e
integrativa de sintomas motores, ndo motores, individualidades e comunalidades no
desenvolvimento da DP.

A DP evolui de diferentes formas e em ritmos diversos, o que torna cada paciente nico.
Sintomas motores € nao motores se entrecruzam, com dificil relagdo de nexo causal entre eles,
mas afetam as pessoas, suas vidas e seus familiares, assim como s3o afetados por condigdes de
vida e relacdes. Adaptacdes ou interrupgdes de rotinas, de atividades laborais e de atividades
de lazer sdo necessarias para a maioria, mas ndo sao muito previsiveis ou controlaveis.

Comorbidades como ansiedade, depressdo, perda cognitiva e transtornos do controle do
impulso sdo consideravelmente frequentes na populagao com DP, podendo aumentar os fatores
de vulnerabilidade dos pacientes e familiares, fazendo com que cres¢a também a necessidade
de servicos de suporte e de saude, tanto para o portador de DP quanto para seus cuidadores
(Kalva-Filho et al., 2024, 2026). A avaliagdo do impacto das comorbidades na qualidade de
vida dos pacientes de DP deve ser ampla e abrangente, incluindo investigagcdes ndo apenas
psicométricas, mas também clinicas, que auxiliem no planejamento e na execugdao de
intervengdes que busquem a diminui¢do dos sintomas e suas influéncias, assim como o aumento
da qualidade de vida de pacientes e familiares.

A maioria dos estudos sobre DP trata de diagnostico, epidemiologia, intervengdes
medicamentosas e de tratamentos para os sintomas motores. Alguns estudos abordam
intervengdes neuroldgicas e psiquidtricas para os sintomas ndo motores. Ha poucas pesquisas
realizadas por psicologos e sobre terapéuticas psicoldgicas na literatura brasileira, sendo que no
pais a desigualdade e¢ a falta de acesso aos direitos de parte da populagdo aumenta a
vulnerabilidade social e a possibilidade de problemas de satde se entrecruzam, o que torna
ainda mais complexa a compreensdo da condicdo de vida da referida populagdo. Tal

complexidade ndo pode ser compreendida apenas pelas lentes quantitativas.
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A importincia do embasamento tedrico-metodolégico em acdes extensionistas e de

divulgacio cientifica

Como ja observado, a adogdo de metodologias qualitativas em pesquisas empiricas
multidisciplinares, tais como a apresentada neste capitulo, pode ajudar a desvelar facetas dos
fenomenos analisados que ndo sdo propriamente detectadas por métodos e instrumentos
quantitativos ou, quando isso ocorre, da-se de modo limitado. Algumas dessas metodologias
estdo amparadas por teorias voltadas ao estudo aprofundado dos significados expressos pelos
sujeitos participantes em suas manifestagcdes verbais e ndo verbais, bem como as condi¢des de
producdo que regulam e engendram tais formas expressivas.

A andlise do discurso, em suas diversas linhas (francesa, anglo-saxa etc.) e a semiotica
discursiva tal como proposta por A. J. Greimas e diversos colaboradores, revelam-se aportes
teorico-metodologicos bastante pertinentes e produtivos para os propositos de qualquer estudo
que busque congregar métodos qualitativos e quantitativos. Neste relato, apresenta-se uma
breve explicacdo acerca da semiotica discursiva e suas aplicagdes no contexto ja descrito.

A semiotica ¢ uma teoria geral da significacdo criada para analisar minuciosamente os
processos geradores de sentido em quaisquer sistemas significantes. Um texto, seja de qual
natureza for, ¢ uma totalidade cujos elementos sdo combinados e articulados para produzir
sentido. Ademais, ¢ uma unidade comunicativa que estabelece o dialogo e a interagao entre um
enunciador (produtor/veiculador) e um enunciatario (receptor/intérprete). Essa interlocucgao ¢
crucial para que os sentidos do texto sejam construidos e estabelecidos (Barros, 2011).

Por meio do percurso gerativo de sentido, sdo analisados os niveis constitutivos do
processo de significagao (Barros, 2011; Greimas; Courtés, 2008; Bertrand, 2000). Esses niveis
cobrem desde os elementos mais profundos e abstratos até os mais superficiais e concretos. O
nivel fundamental abarca as relagdes logicas que alicercam o texto e que serdo complexificadas
posteriormente. O nivel narrativo trata das transformagdes narrativas e das relagdes entre os
agentes por elas responsaveis. Por fim, o nivel discursivo adiciona as estruturas semionarrativas
as instancias pertinentes a enunciacdo (categorias de pessoa, de espago e de tempo) e os
elementos tematicos e figurativos que dao ao discurso maior solidez e verossimilhanga (Fiorin,
2002; Bertrand; 2000).

Outra vertente semidtica trata dos regimes de interagao (Landowski, 2004, 2008, 2014).
Em qualquer enunciacdo, as relacdes entre os sujeitos caracterizam-se por tentativas e gestos

mutuos voltados a convergéncia e a adesdo do polo interlocutor. Tais relagdes podem guiar-se
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pelo regime da jun¢do, baseado na aquisi¢ao e na busca, ou pelo regime da unido, fundado na
copresenga ¢ na apreensdo mutua. Com base no primeiro, estabelecem-se os regimes de
programacao e¢ de manipulacdo, enquanto com base no segundo, instauram-se os regimes da
assimilacdo e do acidente.

O regime de programagdo estrutura-se na regularidade, no previsivel, em relagdes
rotineiras e rigidamente estabelecidas. O regime de manipulagdo, ja previsto no modelo
standard da semidtica discursiva (Barros, 2011; Greimas; Courtés, 2008; Bertrand, 2000),
ocorre sob a dindmica da persuasdo, em que cada subjetividade busca a atengdo e a adesdo do
outro, fazendo-o agir, por volicdo ou por coer¢do, conforme seus propositos.

No regime de ajustamento, por sua vez, as interacdes entre os sujeitos da enunciacao
operam sob a logica do contato, da partilha e da descoberta, em que o principal ¢ ambos
vivenciarem e compartilharem as mesmas sensagdes e experiéncias. Por fim, o regime do
acidente se calca no inesperado, no inconstante e, por isso, as relagdes se constroem com base
na fortuidade e, igualmente, no risco permanente (Landowski, 2004, 2008, 2014).

Em um trabalho de pesquisa multidisciplinar, sobretudo quando hé interface com a
Psicologia, teorias discursivas como a semiotica greimasiana oferecem ferramentas Uteis para
desvelar as varias camadas de significacdo de um texto, seja ele verbal ou ndo, endossando e
ou fortalecendo as constatagdes obtidas por meios quantitativos. Por exemplo, em entrevistas
abertas, seria possivel identificar os estados de alma do enunciador-sujeito (Greimas;
Fontanille, 1993) e detectar, por meio de seu relato, usos que podem indicar sensacdes de perda,
de inferioridade, de revolta, de conformidade, de resisténcia (em casos de pacientes com
sintomas significativos da DP) ou, por outro, lado, de confianga e de otimismo (quando esses
pacientes percebem efeitos positivos durante a participagdo no projeto).

Em outra frente, as entrevistas também podem revelar o grau de comprometimento do
participante com o projeto como uma experiéncia sensivel e significativa (Landowski, 2004,
2008, 2014). Desse modo, informag¢des como grau de adesdo (e de convencimento) do
participante acerca das diretrizes do tratamento ou da intervencao e o nivel de afinidade e de
empatia para com os responsaveis (psicologos, educadores fisicos, etc.) podem ser identificadas
por meio da semidtica discursiva, e tais dados poderdo subsidiar acdes mais especificas, como
intervengdes psicoldgicas direcionadas.

Construir um contrato fiduciario entre os executores do tratamento ou intervengao e seu
publico-alvo, de modo a captar e a manter esse publico no projeto pelo periodo estipulado ¢

uma estratégia crucial tanto para informar usudrios quanto para minimizar eventuais
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resisténcias e fazé-los aderir ao projeto. Para tanto, sdo necessarias agdes de divulgacao
cientifica que traduzam apropriadamente os objetivos do programa para a linguagem cotidiana
e estimulem potenciais pacientes a procura-lo, em prol da propria satide. Nesse ponto, como
observa Garrido (2015), a semiotica discursiva também pode ser uma aliada providencial no
planejamento e na elaboragdo de pegas de divulgagdo, estabelecendo as diretrizes essenciais a
serem adotadas nesse tipo de producio.

Como meio de disseminagao de saberes cientificos, os géneros de divulgagao cientifica
sdo orientados a agir sobre os individuos mediante acdes voltadas ao fazer-saber (transmitir
conhecimentos), ao fazer-crer (persuadir) e, ndo raro, ao fazer-sentir (despertar emogdes,
vivéncias e experiéncias). Portanto, a exibi¢cao de dados e de resultados, embora fundamental,
precisa estar articulada a mecanismos de convencimento do publico-alvo para que este
compreenda a importancia de iniciativas voltadas a promogao de saude e, sobretudo, interiorize
essas informagdes e construa uma imagem positiva de tais agdes, vislumbrando assim uma
possibilidade de reabilitacao e, principalmente, de recuperacao (ainda que parcial) da qualidade
de vida outrora comprometida pela DP, entre outras restricdes promovidas pela doenca
(Garrido, 2015; Barros, 2011; Bertrand, 2000; Landowski, 2004, 2008, 2014).

Além dos aspectos observados, outra frente de investigagdo a ser contemplada por
estudos mistos, tais como o proposto neste capitulo, € a verificagdo sobre como os pacientes,
bem como seus cuidadores, buscam informagdes sobre satude tanto pelos meios de comunicagao
tradicionais quanto, principalmente, pela Internet e pelas redes sociais. Estudos dessa natureza
sdo importantes como forma de subsidiar a¢des extensionistas e de divulgacdo cientifica
voltadas ao combate da desinformacdo, assumindo um carater preventivo contra eventuais
efeitos deletérios de conteudos fragmentados, distorcidos ou mesmo inauténticos ligados a
saiide humana. Por isso, iniciativas em letramento mididtico vao ao encontro desse proposito,
como explicado a seguir.

Segundo Masterman (1985) e Buckingham (2003, 2022), o letramento midiatico (ou
media literacy) capacita os individuos a compreenderem as condi¢des de producao, circulagdao
e recepgdo das midias em seus contextos econdmicos, politicos e socioculturais. E um principio
que dialoga com o conceito de “leitura de mundo” (Freire, 1987, 1989; Freire; Macedo, 2011),
segundo o qual a interpretacdo e a intervengdo no mundo precedem o dominio técnico das
linguagens. Logo, um sujeito midiaticamente letrado apresenta uma compreensao critica acerca
do funcionamento das midias, participando de forma fundamentada da vida social: contribui

para debates publicos, exerce direitos, expressa ideias e reconhece que os meios constroem

FAMILIA E COMUNIDADE: INOVACOES METODOLOGICAS NA PESQUISA E NA INTERVENGAO | 154 |



representacdes orientadas por valores, ideologias e interesses (Masterman, 1985; Buckingham,
2003; 2022).

Em tempos de plataformizacdo das relacdes humanas, sobretudo na busca por
informacdo e conhecimento, ¢ necessario articular letramento midiatico e digital. Para Eshet-
Alkalai e Amichai-Hamburger (2004) e Livingstone (2011), o letramento digital significa
desenvolver capacidades que permitem atuar criticamente no ecossistema digital: analisar e
selecionar informagdes, produzir conteudos multimodais, compreender processos de producao
e circulagcdo — incluindo algoritmos — e agir com responsabilidade ética e consciéncia sobre
privacidade e direitos digitais. Um letrado digital, portanto, ¢ capaz de avaliar fontes,
reconhecer vieses e assimetrias de poder e participar de forma responsavel e esclarecida dos
ambientes online.

Face ao cendrio apresentado, abre-se caminho para trazer outro conceito crucial: o de
competéncia mididtica (Ferrés; Piscitelli, 2015), que corresponde ao conjunto de habilidades
necessarias para atuar autonomamente no ecossistema mididtico, integrando dimensdes
linguisticas, técnicas, interativas, produtivo-distributivas, ideologico-valorativas e estéticas
para uma compreensdo ampliada dos fendmenos comunicacionais. Nesse sentido, um individuo
midiaticamente competente lida com as midias sob uma perspectiva plural, que considera o
desenvolvimento pessoal e uma participacao social ativa e consciente.

Com base nos fundamentos tedricos acima e por meio de instrumentos como entrevistas
(abertas, estruturadas ou semiestruturadas) e grupos focais, entre outros, pode-se verificar os
graus de letramento midiatico dos beneficiarios do tratamento ou intervengao, a frequéncia com
que usam redes sociais, facilidades ou dificuldades no uso da Internet e das redes sociais, tipo
de conteudo sobre satde que consomem, fontes de informacao mais buscadas por esse publico
e se esses usudrios saberiam discernir fontes e conteudos fidedignos de outros com carater
duvidoso.

Os dados obtidos a partir dessa coleta podem subsidiar agdes de extensdo, por exemplo
a realizagdo de oficinas para ensinar como identificar fontes de informagao e o que diferencia
o conteudo legitimo daquele sensacionalista, enganoso ou falso. Além disso, materiais de
divulgacdo voltados a alertar a populacdo sobre a desinformagao na 4rea da satide poderdo ser
elaborados com base nas investigacdes feitas previamente, conferindo base fatica e cientifica
para essas iniciativas. Como parte das atividades avaliativas das oficinas do projeto em foco e
como um dos fundamentos do letramento midiatico (Masterman, 1985; Buckingham, 2003,

2022), os proprios participantes poderdo desenvolver posts e videos nas redes sociais, sob
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supervisao dos realizadores, ajudando a desmentir conteudos falsos ou enganosos relativos a

saude que porventura recebam ou visualizem enquanto estdo conectados.

Consideracoes Finais

Os estudos mistos sobre satde mental e qualidade de vida de pessoas com DP permitem
a triangulagdo de dados e o aprofundamento da compreensao dos possiveis impactos da DP na
vida e na satde dos pacientes, considerando peculiaridades e semelhangas entre pacientes. Tal
compreensdo possibilita o planejamento de acdes de cuidado e de prevengdo, o que inclui
preparo de profissionais e divulgagao cientifica aos pacientes, cuidadores e populacao em geral.

A etapa qualitativa, indicada quando os niumeros sao insuficientes para compreender os
diferentes aspectos do fendomeno estudado, aplicada para a compreensdo do adoecimento e do
desenvolvimento humano, possibilitou a compreensdo das relagdes em intersec¢do com 0s
contextos, que influenciam e s3o influenciados pelo fendmeno em questdo. Pesquisas
qualitativas geraram explicagcdes para os dados estatisticos e epidemiologicos, cujas
generalizacdes, por sua vez, justificam o aprofundamento, o investimento e o cuidado com
pessoas com DP.

Aprofundamentos, compreensao de diferencas, das relagdes e das interagdes sociais tém
sido possiveis por meio das pesquisas qualitativas. No projeto em questdo, participam muitas
pessoas, em diferentes etapas de progressdo da DP, cujas evolugdes de sintomas sdo muito
diversas e as condi¢cdes de vida e de satde também. A lista de medicamentos, geralmente
extensa e também diversa, aumenta a complexidade do planejamento ¢ da execucdo de agdes
de cuidado e de prevencao, o que demanda nao so6 a criacao de pesquisas mistas € amplas como
a descrita no presente capitulo, mas também de novas, continuas e de longo prazo, para que na
medida em que os tratamentos evoluam e as vidas das pessoas e suas relagdes se modifiquem,
os tratamentos e agdes propostos possam ser continuamente avaliados, bem como os aspectos
fisicos, psiquicos e sociais dos pacientes com DP e de suas familias.

Cabe destacar como um dos limites do estudo a compreensdo da visdo dos cuidadores,
que ndo serdo entrevistados nas etapas ja propostas, e a ampliagdo dos estudos para a
compreensdo da familia e das condi¢des de vulnerabilidade que afetam e sdo afetadas pelo
adoecimento de um membro diagnosticado com DP. A replicacdo do estudo em outros projetos
e servicos de saude especializados também se configura como um limite e a0 mesmo tempo um

convite a outros pesquisadores.
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PROMOCAO DE SAUDE ONLINE E SUAS CONTRIBUICC)ES PARA A
PSICOLOGIA
Edson Luiz Defendi

Introducio

Os programas de promocao de satde sdo recursos e estratégias de grande beneficio para
a area da saude de uma forma geral, seja para subsidiar intervengdes e pesquisas em saude mental
ou, mais especificamente, para a produ¢do de conhecimento tedrico e pratico no campo da
Psicologia. Com o crescimento ¢ o uso exponencial das Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo (TICs), as modalidades digitais e online de promogao de satde vém ganhando

muito espaco, sendo consideradas bastante inovadoras em politicas publicas.

O objetivo do presente capitulo € tracar um panorama historico e conceitual acerca dos
construtos de promogao de saude e promogao de saude online, conectando seus pressupostos com
os desafios de produzir conhecimento e intervengdes contextualizadas em Psicologia. Como
resultado dessa explanacdo e reflexdo, pretende-se municiar e encorajar profissionais e
pesquisadores das areas psi e de outras areas da saude no desenvolvimento de programas de
promogao de saude online como poderosa estratégia de intervencdo em ambito clinico e

institucional.

Promocio de saude

A promocao de satide consolidou-se, nas tltimas décadas, como um dos pilares centrais
das politicas publicas e das praticas profissionais voltadas ao bem-estar humano. Em um
contexto marcado por transformagdes sociais aceleradas, intensificagdo das desigualdades e
aumento expressivo do sofrimento psiquico, tornou-se evidente que a compreensao do conceito
de satide ndo se restringe a auséncia de doenca (OMS, 1986), mas envolve dimensdes fisicas,
emocionais, sociais e culturais, exigindo abordagens integradas e interdisciplinares.

Nesse cendrio, a promogao de satide e a promogao de saude online, especificamente em
conteudos sobre bem-estar psiquico, ocupa um lugar estratégico, pois trabalha diretamente com
a subjetividade, com a construgdo de sentido e com os modos pelos quais as pessoas enfrentam

suas vulnerabilidades e desafios cotidianos.
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A Carta de Ottawa (OMS, 1986) define promocao de saide como o processo de
capacitar individuos e comunidades para aumentar o controle sobre os determinantes de satide
e melhorar sua qualidade de vida. Essa defini¢gdo rompe com a logica tradicional da prevengao
centrada em riscos e inaugura uma abordagem que valoriza autonomia, participagdo social e

fortalecimento de recursos subjetivos e coletivos.

Promoc¢do da satide ¢ o nome dado ao processo de capacitacdo da
comunidade para atuar na melhoria de sua qualidade de vida e saude,
incluindo uma maior participacdo no controle desse processo. Para
atingir um estado de completo bem-estar fisico, mental e social os
individuos e grupos devem saber identificar aspiracdes, satisfazer
necessidades e modificar favoravelmente o meio ambiente. A satde
deve ser vista como um recurso para a vida, e ndo como objetivo de
viver. Nesse sentido, a saude ¢ um conceito positivo, que enfatiza os
recursos sociais e pessoais, bem como as capacidades fisicas. Assim, a
promogao da satde ndo ¢ responsabilidade exclusiva do setor satde, e
vai para além de um estilo de vida saudavel, na dire¢do de um bem-
estar global (Carta de Ottawa, 1986).

A Carta de Ottawa indica, portanto, que a promogao da satde se d4 com a habilitagao
da comunidade e dos individuos para assumirem o controle sobre sua satde e sobre o meio
ambiente por via da educacao e da capacitagdo, pois dessa forma garante-se o aumento do poder
do individuo sobre sua propria saude, capacitando-o a buscar tratamento adequado e
proporcionando-lhe maior autonomia.

No centro desse processo encontra-se a logica de “empoderamento”, ou empowerment,
em inglés, das comunidades e do individuo. Desse modo, a promocdo da saude trabalha por
meio de agdes comunitarias concretas e efetivas no estabelecimento de prioridades, na tomada
de decisdes, no planejamento de estratégias e em sua implementacdo, buscando alcangar um
padrao sanitario melhor (OMS, 2009).

A promog¢dao de saude nao pode ser compreendida apenas como mudanca de
comportamentos individuais, mas como transformac¢ao de contextos, fortalecimento de vinculos
e ampliacdo de direitos. Essa visdo dialoga diretamente com questdes relacionadas a demandas
psicossociais, que reconhecem que o sofrimento psiquico ¢ atravessado por fatores sociais,
econdmicos, culturais e relacionais (Dimenstein, 2011).

De acordo com a Declaracdo de Jacarta (1997), as estratégias de promogado de saude
incidem sobre estilos de vida, reforcando que as condigdes sociais, ambientais € econdomicas

sdo fatores fundamentais, seja no cuidado, seja em aspectos de preventivos. A partir da
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Declaracao de Jacarta foram identificadas cinco grandes prioridades para a saide no século
XXI, listadas brevemente abaixo:
e Elaboragio de uma politica publica saudavel, ou seja, promover a
responsabilidade social pela saude;
e Criacao de meio ambientes que protejam a satide: aumentar os investimentos para
o desenvolvimento da saude, especialmente para grupos como mulheres, criangas,
idosos, indigenas, pessoas pobres e marginalizadas;
e Fortalecimento da acdo comunitaria: consolidar e expandir as parcerias para a
satde a fim de permitir o compartilhamento de habilidades e recursos;
e Desenvolvimento de habilidades: aumentar a capacidade da comunidade e
capacitar o individuo;
e Reorientacdo dos servicos de saude: garantir uma infraestrutura para a promocao
da satide por meio de novos mecanismos de financiamento, colaboragao

intersetorial ¢ treinamento de liderancga local.

A partir da expansdo do acesso a Internet e da ampliagdo das interagdes online, as
politicas de promogao de satde foram migrando cada vez mais para os meios digitais.

Como aponta Focosi (2014) as novas tecnologias permitem grande mudanga, pois
possibilitam que o controle das informagdes possa estar centrado no usuério, € nao mais apenas
no profissional. Se no passado era o especialista quem selecionava e passava a informagao aos
usuarios do sistema de satide, como e até onde achasse necessario, no presente, por meio do uso
das ferramentas virtuais de busca de informagao, o cliente/paciente pode buscé-la de forma
rapida, facil e até onde lhe convier.

O uso da Internet também promove oportunidades de trocas de experiéncias,
apresentando-se como uma ferramenta de expressao pessoal e de relacionamento interpessoal.
Assim, por meio da rede € possivel que o individuo encontre um grupo de pessoas que passam
por situagdes similares e que possam assegurar a importancia de procurar assisténcia médica,

ou mesmo de seguir as recomendagdes prescritas por especialistas (Focosi, 2014).

Internet e promocio de satude online: historico e conceitos
O uso da Internet, das TICs e das redes sociais digitais ¢ um imperativo em nosso

cotidiano. Vivemos em uma sociedade cada vez mais conectada, na qual a comunicagdo
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proporcionada pela Internet e em rede abre oportunidades sem igual e gera espacos cada vez
maiores para conectividade, interatividade e relacionamento entre as pessoas, as organizagdes
e a sociedade, influenciando atitudes e comportamentos pessoais, familiares € comunitarios.

Podemos afirmar que as relacdes mediadas pela Internet estdo transformando de maneira
irreversivel a maneira como as pessoas se relacionam, se socializam, trocam informagdes,
estruturam e adquirem conhecimento, pois o uso cotidiano de recursos tecnologicos € o acesso
a rede acontecem com muita rapidez e sem barreiras e limites geograficos, moldando
subjetividades e o viver coletivo (Souza, 2016; Carvalho; Francisco; Relvas, 2015; Ungerer,
2013; Dijck, 2013; Castells, 2003, 2011; Nicolaci-da-Costa, 2002).

Em um breve histérico, foi em meados da década de 1990 que aconteceu a grande
expansao da Internet no Brasil e no mundo, quando deixou de ser um recurso restrito a
academias e ao uso militar e entrou de forma definitiva na vida das pessoas. Miskolci (2017)
divide esse desenvolvimento em trés momentos: a época dos computadores de grande porte, a
dos microcomputadores e o advento da Internet.

Usados exclusivamente para fins militares e de defesa, os primeiros computadores
surgiram entre as décadas de 1940 e 1960, nos Estados Unidos, e tinham a finalidade de
conectar outros computadores, objetivando defesa em caso de guerra. Na década de 1970, o
desenvolvimento digital concentrou-se na adaptagdo do computador para fins comerciais;
porém, foi na década de 1990 que a Internet passou a ser acessivel ao grande publico, com a
criacdo da conhecida www (world wide web), da qual se origina o termo web, com que
designamos a rede mundial de computadores (Castell, 2003, 2011).

Atualmente, os numeros de uso e de acesso a Internet no Brasil sdo superlativos.
Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) — Acesso a Internet
(IBGE/PNAD, 2024) o uso da Internet no Brasil alcangou 93,6% dos domicilios em 2024,
conectando 168 milhdes de brasileiros com 10 anos ou mais. O celular € o principal meio de
acesso, com crescimento notavel do uso de TVs. As redes sociais (WhatsApp, Instagram) e
servicos financeiros impulsionam a conectividade, embora barreiras financeiras, estruturais e
de alfabetiza¢do digital mantenham ainda cerca de 20 milhdes de pessoas totalmente
desconectadas. A pesquisa destaca que a Internet esta presente em 93,6 % dos lares brasileiros,
aproximadamente 75 milhdes de lares; quanto a frequéncia, a maioria dos usuarios acessa a
Internet diariamente, com aumento expressivo de seu uso entre idosos (60+).

Com o grande contingente de pessoas em rede e com a democratiza¢ao da informagdo

via web, utilizar esse recurso para desenvolvimento e interven¢do em satude e educagdo vem se
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tornando um desafio cada vez maior para profissionais e pesquisadores. Por outro lado, os
conteudos disponiveis online oferecem uma infinidade de possibilidades de informagdes e
trocas que podem auxiliar as pessoas a tomarem decisdes ou a conhecerem mais a fundo
determinado tema ou assunto, ou seja, promovem um empoderamento ao disponibilizar os
conhecimentos necessarios demandados pelo usudrio. Esse ¢ um dos importantes paradigmas
dos programas de promogao de satide. Com base nesta perspectiva, a Internet e seus atributos
— contetudo, interatividade, globalidade e rapidez — podem se revelar como importantes recursos
de apoio na promocao de satde online a pessoas e comunidades.

Como visto, os principios da promocdo de saude vém sendo discutidos mundialmente
desde a década de 1970. O foco dos processos estd na construgdo de habilidades e nas
competéncias psicossociais como principais estratégias para o individuo gerir e buscar cuidados
em saude e qualidade de vida, destacando o conceito de empoderamento (empowerment), que
reitera a importancia de ofertar aos individuos e a sua comunidade recursos para o controle
sobre sua propria saude, seja ela fisica, mental, social ou espiritual, e também sobre o ambiente
em que vive (Carvalho, 2004; Focosi, 2014; Garbin; Guilam; Pereira Neto, 2012).

Eysenbach (2001), em um classico estudo sobre e-health'®, elucida dez aspectos de
grande relevancia sobre a utilizacdo da Internet como um importante meio de producdo de
conteudo em saude e saude mental. De forma sintética, podemos citar: 1) efficiency (eficiéncia):
aumento de eficiéncia nos cuidados de saude, diminuindo os custos e ampliando o alcance de
informacgdes; 2) enhancing quality of care (melhora da qualidade dos cuidados): aumento da
eficiéncia que envolve a redugdo dos custos, mas, a0 mesmo tempo, a melhoria da qualidade
das informacdes; 3) evidence based (baseado em evidéncias): intervengdes e-health devem ser
baseadas em evidéncias, no sentido de que a efetividade e a eficiéncia ndo sejam presumidas,
mas comprovadas e submetidas a rigorosa avaliagdo cientifica; 4) empowerment
(“empoderamento”/aumento do poder das pessoas): a base do conhecimento sobre saude ¢ que
seja acessivel por intermédio da Internet, apresentando a informag¢do como um importante
recurso de conhecimento e tomada de decisdo por parte das pessoas; 5) encouragement

(incentivo): estimulo a uma nova relagdo entre as pessoas e os profissionais de saude, no sentido

190 termo e-health & usado, geralmente, para caracterizar ndo so a “medicina da internet”, mas, também, a tudo o
que esta relacionado a computadores e a medicina/saude. Aparentemente, o termo foi usado pela primeira vez por
lideres da industria e profissionais de marketing (em vez de acad€micos), no entanto, este uso pareceu adequado e
vem sendo utilizado com frequéncia para designar conteudos informacionais sobre saude em seu sentido mais
amplo ¢ vem sendo um dos principais pilares para fundamentar boas praticas de promogdo de satde online
(Eysenbach, 2001; Eysenbach , Kohler, 2002 ).
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de uma verdadeira parceria, na qual decisdes possam ser debatidas de forma compartilhada; 6)
education (educagdo): carater educacional das informagdes, levando, inclusive, a educagdo e
as informagdes preventivas; 7) emabling (habilitando): permite a troca de informacgdo e
comunica¢do e estimulo ao desenvolvimento de competéncias e habilidades pessoais para
conhecimento ou enfrentamento de situagdes; 8) extending (estendendo): amplia o ambito dos
cuidados de satde para além de seus limites convencionais, o que significa tanto romper
barreiras geograficas, quanto permitir as pessoas obterem, com maior facilidade, servicos de
saude online a partir de provedores globais; 9) ethics (ética): envolve novas formas de interagao
entre profissionais de satide e seus assistidos e traz novos desafios e riscos para as questdes
éticas em saude, como a pratica profissional online, o consentimento informado, a privacidade
e as questdes de equidade; 10) equity (equidade): torna os cuidados de satide mais equilibrados
e democraticos, buscando diminuir desigualdades de acesso.

Jorm, Morgan e Malhi (2013), em seu artigo sobre o futuro do e-mental health, destacam
importantes cenarios sobre a relacdo entre a tecnologia e seus impactos em programas de
promogao e intervengdo em saude e em programas psicoeducativos, entre eles: 1) o grande
crescimento e uso das mais diversas possibilidades em tecnologias; 2) as possibilidades e
oportunidades de intervengdes terapéuticas; 3) o empoderamento das pessoas sobre sua saude,
j& que podem acessar informacgdes online de forma democratica e com muita diversidade.

E importante destacar que a Internet ndo substitui os atendimentos presenciais; sua forga
reside em incrementar as intervengdes € promover o acesso a informacao sobre saude, realizado
diretamente pelos usudrios da rede, sendo que essas informagdes podem servir de apoio e
contribuir para que o individuo obtenha maior compreensdo sobre situagdes que envolvam
saude e qualidade de vida (Anderson, 2016; Jorm; Morgan; Malhi, 2013).

Por ser o e-health uma éarea nova e em crescente expansdo, diversas criticas sdo
direcionadas a essa modalidade, principalmente no que se refere a qualidade dos contetdos
disponiveis online. No entanto, um expressivo aumento de programas e de intervengdes de
saude online vém sendo desenvolvidos e aplicados, tendo como um dos principais desafios
assegurar a qualidade e monitorar os resultados e a abrangéncia do acesso as informagdes,
avaliando a efetiva cooperagdo desses programas (Baumeister; Reichler; Munzinger; Lin, 2014;
Jorm; Morgan; Malhi, 2013).

Ebata e Denis (2011) relatam que o desenvolvimento de habilidades e da aprendizagem
dos individuos vem se alterando substancialmente com o uso da Internet. Os autores reforgam

a importancia da necessidade de criagao de programas de satide e educativos online, com a
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justificativa de que as pessoas cada vez mais “estdo e usam a internet” (p. 237) numa quantidade
consideravel de tempo e, com isso, a possibilidade de atingir um numero maior de pessoas ¢
um importante aspecto a ser levado em conta. O desafio consiste em ofertar programas de satde
e educagdo que possam abranger os novos comportamentos de aprendizagem e que tenham uma
linguagem que contemple as novas caracteristicas de relagdo com a informacao.

Os autores citam algumas caracteristicas de como a relacdo com a informagdo mudou
ap6s a ampliagao do acesso a Internet, tais como: a informagao técnica mudou para privilegiar
a linguagem do consumidor e traz o desafio de imprimir qualidade a conteudos e a forma como
a pessoa utiliza a informagdo; o processo de aprendizado e de apreensdo de informacdo via
Internet tornou-se anarquico e cadtico, pois a busca por informagdo acontece de forma nao
linear, o que gera, muitas vezes, uma quantidade grandiosa de conteudo; a informagao tornou-
se um negdcio global, sujeita a crencas culturais em relacdo a sua origem; a Internet funciona
na cultura das informag¢des imediatas, ou seja, a rapidez e a volatilidade das informagdes ¢ uma
caracteristica a ser considerada; o excesso de informacdo e sua qualidade sdo aspectos
desafiadores; e, por fim, ¢ preciso considerar que as novas tecnologias criam novas
possibilidades de comunicacdo em rede e novas comunidades, ampliando a circulagdo de
informagdes (Ebata; Denis, 2011).

Diferentes programas e servigos de promog¢ao ¢ intervencao de saude e saude mental
online e aplicativos para smartphones vém surgindo, tendo em vista as mais diversas demandas
de atendimento e orientacdo (Anderson, 2016; Gomez; Vicente; Irribaria, 2013; Knigth; Hunter,
2013) que, segundo Christensen, Griffith e Evans (2002) e Christensen e Petrie (2013), se
referem a servigos e informagdes de satide mental realizados por intermédio da Internet e de
outras tecnologias de informagdo e comunicagdo, além de promoverem a possibilidade de
construcao de programas psicoeducativos, de orienta¢do e promogao de saude online.

Portanto, diante desse cenario, como podemos pensar intervenc¢des na area da Psicologia
baseadas na promocdo de saude online? Existe, entre os psicologos, tanto em nivel pratico

como no ambito da pesquisa, incentivos para desenvolver promogao de saude online?

Psicologia e promocio de saude online

Em meados de marco 2020, em virtude da crise e da emergéncia sanitaria provocada

pelo virus Sars-Cov-2, que passou a provocar um quadro clinico e de adoecimento denominado

COVID-19, foi decretado no Brasil um periodo de quarentena mobilizando todos os setores
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sociais, com uma mudanca dréstica das atividades presenciais para a realidade virtual. De um
dia para outro, empresas, escolas, organizacgdes, atividades culturais e sociais passaram a
funcionar virtualmente, por intermédio de plataformas digitais (Werner-Sebastiani, 2024). Para
a pratica psicologica, em seus mais variados campos, essa realidade ndo foi diferente. Milhares
de atendimentos psicologicos passaram a acontecer dentro de uma realidade virtual.

Um pouco antes desse grande evento, em 2018, o Conselho Regional de Psicologia, por
intermédio da Resolucao n° 11, regulamentou a prestacao de servicos psicologicos realizados
por meios de Tecnologias da Informag¢do e da Comunicacdo. Para além do atendimento
psicologico clinico convencional, tal regulamentacgdo constitui importante dispositivo para que
psicologos e psicologas desenvolvam contetdos que possam auxiliar e alcangar pessoas em
suas comunidades.

A regulamentag@o do Conselho de Psicologia ndo aborda especificamente programas de
promocao de saude em Psicologia, mas abre caminho para que profissionais dessa area utilizem
as ferramentas digitais no exercicio de seu trabalho, respeitando obviamente os critérios éticos
da profissdao. Como um campo diverso e multifacetado, as intervengdes de apoio e suporte, bem
como o desenvolvimento de programas e métodos psicoterapéuticos, podem se beneficiar
intensamente dos preceitos estabelecidos pelos programas de promogao de satide realizados de
forma presencial ou online.

Em uma revisao conceitual sobre promogao de saude e qualidade de vida em Psicologia
da Saiade, Lima (2018) apontou que existe uma grande lacuna a ser explorada no
desenvolvimento de programas de promoc¢do de saude na Psicologia e em contetidos e
programas de saide mental. A revisdo também apontou que a implementacao de programas de
promogao de saude € uma estratégia correlacionada a qualidade de vida, principalmente na
adocdo de mudancas de héabitos e na preven¢do de doengas para diversos perfis e publicos
(idosos, publico infantil, familias). Embora a revisdo de Lima (2018) ndo tenha considerado a
modalidade online para a constru¢do de programas de saude, os resultados sdo enfaticos em
reforgar a importancia dessa construgdo e desse conhecimento no ambito da Psicologia.

Defendi (2019), estudando a importancia do desenvolvimento de programas de
promogdo de saude mental online a jovens LGBTs, demonstrou o quanto conteudos online
podem contribuir para amenizar o impacto de estressores a esse publico. No estudo em questao,
foram analisados e avaliados conteudos disponiveis na rede digital desenvolvidos por
especialistas e validados por pessoas da propria comunidade, usuérios e beneficiarios direto. E

muito importante considerar que a producdo de conteudo online precisar ser planejada e, antes

FAMILIA E COMUNIDADE: INOVACOES METODOLOGICAS NA PESQUISA E NA INTERVENGAO | 173 |



de ser disponibilizada, ¢ de extrema valia que seja testada e avaliada por especialistas e pelos
préprios usuarios, para que se garanta a qualidade e a usabilidade da informagdo (Souza;
Defendi, 2021).

A promocdo de saude online no campo da Psicologia pode favorecer processos de
autonomia, resiliéncia e fortalecimento emocional, bem como ampliar repertorios de
enfrentamento e promover mudangas nos modos de viver e de se relacionar (Camba; Herrero;
Hevia, 2013). A produgdo de contetidos orientada pela promogao de satide deixa de ser apenas
um espaco de tratamento e passa a ser um espaco de desenvolvimento humano. O psicélogo
atua como facilitador de processos de mudanca, ajudando o sujeito a reconhecer recursos
internos, construir redes de apoio e enfrentar situagdes de risco.

Podemos apontar diversas estratégias de Promog¢ao de Satide em Psicologia que podem
facilmente ser implementadas de forma online, como por exemplo:

e Processos de Psicoeducagdo, ofertando maior compreensdo sobre emocdes,
comportamentos e padroes de funcionamento, bem como identificacdo de sintomas
sobre vulnerabilidades psicossociais e transtornos mentais;

e Processos de atuacdo em educacdo e regulacdo emocional para criancas e
adolescentes;

e Prevengcdo de comportamentos autolesivos, prevencdo a suicidios e demais
transtornos que provocam fragilidade e fragmentacao de vinculos afetivos e sociais;

e Promocdo de saude em situagdes especificas, tais como condigdes de TEA
(Transtorno do Espectro do Autismo) e outros quadros de neurodivergéncias,
situagdes que vém ganhando atengdo em diversos contextos;

e Promocao da cidadania, reconhecimento de direitos e participagdo social;

e Producdo de conteudo para mapear vulnerabilidades de satide mental no territério,
orientagdes e atividades que fortalecam redes de apoio, participagdo comunitaria e
corresponsabilizacdo pelo cuidado;

e Promocao de saude envolvendo agdes intersetoriais em parcerias com escolas,
empresas, cultura e esporte para ampliar impactos da acdo e a construcdo de
ambientes mais saudaveis e inclusivos;

e Promocao de saide mental no trabalho, atengdo a avaliagdo de riscos psicossociais,

prevencao de assédios, criagdo de ambientes e climas de trabalho dignos;
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e Promocdo de saide em diversas situagdes de violéncia, com destaques para a
violéncia de género, dados os alarmantes indices de violéncia doméstica, tentativas e
situacdes de feminicidios;

e Promocdo de saide pautada em contextos especificos e em estresse de grupos
minorizados e interseccionalidades (Borret et al., 2021) no combate ao estigma e

preconceito social.

Cabe salientar que estratégias de promocgao de saude de forma online em Psicologia,
além de beneficiar diretamente diversos publicos, contribuem para democratizar o
conhecimento produzido no campo psicoldgico, fazendo com que esse conhecimento ndo
permanegca restrito a consultorios, instituigdes e intervencdes individualizadas. Nesse aspecto,
a capilaridade promovida pela Internet e pelas estratégias de promocao de satde online expande
e torna mais acessiveis os conhecimentos em satide mental, relacional e social, favorecendo

maior aplicabilidade na vida de pessoas e comunidades.
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