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PREFACIO

Este livro € resultado de um percurso que se inicia em 2014, com a propositura do
curso de pos-graduacdo lato sensu Intervencdo familiar: Psicoterapia, Orientagdo e
Mediacao de Conflitos na Universidade de Taubaté.

A iniciativa demonstra e cumpre a fun¢do de uma universidade. A génese ¢ o
curso, mas os reflexos sdo a formagao de profissionais que compdem o capital humano e
intelectual da sociedade onde se inserem, e atuam como agentes transformadores, ao
multiplicar o conhecimento, os conceitos, as praticas construidas ao longo da formacgao
no ambito da pods-graduacao.

A parceria entre docentes e egressos na elaboracdo das pesquisas permite um olhar
diverso sobre as relagdes familiares, que amplia e atualiza a compreensdo de familia. Em
um contexto contemporaneo caracterizado pela complexidade, resultante das
transformacoOes sdcio-historicas, as relagdes sociais se modificam, motivando a
ampliacdo do conceito de familia para além do modelo europeu difundido em uma
perspectiva colonialista.

A familia continua sendo a primeira instituicdo com a qual os seres humanos tém
contato, mas a compreensao contemporanea de familia reconhece a multiplicidade de sua
constitui¢do, considerando configuragdes diversas, dentre as quais familias por afeto,
familias homoafetivas, familias monoparentais, familias interculturais, familias
reconstituidas. A estrutura familiar ¢ complexa e reflete formas de organizacado presentes
na sociedade, mas por muito tempo invisibilizadas. Cabe observar que do ponto de vista
das Ciéncias Sociais Aplicadas, ndo ha um modelo de familia ideal. O fundamental é que
criancas e adolescentes se desenvolvam em ambientes de seguranga emocional e afetiva,
de forma que possam desenvolver suas habilidades, exercer suas escolhas e liberdades.
Dessa forma, o olhar moralista sobre a estrutura familiar deve ser rejeitado. Jessé Souza,
sociologo que aborda o pensamento social brasileiro e conduz estudos tedrico-empiricos
sobre as classes sociais, desigualdade e inequidades no Brasil contemporaneo, esclarece
que as familias melhor estruturadas, independente da configuragdo, sdo aquelas que
propiciam os requisitos para formar pessoas capazes de avaliar suas condi¢des e opgdes
de vida.

Compreender, por meio da ciéncia e instrumentos de pesquisa, como as familias
interagem, como dialogam com o mundo do trabalho, como compreendem as questdes de

género, como sdo reconhecidas pela esfera juridica e legal, como ocorrem as relagdes



intergeracionais, como se posicionam politicamente, entre outros possiveis caminhos, €
uma contribui¢do impar.

Parabenizo o corpo docente, discente e egressos por assumirem o papel de autores
neste livro, o que oportuniza compartilhar e multiplicar as pesquisas, inquietagdes e
provocacdes realizadas ao longo dessa trajetoria.

Convido os leitores a partilhar dessa trajetoria. Uma instigante leitura a todos!

Monica Franchi Carniello

Bacharel em Comunica¢do Social com habilitagdo em Publicidade e Propaganda pela
PUCCAMP (1993), Especialista em Marketing pela University of California (1998), Mestre em
Comunicacdo e Letras pela Mackenzie (2000) e Doutora em Comunicagdo e Semiotica pela
PUCSP (2005). Pos-doutorado em Comunicagdo pela UMSP. Professora Titular da
Universidade de Taubaté (UNITAU), com atuagdo no Programa de Mestrado em Planejamento
e Desenvolvimento Regional e Mestrado em Gestdo e Desenvolvimento Regional, € no
Departamento de Comunicagdo Social. Atualmente ¢ Pro-reitora de Pesquisa e Pos-graduagao.
Membro das associagdes ALAIC, INTERCOM e ALCAR. ORCID: https://orcid.org/0000-
0002-3107-901X — E-mail: monica.carniello@unitau.br
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APRESENTACAO

E com muita alegria que apresentamos o segundo ebook produzido pelo corpo docente
e discente do Curso de Pds-Graduacdo em Lato Sensu em Intervencdo Familiar: Psicoterapia,
Orientacdo e Mediacao de Conflitos da UNITAU. A participagdo ativa dos professores e alunos
nas discussdes em sala de aula, com tematicas diversas no trabalho com familias e casais ¢ o
empenho na producdo de conhecimento cientifico da realidade das familias do interior de Sao
Paulo, na regido do Vale do Paraiba, motivou a publicacdo desta obra.

Nossas pesquisas compartilham o pensamento sistémico na compreensao de diferentes
fendmenos sociais que atravessam as relacdes familiares. A partir de uma visao de mundo co-
construida numa reflexao critica, entre os alunos especialistas e os professores do curso de pos
— graduagdo, foi possivel praticar métodos de pesquisa e investigar temas em familia que
permitiram conhecer questdes contemporaneas € problematizar acontecimentos que inovam o
conhecimento sobre familias da nossa regido.

Sabemos o qudo desafiador ¢ fazer pesquisa em nossa realidade, pois hd um
investimento do profissional em tempo, dinheiro e esfor¢o para tal contribui¢do e, com este
grupo de profissionais altamente engajados, foi possivel unir nossos esfor¢os e dar continuidade
na responsabilidade em retornar a comunidade geral, aquilo que foi pesquisado nas familias.

Comprometidos com o fazer cientifico e com a diversidade de temas que emergem das
relagdes familiares, compartilhamos conhecimentos que podem contribuir com a amplitude do
olhar e de uma pratica de profissionais que trabalham com familias e comunidades. Os
fendmenos culturais compreendidos em um determinado contexto apresentados nos capitulos,
mostram novas formas de conhecer a realidade das familias e casais e expressam a necessidade
do compromisso social do psicoterapeuta e do orientador de familia e de casal com as demandas

contemporaneas.

Andreza Maria Neves Manfredini
Ceneide Maria de Oliveira Cerveny

organizadoras
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Capitulo 1- Compreender a codependéncia da mulher na conjugalidade com drogadito

Amanda de Alcantara do Nascimento

Wanda Rogéria Campos Lima Assis
1. Introducao

A escolha do tema partiu de minha atuagdo durante mais de uma década na area e em
observar a forma como esses individuos se dedicam aos seus relacionamentos. Olhando para
uma cultura brasileira e um sistema patriarcal, algumas décadas atrds, vemos que era algo
imposto as mulheres: os cuidados de servir a familia e evitar trabalhar fora de casa e ter uma

profissdo. Basicamente era o papel de cuidar e isso deveria ser o suficiente.

Pensamos através disso que ¢ nesta construcdo de identidade feminina e como ela
também pode ter uma carreira profissional e buscar autonomia financeira. £ ainda uma
constru¢do bem atual o “olhar para si” e diferenciar-se do sistema familiar e conseguir
estabelecer uma nova maneira de viver, levando a familia a ter novas configuragdes familiares
como: numero de filhos, etc. Essa constru¢do da identidade e autonomia vejo como uma
possibilidade, quando hé espago para conversas abertas e construtivas na familia de origem, a
fim de quebrar paradigmas, e quanto profissionais, podem colaborar. Observando alguns
padrdes emocionais, a ambivaléncia destes sentimentos e falta de conhecimentos de si mesmas,
e de como uma vida conjugal daria conta de modicar este desafio € constante nessas esposas e
trazem questdes importantes a serem conversadas e terem agdes com resolugdes que permitam
seguir adiante. A angustia, tristeza, ambivaléncia e culpa sdo companheiros assiduos nessa

forma de relacionamento.

Nessa pesquisa bibliografica se pretende ampliar conhecimentos de ordem médica,
social, psicologica, na area sistémica familiar, para contribuir com maiores reflexdes nesses
tratamentos para ajudar casais e familiares ou até mesmo orientar profissionais. Nas proximas
segdes sera apresentada uma breve contextualizagdo tedrica sobre os temas familia e

dependéncia quimica, codependéncia, teoria do Apego e Intergeracionalidade
2. Revisao da literatura

1- Codependéncia
O termo codependéncia ainda ndo foi incluido no Manual diagnostico e estatistico dos
transtornos mentais (DSM-IV). O termo dependéncia se refere ao grau que um individuo se

apoia e confia em outro para a sua existéncia e, portanto, possui uma referéncia disfuncional.
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O termo codependéncia se desenvolveu em meados da década de 1940, nos Estados
Unidos, as esposas de Bill e Bob, os fundadores de Alcoolicos Andnimos, ao perceberem que
também compartilhavam suas experiéncias, fundaram o Al-Anon, grupo para familiares e
amigos de alcdolicos. Nessa ocasido que surgiu o termo codependéncia, usado para caracterizar
as esposas.

Na década de 1970, nas Comunidades Terapéuticas de Missota, nos Estados Unidos, o
termo volta a aparecer para “identificar” os familiares dos drogaditos que estavam em
tratamento por internagdo nestes locais. Na década de 1980, o termo surge na area da terapia
ganhando um maior aspecto ndo somente para os familiares de drogaditos. A sistémica busca
sempre ampliar o olhar e as possibilidades num movimento circular do sujeito.

O codependente se coloca em uma posicao de “salvar” e cuidar do familiar dependente
quimico. Abdicam de seus proprios interesses de sua vida para se dedicarem ao outro
(s).Voltando a uma breve definicdo de co-dependéncia, nesse comportamento, acreditam que a
protecao, a disponibilidade ¢ um ato de amor, porém ¢ uma atitude disfuncional podendo se
tornar, a vezes, patologica, visto que ndo resulta na melhora da pessoa que apresenta o
problema, além de levar ao proprio adoecimento. Carvalho e Negreiro apud Camargo (2017)
os codependentes ndo tém capacidade de perceber esse problema sem ajuda.”

Segundo CAMARGO (2017) “a codependéncia parece ser um padrao disfuncional
aprendido quanto a forma de se relacionar com o outro e com a propria vida, com condutas
autodestrutivas que passam de pais para filho, de geracdo em geracdo”. A codependéncia ¢ um
conceito que esta em construgdo na ciéncia em diversas especialidades de conhecimentos ha
poucas décadas e, devido a isso a importancia de uma visao clara e bem orientada a fim de
desmistificar os jargdes e diminuir o impacto negativo que causa nos envolvidos.

E muito comum nos grupos de familias, clinicas de reabilitagdo 4lcool e drogas
nomearem os envolvidos com os drogaditos de codependente ou, pessoas com comportamento
controlador ou passivo, se nomeiam codependente.

A codependéncia ¢ entendida como uma série de fatores e ndo um diagndstico fatal e

limitante. MIRANDA (2015).

1.1 Terapia familiar sistémica e dependéncia quimica na familia

A terapia Sistémica entende a familia como um sistema aberto, em constante interagao
intra e extrafamiliar, analisando o problema de abuso e dependéncia de substancia sob dimensao
sociocultural. Compreende que os problemas de uso e dependéncia ndo sao responsabilidades
exclusivas do membro usuario, e seu foco compreende a familia como coautora do problema e

de suas solugdes.
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Sempre levantamos dados durante a escuta clinica para melhor compreender essa
dindmica como por exemplo: Os avos bebiam? Na familia tinha muitas festas? A alegria e a
bebida era um detalhe? Os comportamentos agressivos eram justificados pelo excesso da
bebida?

A teoria dos sistemas e a terapia familiar se diferencia de outras abordagens pois nao
busca somente levantar hipoteses sobre como foi ou ¢ as dindmicas relacionais, como o
comportamento humano ¢ influenciado pela cognicdo e etc; o foco da terapia sistémica ¢
voltado para observar e trabalhar no a funcionamento da familia, de que maneira as relagdes se
estabelecem e influenciam os seus membros a desenvolverem padrdes especificos de
comportamentos. Esses padrdes sao mantidos e propagado a medida que adquirem carater de
funcdo para o sistema familiar mesmo que sejam prejudiciais aos membros.

O pensamento sistémico empenha-se em obter sinteses dialdgicas, a partir da totalidade
das interagdes entre as partes para a existéncia de um todo, incluindo aspectos de contradigoes,
conflitos e paradoxos que comportam os fendmenos. Trata de questdes que envolvem varios
fatores e variaveis, que ddo origens as caracteristicas e propriedades de entidades globais a
partir de padrdes organizados de intera¢des. Partindo da conceituacdo de Vasconcellos 2006 a
respeito de uma visdo de mundo sistémica, na qual os pressupostos da complexidade, da
instabilidade e da intersubjetividade constituem um novo paradigma da ciéncia, social e cultural
em um tempo e espaco determinados, sendo circularmente influenciada por todos individuos
envolvidos, consequentemente, essas experiéncias nao passiveis de generalizagdes. O

entendimento €, entdo, construido do intrapsiquico para o inter-relacional.

2-Teoria do Apego

2.1- Dependéncia Emocional

Acredito ser relevante discorrer sobre essa teoria pois partimos com pressuposto que a
forma afetiva e vinculos disfuncionais na co-dependéncia tenha raizes na formagao de vinculos.
Desta forma vamos entender as bases da formacao da afetividade dentro do sistema familiar,
ou os aspectos que englobam o discernimento das emogdes, sentimentos e afetos, recorremos a
Teoria do Apego desenvolvida por Bowlby (1969-1984). Para o autor, (1997, p.96), “(...) o
primeiro e mais persistentes de todos os vinculos ¢ geralmente entre mae e seu filho pequeno,
um vinculo que frequentemente persiste até a vida adulta.” Compreendemos que esta
vinculagdo ocorre também entre a crianga pequena e cuidadores, caso haja impedimento da
relacdo mae e filho. Bowlby (2002, p. 70), menciona que: “As modificagdes que o homem

realiza em seu meio ambiente sdo de carater diferente. Nenhuma ¢é produto de um
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comportamento instintivo; pelo contrario, cada uma delas € produto de alguma tradicao cultural,
apreendida de novo, as vezes, laboriosamente, por membros de cada nova geragao.”

Para Bowlby (2002), quando nasce um bebé, este se encontra muito longe de ser uma
tabula rasa, pelo contrario, possui certo numero de sistemas comportamentais prontos para
serem ativados, direcionados e corrigidos, ja nasce equipado com uma vasta série de sistemas
predispostos aos estimulos de varios tipos que podem ser fortalecidos ou enfraquecidos. O ser
humano ao nascer possui uma acentuada tendéncia para estabelecer ligacdes afetivas, ou seja,
apego a uma figura especifica. Esta tendéncia é uma necessidade basica primaria essencial.

Os estudos de Bowlby desenvolveram alguns tipos de Apego do qual considero
importante destacar para o tema abordado da pesquisa, sdo eles: Apego Seguro; Apego Evitante;
Apego Ambivalente; Apego Desorganizado. E os utilizo na articulagcdo de conhecimentos para
trabalhar esta codependéncia para entender e investigar, porque considero possivel e positivo
articular com a teoria Sistémica e compreender melhor o entorno dos afetos nessa proposta de

pesquisa.

2.2- Familia e Intergeracionalidade

No olhar sistémico, a familia é concebida como um sistema aberto, organizacionalmente
separado do exterior por suas fronteiras e estrutural, ¢ composta por seus subsistemas (conjugal,
parental e filial), demarcada por seus limites com diferentes graus de permeabilidade que
expressam as realidades de acesso e privacidade com diversas formas de hierarquia interna,
entre elas. Na familia, os subsistemas presentes sdo organizados por meio de diferentes fatores:
idade, género, papéis e fungdes, entre outros. Segundo Cerveny 2012.

A estrutura familiar € o conjunto invisivel de exigéncias funcionais que organiza as
maneiras pelas quais seus membros se interagem. Uma familia pode ser vista como um sistema
que opera por meio de padrdes transacionais. As transagdes repetidas estabelecem padrdes de
como, quando e com quem se relacionar que reforcam o sistema. Nestes termos, operagoes
repetidas constituem um padrao transacional que regula o comportamento dos membros da
familia, portanto, seus padrdes podem ser modificados. Padrdes adquiridos de uma geragao sao
modificados ou mantidos em outra geracao, se os membros familiares perceberem e desejarem
tais mudangas. Cerveny (2001), conceitua a familia dentro dessa pluralidade, incluindo: lagos
sanguineos, relacdes ndo formalizadas por parentesco, familia conjugal e extensa, nicleo
doméstico e familia ndo legitimada juridicamente, entre outras. A familia ¢ a primeira
integradora de amor, compreensao, confianga, estimulo e comunicacao que permeiam a relagao,
sendo formas de protecao utilizadas para facilitar o processo de integracao e participagao do
individuo nos diferentes grupos sociais da comunidade/sociedade. Assim, as redes

familiares, culturais, sociais e historicas sao formadas.
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Pensando na codependéncia como tema de pesquisa, relaciono da teoria a minha pratica esses
movimentos. E comum ouvir dessas esposas que ndo sabem de onde vem alguns sentimentos e
sensacdes bem como os drogaditos discursam sobre esse “fantasma” por tras de algumas agdes.

Na familia encontramos o grupo primdrio e mais constante, as pessoas que fazem parte
e dependem de sua organizacdo nas interagdes com o meio social; além de se encontrarem
vinculadas a uma corrente geracional como elo de transmissdo, podem ser beneficiarias e
herdeiras dessa transmissao e das herangas que os ajudam a se constituir dentro de um sistema
familiar.

Para Boszormenyi-Nagy; Spark (1983, p.13), “(...) durante geracdes inteiras se repetem
episodios”, que se referem a respeito da repeticdo de episodios por trés ou quatro geracoes
como: morte violenta de mulheres a mando dos homens; esposas supostas martires vitimizadas
por maridos; filhas expulsas de casa por pecado; seqiiéncias de incesto, dentre outras questdes.
ASSIS (2006) em estudo sobre esse tema nos diz que: € feita uma ressalva para varias situagdes
que podem destruir ou afetar os papéis e as fungdes parentais, como: lutos ndo elaborados,
histérias de violéncias, migracdes, doencas, historias de lacunas, segredos e a falta de
questionamento de como ocorreram os fatos; gerando, as vezes, uma dificuldade na
comunicagao. Estas situacoes vivenciadas pelas familias podem afetar os vinculos se ndo forem
elaboradas ou transmitidas dentro de um contexto e os sintomas paralisadores emocionalmente
podem afetar a sequéncia do ciclo vital familiar e comegar uma nova historia pessoal de
significados mal elaborados que sdo retransmitidos. Nas familias, as fungdes psiquicas de um
membro sdo importantes, pois interferem nos demais elementos.

Pude constatar na atuacao clinica e nas leituras que muitas vezes, esses padroes sao
representados por lembrancas que ficaram guardadas, trazendo sentimentos, sensagdes sem um
maior questionamento porque a pessoa guardou este sentimento que se mantém vivo € a
memoria sempre o traz como algo desagradavel ou agradavel (consciente e inconsciente).
Ressalto que para a sistémica ndo somos um nucleo fechado e sim aberto e circular entdo nao
se deve olhar apenas o aqui e agora, co-construimos um olhar amplo para entender situa¢des do
presente e que podem ter consequéncias no futuro. Empresto da autora Wanda Rogéria C. L
Assis descrevendo sobre Intergeracionalidade alguns temas sdo relevantes na compreensao do
sistema familiar, como: - papéis familiares, hierarquia, fronteiras e fungdes; - regras familiares;
- vinculos familiares, tridngulos amorosos, lealdades, segredos, crengas e mitos que se formam
por meio de rituais; - ligacdes afetivas ao longo das geragdes; - prote¢do dos cuidadores; - 0
membro diferenciado ou o “bode expiatorio”; - casamentos e separagdes; - doenca mental/
emocional; - agressdes, violéncia, fisica € emocional; - sentimentos que se repetem como:

medo, culpa, ansiedade, raiva, euforia, entre outros; - padrdes das dinamicas relacionais; pré-



Interven¢do Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 17

conceitos — valores morais; - nivel educacional/socioecondmico/profissdo, entre outros. (ASSIS

20006).
3. Método

Tendo por finalidade expor caracteristicas e reflexdes a cerca da codependéncia com
foco na forma afetiva, o presente estudo se caracteriza como descritivo, empregando a
metodologia da pesquisa bibliografica a partir de uma revisao de literatura narrativa, utilizando
como fontes de dados artigos cientificos eletronicos (Ppsic, Scielo, Lilacs), livros, revistas e
que abordem o tema. Dentro deste contexto, aborda-se um padrao de dependéncia emocional

com foco em esposas de drogadito.
4. Resultados e Discussiao

Pensando com Boszoményi-Nagy, Ceneide Cerveny e Wanda Rogéria Assis entre
outros autores sist€émicos que busquei referéncias tedricas para os principais temas da pesquisa,
divido o pensamento que os problemas familiares sdo manifestagdes e resultados entre o receber
e dar, especialmente na area do afeto. Cada familia escreve sua historia particular constituindo
um livro cujo patrimonio familiar € obtido por heranca e obrigacdes, direitos que se impdem a
pessoa, cujos “débitos” devem ser contabilizados para ser leal a familia. Mais do que uma lei
manifesta, a lealdade familiar ¢ uma rede invisivel de expectativas do grupo de uns sobre os
outros.

A co-dependéncia, apesar de ser uma disfungdo emocional e relacional, que ocorre em
individuos que estdo emocionalmente ligados a usuarios de substancias psicoativas, sejam parte
da familia nuclear, ou mesmo amigos préximos, ¢ um assunto que merece Ser mais
aprofundado, visto que se constatou que a inser¢do da familia no programa de tratamento do
dependente de substancias, ¢ de fundamental importancia como elemento motivacional, no
processo terapéutico.

A situacdo especifica vivenciada em cada caso particular, como tempo de convivéncia
com o drogadito, atitudes de agressao por parte deste, pressao sofrida pelo grupo social, bem
como caracteristicas de personalidade, determinara o estilo de enfrentamento adotado por estas
esposas. Sdo necessarios estudos futuros que determinem a existéncia de um padrao de
comportamento nas dindmicas relacionais que, efetivamente possa contribuir na adesdo ao
tratamento por parte de conjuges alcoolistas. O conhecimento de comportamentos mais
adequados a situacdo, podem servir como orientagdo as familias, facilitando a adesdo ao
tratamento, e resgatando a estabilidade perdida. Nesse sentido pensando nas mulheres que pude

atender ou das que de alguma outra forma tive contato na minha atuacdo profissional, pude
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compreender que esses vinculos estavam de alguma forma disfuncionais e devido
configuragdes relacionais quando criancas e foi se estendendo ao longo da vida e ao se
relacionar com drogaditos elas (re)viviam o mesmo padroes, a mesma forma de amor, mesmo
que sem muito repertorio funcional ou satisfatorio. Eu percebia que de alguma forma para essas
mulheres também era uma forma de manter o controle ou a homeostase em seus
relacionamentos e ndo possibilitava olhar ou viver de outra forma. Existia uma sé forma de
conviver ou reagir, o que pode se modificar na psicoterapia.

Utilizo ainda o conceito da Teoria do Apego de Bowlby para mapear essas relagdes e
compreender melhor como se manifesta essa dindmica; pessoas com Apego Seguro tendem a
ter opinides positivas sobre si mesmas e sobre seus parceiros. Elas tendem, também, a ter
opinides positivas sobre seus relacionamentos. Muitas vezes elas relatam maior satisfacdo e
harmonia em seus relacionamentos do que pessoas com outros estilos de apego. Pessoas
seguramente apegadas sentem-se confortaveis tanto com a intimidade quanto com a
independéncia.

Pessoas com um estilo de Apego Evitante desejam um alto nivel de independéncia. O
desejo de independéncia, frequentemente, aparece como uma tentativa de evitar completamente
o apego. Eles veem a si mesmos como autossuficiente e invulneraveis a sentimentos associados
com estarem intimamente ligados a outros. Eles muitas vezes negam necessitar de relagdes
intimas.

Pessoas de Apego Ambivalente buscam por altos niveis de intimidade, aprovacao, e
receptividade de seus parceiros. Elas, muitas vezes, valorizam a intimidade a tal ponto que se
tornam excessivamente dependentes de seus parceiros. Elas, frequentemente, duvidam de seu
valor como parceiras e culpam-se pela falta de receptividade de seus parceiros.

Por fim, pessoas com Apego Desorganizado tém sentimentos mistos sobre
relacionamentos intimos. Por um lado, elas desejam ter relagdes emocionalmente intimas. Por
outro lado, elas tendem a se sentir desconfortaveis com a intimidade emocional. Estes
sentimentos mistos s3o combinados com, as vezes inconscientemente, opinides negativas sobre
si mesmas e seus parceiros. Elas geralmente veem a si mesmas como indignas da receptividade
de seus parceiros, € nao confiam nas intengdes deles.

Havia em muitos relatos e comportamentos um empobrecimento afetivo e infantilizado
nessas relagdes. Ora queriam e buscavam um homem adulto capaz de suprir suas necessidades
emocionais e praticas da vida, ora querem cuidar de tudo de refere a ele incluindo vida
emocional e escolhas individuais. E um querendo “suprir” o que faltou no “outro” porém, nio
sabem com clareza o que ¢ essa falta e por vezes se confundem também se foi algo aprendido.

Percebi na minha atuagdo as formas de contrato na conjugalidade nessas relagdes que

formam uma triangulagdo ora com a sogra, ora com 0 €sposo.



Interven¢do Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 19

A comunicagdo entre ambos ndo ¢ de forma clara e construtiva que possibilite uma
mudangca relacional e caminhando para satide da familia.

Penso que se formam relagdes abusivas justamente por nao se ter essa clareza e as
esposas ndo individualizar-se. A ambivaléncia é constante nessas relagdes. Pude presenciar
algumas vezes a dificuldade nas esposas em encontrar-se ¢ atuar como mulher individualizada
— adulta, para os conflitos e hora cumplice do parceiro enquanto casal e familia, devido ao
emaranhado emocional e relacional com esposo drogadito. Suas vontades e desejos atreladas
aos do esposo e automaticamente ao ato de uso de substincia. Se ele estive sem uso, limpo o
emocional estava bem, se recaia na droga tudo desmoronava. O amor romantico tentando dar
conta do conceito social fazendo uma funcao nesses momentos disfuncionais. Muitas crencas
sobre a forma de amor sofrido que mesmo o sendo tem os seus bonus e no caso da co-
dependéncia o de estar no controle (ilusorio) e na expectativa que o querer da esposa sera
suficiente para a cura da drogadicao.

Uma intervencdo psicoterapéutica que podem fazer diferenca que penso ajudar na
constru¢do de uma nova forma de funcionar desse casal €, trazer as esposas para o pensamento
critico de si mesmas, dentro de suas vivéncias e experiéncias anteriores a essa situacdo atual.
Construindo com essas esposas novos paradigmas e clareza de seu funcionamento emocional e
relacional; entendo que poderao evitar envolver-se de forma abusiva e dar continuidade nesse
padrdo; estando consciente podera escolher parceiros mais saudaveis e na diferenciagdo,

reconstruir-se.

5. Consideracoes Finais

Ao observar essa dinamica, o terapeuta de familia ao estar com esse casal, penso eu e
por ter vivenciado na pratica clinica, contribui auxiliando na diferenciagdo desse casal em sua
identidade e destacar, talvez, que o uso da substancia ndo seja a ruina do casamento, do
relacionamento, mas os outros aspectos por tras dessa situagcdo. Levando em conta também que
situagdes inesperadas como desemprego, morte, separagdes entre outros, pode trazer o consumo
tardio e ocasional de substancias e dessa forma precisardo unir-se em novas estratégias de
fortalecimento e enfrentamento. Penso que no momento em que o casal, em uma relagdo madura
de dois que se olham encaram o problema e podem buscar ajuda profissional e usar de seus
recursos para se modificar diante desta situa¢do, possam entdo quebrar o ciclo dependente-
codependente. Evitaria incluir terceiros (drogas, alcool, pais, religido e etc) na triangulacao.

Podendo abrir conversas construtivas que levem o casal a solugdes satisfatorias.
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2

Concluo que o terapeuta de familia em alguns momentos sera esse “terceiro’
componente na relagao, mas que de forma construtiva e saudavel para que esse casal se encontre

consigo e possam juntos ser um “novo casal”, um novo possivel jeito de afeto.
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Capitulo 2- Mulheres empreendedoras, uma analise do empreendedorismo feminino:
estudo de revisao sistematica
Ana Camila Oliveira de Paulo

Andreza Maria Neves Manfredini
1. Introduciao

O empreendedorismo feminino gera mudangas sociais que por meio desse movimento,
mulheres ocupam novos espacos na sociedade e obtém reconhecimento profissional como
também pode ser considerada como uma acao de empoderamento. De acordo com a pesquisa
Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2019) as mulheres lideram 50% dos novos
empreendimentos no Brasil. Embora estejam a frente do seu negocio proprio, existem ainda
muitos desafios, uma vez que a realidade socioecondmica de muitas mulheres ainda ¢ bastante
desigual.

Neste capitulo sera apresentado a pesquisa sobre mulheres empreendedoras baseado numa
pesquisa bibliografica, tendo como delimitagdo do seu objeto, como se tornaram e se
estabeleceram no empreendedorismo, compreendendo: as influéncias que levaram as mulheres
empreenderem; as estratégias que tiveram para empreender € manter nos negocios bem como
as dificuldades que enfrentam no empreendimento.

O empreendedorismo como forma de atuacdo profissional, muitas mulheres encontram
dificuldades e desafios, assim torna-se importante compreendé-los para que seja possivel criar
estratégias e meios que possam preparar € ajudar mulheres que desejam ser ou ja sdo
empreendedoras. Esta pesquisa também contribui para terapeutas de familia e de casal, em
revelar como pode afetar as relagdes familiares de mulheres empreendedoras nas fungdes de

esposa e mae, e por serem elas as protagonistas de seu proprio negocio.

Nas proximas se¢oes serd apresentado uma breve contextualizacdo tedrica sobre o tema
do empreendedorismo feminino, para posteriormente ser explicado o método da pesquisa
realizada bem como os resultados alcancados ¢ discutidos a luz da teoria sistémica e da

Psicologia Economica.
2. Revisao da literatura

2.1- A mulher na sociedade contemporinea

Na atualidade a mulher vem assumindo muitos papéis que antes eram somente dos homens.
Isso fez com que muitas mudangas comegassem a acontecer, mudangas ndo somente na rotina,
mas também relacionadas aos seus projetos de vida e escolhas. Um desses aspectos afetam o

fato da mulher exercer as atividades domésticas, profissionais e a maternidade. A decisdo de ter



Interven¢do Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 22

filhos tem sido adiada pela demanda relacionada ao estudo e a carreira. (BOECKEL; LOPES;
ZANON, 2014)

As mulheres sempre foram tidas como o centro da familia pelos papéis tradicionais
exercidos como os de mae e esposa. Papéis estes que sempre foram divididos de forma rigorosa
e clara: o homem era o provedor e a mulher cuidadora do lar e dos filhos. Na atualidade essa
divisao ndo ¢ mais unicamente observada, pelo fato de que a realidade da familia de classe
média dos séculos XIX e XX mudou quando se trata de papéis desempenhados pelos seus
membros. Nas ultimas décadas, a mulher vem conquistando e ocupando posi¢des que antes
eram sO ocupadas por homens, inclusive no mercado de trabalho. Uma hipotese € que essas
transformagdes na dindmica familiar ocorreram com os avangos da economia e tecnologia, que
mudam de forma continua ao longo do tempo. (BOECKEL; LOPES; ZANON, 2014)

E possivel descrever dois momentos diferentes tratando-se da dinimica familiar: 0 modelo
antigo e o atual. No antigo, homens e mulheres eram separados e diferenciados pelos seus
papéis. O papel do homem era trabalhar, sustentar e manter a familia. Cabia a mulher o papel
de esposa como cuidadora que se dedicava aos filhos e ao lar. No modelo atual de familia, as
fronteiras parecem ser mais flexiveis entre homem e mulher e também nos papéis exercidos por
ambos. Inclusive, a troca de papéis tem se tornado muito comum nos lares, onde a mulher ¢ a
provedora e sai para trabalhar e o homem fica em casa e cuida dos filhos. (BOECKEL; LOPES;
ZANON, 2014)

Nesse sentido, percebe-se que a mulher atual deixou de ficar somente na seguranca do lar
e tem buscado novas possibilidades no mercado de trabalho, novas conquistas € novos modelos
de vida. Sendo assim, observar-se uma quebra de paradigmas quanto aos papéis impostos pela
sociedade nos tempos passados. A mulher criou um novo olhar para si, diferente daquele
imposto até metade do século XX e com todos esses acontecimentos, a familia também mudou
sua configuragdo, os valores familiares deixaram de ser fundamentados apenas no homem e
passaram a ser divididos com a mulher. Nesse sentido, pode-se pensar que a saida da mulher
do lar para ser provedora fez com que muitas mudangas importantes acontecessem na estrutura
familiar ¢ no modo como os integrantes lidam com essa situagdo. (BOECKEL; LOPES;
ZANON, 2014)

Ao iniciar uma familia, ha o envolvimento de inimeros processos pelos quais os casais
passam na construc¢ao da vida a dois que exige um movimento para enfrentar dificuldades, tais
como: negociar administragdo financeira do casal, dividir o espaco fisico e emocional como
demanda da conjugalidade e, principalmente, criar um novo padrdo de relacdo entre os
conjuges, o que fazem disso os maiores desafios desse momento da vida. E necessario abrir-se
para a relag@o e assumir compromissos novos, descobrir ou “re-descobrir” o outro de um modo

novo. (CERVENY; BERTHOUD, 2010)
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Um grande desafio enfrentado pelo novo casal é o de planejar a vida a dois no sentido
material e administrar o dinheiro. E importante ressaltar, o novo papel vivido pela mulher,
independente dela trabalhar ou ndo, que na maioria das vezes ¢ quem fica responsavel pela
administracdo do dinheiro do casal. Muitos casais optam por deixar a mulher no controle dos
gastos e do caixa da casa. Por outro lado, existem casais que fazem uma administraciao
independente, ou seja, cada um administra seu dinheiro e contribuem de forma negociada, para
os gastos em comum. (CERVENY; BERTHOUD, 2010) Um modelo que est4 distante da nova
familia de classe média, ¢ o modelo de provedor tradicional. O planejamento do futuro, metas
a serem atingidas como aquisi¢ao dos bens e o controle de gastos permitidos, tem sido entendido
pelos casais como algo a ser feito a dois, o que contribui para o amadurecimento e crescimento
do novo casal. (CERVENY; BERTHOUD, 2010)

A constru¢do da cumplicidade é um processo muito importante para que os membros do
casal sintam-se uma dupla e realmente um casal. Para isso, € necessario que ambos se unam
emocionalmente, ou seja, abrir-se para o outro para a constru¢do de novas formas de
comunicac¢do. Esse olhar para o outro como parceiro ¢ fundamental para a constru¢ao de uma
cumplicidade, que se faz necessaria para a vida conjugal. (CERVENY; BERTHOUD, 2010)

A construg¢ao de novos papéis também ¢ considerada um processo basico para iniciar
uma familia, por ser um momento de adaptagdo. A divisdo de tarefas € um recurso que contribui
para a reorganiza¢do da vida individual para a vida a dois. Fazer escolhas e negociar a relagdo
s30 outros processos que acontecem nessa fase, e que ajudam no estabelecimento de um padrao
relacional mais amadurecido e adaptado as novas demandas da vida, o que pode gerar muitos
conflitos, mas também muitas possibilidades novas de interagdo relacional. (CERVENY;
BERTHOUD, 2010)

Muitos casais jovens na contemporaneidade, em fun¢do das carreiras profissionais de
um dos membros, ou de ambos, tendem a postergar a chegada do primeiro filho e essa decisao
pode durar por varios anos, o que caracteriza uma das fases da familia em Fase de Aquisi¢ao,
que ¢ conhecida como: vivendo sem filhos. Esse periodo pode ser favoravel para o casal, que
pode amadurecer para que posteriormente, se houver uma mudanga na decisdo, estejam mais

preparados, financeira e emocionalmente, para a vinda dos filhos.

2.2- A mulher no trabalho

A histoéria do trabalho feminino vem acontecendo ao longo dos séculos e ¢ fundamental
ressaltar alguns aspectos importantes sobre os avancos obtidos pelas mulheres na inser¢do do
mundo do trabalho. Homens e mulheres tinham seu espaco muito bem definido, aos homens,

cabia o dominio publico e as mulheres, cabia os cuidados da casa, do marido ¢ a maternidade.

(MEIRELLES, 2008)
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A Segunda Guerra Mundial, foi um dos momentos de maior participacdo das mulheres no
mundo do trabalho, pois os homens tiveram que ir para frente da batalha e as mulheres tiveram
que atuar no mercado de trabalho. Porém, o trabalho realizado por elas ndo era valorizado como
o dos homens, e elas recebiam um valor inferior ao deles. Quando os homens retornaram da
guerra, as mulheres foram perdendo o seu posto de trabalho e convidadas a voltarem para a
casa, o que fez com que repensassem seus valores ¢ modos de vida. (MEIRELLES, 2008)

O movimento feminista passou a buscar a igualdade de direitos e a romper com a visdo que
a sociedade tinha delas, como somente donas-de-casa. Assim, as mulheres foram se
organizando e lutando para conquistar novos espacos e direitos. Novos significados foram
sendo atribuidos ao trabalho extradomiciliar, principalmente para as mulheres de classe média
e média alta, onde passou a ser visto como uma possivel forma de desenvolvimento pessoal e
profissional e um meio para a independéncia e a realizacdo de projetos individuais, sendo assim,
dando uma nova forma para o “eu feminino”. (MEIRELLES, 2008)

No Brasil, o trabalho feminino cresceu de forma significativa, muitas mulheres passaram a
exercer posi¢des importantes em diversas areas. E importante estar atento as questdes
relacionadas a constru¢do social dos papéis de género, para que o paradigma de exercer varios
papéis concebido pelas mulheres possa ser rompido, visto que, a forma que muitas administram
o trabalho com a vida pessoal, ou seja, a “dupla jornada”, pode ser considerada como

desgastante. (JONATHAN, 2011)

2.3- Empreendedorismo: definicdo e desafios

E possivel entender o empreendedorismo como a forma de realizar algo com motivagio e
criatividade. Significa realizar algum projeto pessoal ou organizacional de forma inovadora,
levando em conta oportunidades e riscos, sendo proativo na resolucao de problemas. (BAGGIO;
BAGGIO, 2014) Empreender também ¢ romper com velhos conceitos, que de certa forma nao
surpreendem, na busca de mudangas e inovagdo. E ter um novo olhar, criar ou desenvolver
novos conceitos visando novos objetivos. (BAGGIO; BAGGIO, 2014) De acordo com
Dolabela (2010) apud Baggio (2014), empreendedorismo ¢ entendido como uma forma
realizagao de sonhos e riqueza. (BAGGIO; BAGGIO, 2014). Enquanto que, para Barreto (1998)
apud Baggio (2014), ¢ com pouco recursos ter a capacidade de construir algo. (BAGGIO;
BAGGIO, 2014) Ja para Dornelas apud Baggio (2014), o empreendedor ¢ aquele que cria um
negocio por meio de uma oportunidade surgida e a partir disso consegue ganhar dinheiro e gerar
um capital. Quando trata-se de defini¢des para o empreendedorismo ¢ possivel encontrar
sempre aspectos principais, sdo eles: iniciativa para criar algo novo € amor por isso; ser criativo

ao utilizar recursos ¢ dessa forma transformar o ambiente; aceitar e assumir risco com relagao

ao possivel fracasso. (BAGGIO; BAGGIO, 2014)
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De acordo com Chiavenato (2004) apud Baggio (2014), prever oportunidades, aproveita-
las de forma rapida com talento € o que ele chama de espirito empreendedor, o qual impulsiona
e da energia para a economia. Além disso, refere-se ao empreendedor como aquele que tem
uma ideia de negocio a partir dessa ideia, assume responsabilidades e possiveis riscos e se inova
e reinventa continuamente. (BAGGIO; BAGGIO, 2014)

Por meio de todas essas definigdes, € possivel dizer que ser empreendedor significa a
concretizacdo de algo novo, seja uma ideia, um sonho, ou um projeto pessoal, com paixao,
utilizando recursos de forma criativa que promovem a transformagdo do ambiente social e
econdmico de onde esté localizado, assumindo riscos e a possibilidade de nao ter sucesso. Nao

ha idade certa para ser empreendedor. (BAGGIO; BAGGIO, 2014)

2.4- A mulher empreendedora

No empreendedorismo, também houve uma maior participagdo das mulheres, que nessa
area, encontram muitos desafios e questdes que sdo enfrentadas por elas, para fazerem seus
negocios crescerem, no sentido que, empreender remete a um processo de criagdo e inovacao
diante de condic¢des de incerteza. Além disso, € preciso identificar oportunidades, persistir, ter
visdo de futuro, para criar um empreendimento novo, ou criar uma nova forma de realizar um
trabalho. JONATHAN, 2011)

Algumas mulheres optam por uma vida profissional mais especializada, e com isso, sdo
muito exigidas em termos de habilidades e competéncias no trabalho, fazendo com que muitas
fiquem sobrecarregadas. Nesse sentindo, um novo desafio ¢ encontrado por elas, sendo ele, o
de conciliar o trabalho com a vida familiar e conjugal. (MEIRELLES, 2008)

Em 2013, um estudo do Global Entrepreneurship Monitor (GEM) mostrou a importancia
do empreendedorismo feminino no Brasil. Por meio desse estudo, foi possivel mostrar que a
proporcao de mulheres empreendedoras foi maior que a de homem, apontando 52,2% contra
47,8%. Desde 2002 estudos feitos pelo GEM ja mostravam uma proximidade entre mulheres e
homens no empreendedorismo no Brasil. (GOMES, SANTANA, ARAUJO E MARTINS,
2014)

As pesquisas, principalmente internacionais, relacionadas ao ‘“‘empreendedorismo
feminino”, aumentaram bastante apds os anos 1990. Os temas mais abordados foram desde os
relacionados a competéncia e ao comportamento de mulheres empreendedoras, ao processo de
criacdo de suas empresas e ao acesso de crédito e capital de risco. Também foram encontrados
artigos que trataram de questdes relacionadas a representagdes sociais e identidade, a fatores
que implicam o sucesso/fracasso do negocio, a grupos minoritarios, a formacao e educagao
empreendedora, a politicas publicas, entre outros. (GOMES, SANTANA, ARAUJO E
MARTINS, 2014).



Interven¢do Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 26

No Brasil, deu-se apenas a partir da década de 1990, nos principais peridodicos nacionais e
nos anais de um dos eventos mais importantes da area de administracao. O artigo que inaugurou
a produg¢do académica brasileira, apresentou tendéncias do comportamento gerencial da mulher
empreendedora baseadas em estudos anteriores. (GOMES, SANTANA, ARAUJO E
MARTINS, 2014).

3. Método

3.1- Tipo de delineamento
Para alcancar os objetivos propostos, a presente pesquisa apresenta-se como uma
pesquisa bibliografica. O delineamento foi a revisao sistematica, que acerca de um tema

especifico, reune resultados de varios estudos de bases cientificas.

3.2- Coleta de dados

Para a coleta de dados, foram selecionadas trés bases de dados, consultadas em abril de
2021: Periddicos Capes, Lilacs e Scielo. As palavras utilizadas para a condug@o da busca foram
selecionadas a partir de trabalhos que envolviam a escolha das mulheres pelo
empreendedorismo, o significado dessa forma de trabalhar e as mudangas ocorridas como
consequéncia dessa escolha profissional. Os termos poderiam aparecer em qualquer campo de
indexacao, ou seja, no resumo, titulo ou palavras-chave. As combinagdes de palavras utilizadas
nas bases foram: a) mulher empreendedorismo; b) mulher empreendedora; c)
empreendedorismo feminino.

No total foram encontrados 288 artigos e foram selecionados 14 artigos, sendo quatro
artigos selecionados da base Periddicos Capes, dois selecionados da base Lilacs e oito
selecionados da base Scielo. Foram adotados os seguintes critérios de inclusao dos artigos: ser
de periddicos cientificos, em portugués, tematica relacionada ao empreendedorismo feminino.
Os critérios de exclusdo adotados foram: artigos em outros idiomas, teses, dissertagdes,
monografias, o tema ndo ser empreendedorismo e ser relacionado ao homem ser empreendedor.
E importante ressaltar que, com base nos critérios de inclusdo, alguns dos artigos selecionados

apareceram mais de uma vez, sendo assim, o mesmo foi contabilizado em apenas uma base de

dados.

3.3- Analise de dados
O material coletado foi organizado em categorias conforme os objetivos da pesquisa. A

categorizacdo ¢ o processo de organizacdo dos dados para possibilitar que o pesquisador

consiga tomar decisdes e tirar conclusdes a partir deles. Para isso é necessario construir um
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conjunto de categorias descritivas fundamentadas no referencial teorico da pesquisa (GIL,
2008).

De acordo com os objetivos dos quatorze artigos das trés bases de dados, levando em
conta os objetivos dessa pesquisa, foi possivel construir cinco categorias: a tomada de decisao
pelo empreendedorismo; caracteristicas de mulheres empreendedoras; dificuldades encontradas
por mulheres empreendedoras no inicio do empreendedorismo; conflitos trabalho-familia
percebidos por mulheres empreendedoras e estratégias utilizadas por mulheres empreendedoras

com negocios ja consolidados.

4. Resultados

Os resultados foram organizados de acordo com as categorias construidas. Para uma
melhor explanagdo dos artigos selecionados nesta pesquisa, sera apresentado os artigos
relacionados a cada categoria. Cada artigo esta exposto nos quadros com os titulos, os autores

e os principais resultados e conclusdes.

4.2.1- Categoria 1: A tomada de decisdo pelo empreendedorismo
Dentre os quatorze artigos selecionados, nove deles apresentam resultados e
consideragdes acerca da tomada de decisdo pelo empreendedorismo, estando expostos abaixo,

no Quadro 1.

Quadro 1 — Resultados e consideracées relacionadas a tomada de decisdo pelo

empreendedorismo

Artigo Autores Resultados e consideracgdes relacionadas a categoria

(Ano de Publicac¢io)
Caracteristicas do | SILVA, Mariana | Mais da metade das entrevistadas afirmaram que suas posi¢des nos trabalhos
empreendedorismo | Santos; anteriores as ajudaram a se tornarem donas do seu proprio negocio,
feminino no Brasil | MAINARDES, desempenhando um melhor papel no gerenciamento do empreendimento.

Emerson  Wagner;

LASSO, Sarah

Venturim

(2016)
Empreendedorismo | CARREIRA, Suely | Observou-se que a busca de informagdes ¢ parte do desenvolvimento das
feminino: um | da Silva; | empresas em estagio embrionario, que elas trabalham com pesquisa de
estudo FRANZONI,  Ana | mercado e o quesito oportunidades ¢ marcante no seu perfil, disseram estar
fenomenoldgico Bencciveni; ESPER, | atentas “a tudo que se passava a sua volta” para perceber o que poderiam

Aulina Judith Folle; | fazer para ter sua propria empresa.

PACHECO, Daniela

Chagas;

GRAMKOW,

Fabiana Bohm;

CARREIRA, Manoel

Francisco

(2015)
Mulheres e Suas | FERREIRA, Jane | O empreendedorismo ndo tem por trds uma série de motivos especificos e
Historias: Razdo, | Mendes; universais. Assim, ndo ha como se falar em abertura de empresas por
Sensibilidade e | NOGUEIRA, FEloy | necessidade ou por oportunidade e delimitar tais conceitos. Cada
Subjetividade  no | Eros Silva necessidade, apesar de ser constituida no social, ¢ subjetiva individualmente,
Empreendedorismo | (2013) resultando em motivos que se organizam de forma tnica no contexto do
Feminino empreendedorismo, fazendo parte de um processo de produgdo de sentido.
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Uso das redes
sociais
empreendedoras

por mulheres no
processo de criagdo
de agéncias de
viagens

TEIXEIRA, Rivanda
Meira; ANDREASSI,
Tales; BOMFIM, Lea
Cristina Silva

(2017)

Quando um empreendedor decide abrir seu negbcio, ¢ guiado por suas
experiéncias anteriores e pelos aconselhamentos que recebe de sua rede de
relacionamentos.

Mulheres
empreendedoras: o
desafio da escolha
do
empreendedorismo
e o exercicio do
poder

JONATHAN, Eva G.
(2011)

Um expressivo motivo para ser empreendedora ¢ a busca de independéncia
e/ou estabilidade financeira. Como nos dizem as empreendedoras, elas
ativamente buscam uma maior autonomia financeira e uma melhoria das
condigdes de vida.

Empreendedorismo
Feminino:  estudo
comparativo entre
homens e mulheres
sobre motivagdes
para empreender

BANDEIRA, Patricia
Bock; AMORIM,
Marcos Vinicius;
OLIVEIRA, Manoela
Ziebell
(2020)

Entre as principais razdes para a abertura do proprio negocio estdo o desejo
por maior autonomia, identificagdo de uma oportunidade de negdcio,
atuacdo de forma alinhada a valores pessoais e a busca pela carreira dos
sonhos.

Criagao de
empresas por
mulheres: um
estudo com
empreendedoras

em Natal, Rio

Grande do Norte

MACHADO, Hilka
Pelizza Vier;
GAZOLA, Sebastido;
ANEZ, Miguel
Eduardo Moreno
(2013)

As razdes que justificam a criagdo de empresas nio sdo apenas necessidade
e oportunidade, classificagdo adotada, por exemplo, pelo estudo Global
Entrepreneurship Monitor (2009). Ha outros fatores capazes de incentivar
os individuos a assumir riscos e abrir negocios proprios. No caso das
mulheres, a literatura menciona a busca por horario flexivel, a fim de
conciliar trabalho e familia e o fator mais importante para motiva-las a abrir
uma empresa foi a insatisfagdo com o trabalho anterior e o desejo de ganhar
muito dinheiro ou de ganhar dinheiro.

Empreendedorismo
feminino e os
desafios
enfrentados  pelas
empreendedoras
para conciliar os
conflitos trabalho e
familia: estudo de
casos multiplos em
agéncias de viagens

TEIXEIRA, Rivanda
Meira; BOMFIM,
Lea Cristina Silva
(2016)

Com relag@o a motivagdo para empreender, identificou-se que ndo houve
caso de empreendedorismo por necessidade de sobrevivéncia, se
aproximando dos resultados apresentados pelo GEM (2013) onde se
registrou entre as mulheres uma predominancia do empreendedorismo por
oportunidade.

Portal Rede
Mulheres
Empreendedoras:
empreendedorismo,
cultura e imagens
de si

SANTOS, Eliane
Davila; HAUBRICH,
Gislene Feiten
(2018)

Os contetudos abordados no material analisado permitem perceber que o seu
enfoque esta no empreendedorismo feminino por necessidade, ainda que a
identificag@o de oportunidades de negdcio também seja acionada em alguns
textos. Entretanto, a ideia central, em todas as materialidades estudadas, esta
na dimensdo lucrativa monetaria, sendo a dimensao da transformagao social,
por meio de agdes empreendedoras.

Fonte: O autor (2021)

Nos resultados apresentados acima, podemos identificar que os fatores que influenciam
a tomada de decisdo pelo empreendedorismo foram: oportunidades; autonomia do
empreendedor; busca pela carreira dos sonhos; melhorias nas condigdes de vida;
aconselhamento da sua rede de relacionamento; insatisfagdo com o trabalho anterior e desejo

de ganhar dinheiro.
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4.2.2- Categoria 2: Dificuldades encontradas por mulheres empreendedoras no inicio do
empreendedorismo

Dentre os quatorze artigos selecionados, 5 deles apresentam resultados e conclusdes
acerca das dificuldades encontradas por mulheres empreendedoras no inicio do

empreendedorismo, como exposto abaixo, no Quadro 2.

Quadro 2 — Resultados e conclusdes relacionadas as dificuldades encontradas por
mulheres empreendedoras no inicio do empreendedorismo

Categoria  2: DIFICULDADES ENCONTRADAS POR  MULHERES
EMPREENDEDORAS NO INiCIO DO EMPREENDEDORISMO

Artigo Autores (Ano de | Resultados e consideragdes relacionadas a categoria
Publicac¢io)
Caracteris | SILVA, Mariana | Elas estdo se arriscando mais, geralmente comegam seus negocios sozinhas, porém
ticas do | Santos; elas tém tido dificuldade na obteng¢do de empréstimos.
empreend | MAINARDES,
edorismo | Emerson Wagner;
feminino LASSO, Sarah
no Brasil | Venturim
(2016)

Empreend | CARREIRA, Suely da | As entrevistadas relataram situagdes em que vivenciaram grandes dificuldades,
edorismo Silva, FRANZONI, | obstaculos de diversas naturezas e origens.

feminino: | Ana Bencciveni;
um estudo | ESPER, Aulina Judith
fenomeno | Folle; PACHECO,
logico Daniela Chagas;
GRAMKOW, Fabiana
Bohm; CARREIRA,
Manoel Francisco
(2015)

Mulheres | JONATHAN, Eva G. | Um feito de ser empreendedora remete a percepgdo que as empreendedoras tém de
empreend | (2011) que sdo levadas a assumir multiplas responsabilidades. Neste contexto, elas
edoras: o percebem certos desgastes e custos, tais como ter pouco tempo para si € para a
desafio da familia, possuir uma pesada carga horaria de trabalho e ter o lazer prejudicado.
escolha
do
empreend
edorismo
e o
exercicio
do poder
Uso das | TEIXEIRA, Rivanda | Experiéncias negativas das empreendedoras com banco na fase de concepgao.
redes Meira;

sociais ANDREASSI
empreend | ,Tales; BOMFIM, Lea
edoras por | Cristina Silva
mulheres | (2017)

no
processo
de criagdo
de
agéncias
de
viagens
Criagao MACHADO, Hilka | Asdificuldades identificadas foram: falta de apoio da familia, dificuldade com filhos
de Pelizza Vier; | pequenos, falta de experiéncia no ramo, falta de tempo para participar em redes e
empresas GAZOLA, Sebastido; | dificuldade para obter o capital inicial.

por ANEZ, Miguel
mulheres: | Eduardo Moreno

um estudo | (2013)

com
empreend
edoras em
Natal, Rio




Interven¢do Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas

130

Grande do
Norte
Mulheres | CAMARGO, Raquel | Diversos medos vieram a tona na atividade de empreender, mencionados nos
empreend | Adrianno Momm | depoimentos das mulheres empreendedoras, relacionados a: inadimpléncia, e a
edoras no | Maciel; LOURENCO, | redugao da procura por servigos e vendas, em razdo do desemprego de seus clientes;
Brasil: Mariane Lemos; | o aumento dos impostos; a volta da inflagdo ¢ o aumento dos custos para manter o
quais seus | FERREIRA, Jane | negdcio.
medos? Mendes
(2018)
Fonte: O autor (2021)
As dificuldades encontradas por mulheres empreendedoras no inicio do

empreendimento foram: falta de apoio da familia; com a vivéncia com filhos pequenos; falta de
experiéncia no ramo; falta de tempo para si e para familia e para participar em redes; para obter
o capital inicial; possuir uma pesada carga hordria de trabalho; ter o lazer prejudicado;
experiéncias negativas com banco; inadimpléncia e a reducao da procura por servigos e vendas,
em razdo do desemprego de seus clientes; aumento dos impostos; a volta da inflagdo e o

aumento dos custos para manter o negdcio.

4.2.3- Categoria 3: Conflitos trabalho-familia percebidos por mulheres empreendedoras
Dentre os quatorze artigos selecionados, cinco deles apresentam resultados e conclusdes
acerca dos conflitos trabalho-familia percebidos por mulheres empreendedoras, como expostos

abaixo, no Quadro 3.

Quadro 3 — Resultados e conclusdes relacionadas aos conflitos trabalho-familia
percebidos por mulheres empreendedoras

CATEGORIA 3: CONFLITOS TRABALHO-FAMILIA PERCEBIDOS POR
MULHERES EMPREENDEDORAS

Artigo Autores Resultados e consideracdes relacionadas a categoria

(Ano de

Publicacio)
Mulheres e Suas | FERREIRA, Jane | A familia interfere na dindmica dos negocios, assim como os negdcios estdo
Historias: Razdo, | Mendes; presentes na casa dos empreendedores. Algumas com maior énfase, outras
Sensibilidade e | NOGUEIRA, Eloy | com o isolamento dos familiares para que ndo “atrapalhem” o andamento dos
Sbjetividade no | Eros Silva negocios. Os problemas da empresa vao para casa, assim como os problemas
Empreendedorismo | (2013) de relacionamento aparecem no cotidiano da organizagao.
Feminino
Mulheres JONATHAN, Eva | Em relagdo as multiplas e potencialmente conflitantes demandas —

empreendedoras: o
desafio da escolha
do

G,
(2011)

profissionais, familiares e pessoais — com as quais as empreendedoras se
defrontam, no que se convencionou chamar de dupla ou tripla demanda,
observa-se que elas se sentem desafiadas. Apresentam, entfo, uma busca

empreendedorismo proativa e assertiva pelo equilibrio, pela harmonia entre as diferentes
e o exercicio do dimensdes do seu espago vital.

poder

A mulher de | SOUZA, Cristiane | Nas discursivas analisadas, confirma-se a prevaléncia da desigualdade de
negocios no | Gomes género, assumem a provisao de suas familias, continuam sendo as principais
discurso do | 2020 responsaveis pelo cuidado com os filhos e com as tarefas domésticas.
trabalho feminino

Empreendedorismo | STROBINO, Os longos horarios de trabalho foram apontados como fator de estresse e
feminino e o | Marcia Regina de | principal elemento para a explicagdo desses conflitos. Além disso, o género
conflito trabalho- | Campos; feminino ainda ¢ associado ao trabalho doméstico e é perceptivel que as
familia: estudo de | TEIXEIRA, mulheres continuam a desempenhar maior parte desse trabalho, em particular
multicascos no | Rivanda Meira as tarefas tidas como “tipicamente femininas”.
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setor de comércio | (2013)

de material de

construgao da

cidade de Curitiba

Empreendedorismo | TEIXEIRA, Na tentativa de conciliar bem os multiplos papéis, essas mulheres muitas
feminino e os | Rivanda Meira e | vezes se deparam com a frustragdo e sentimento de culpa. A empreendedora
desafios BOMFIM, Lea | ¢ a parte mais sacrificada. Primeiro, porque os cuidados a si propria estao
enfrentados pelas | Cristina Silva condicionados a “sobra de tempo” e assim, elas se negligenciam para dar
empreendedoras (2016) assisténcia afetiva aos que lhe sdo caros. Segundo, porque a busca pelo ponto
para conciliar os de equilibrio entre as demandas conflitantes geram um desgaste emocional
conflitos trabalho e e/ou fisico, chegando a afetar a autoestima e o moral das empresarias.
familia: Estudo de

casos multiplos em

agéncias de viagens

Fonte: O autor (2021)

Os conflitos trabalho- familia percebidos pelas mulheres empreendedoras foram:
tentativa de conciliar multiplos papéis; longos horarios de trabalho; desigualdade de género

sendo elas as principais responsaveis pelo cuidado com os filhos e com as tarefas domésticas.

4.2.4- Categoria 4: Estratégias utilizadas por mulheres empreendedoras com negdcios ja
consolidados

Dentre os quatorze artigos selecionados, cinco deles apresentam resultados e conclusdes
acerca das estratégias utilizadas por mulheres empreendedoras com negdcios ja consolidados,
como expostos abaixo, no Quadro 4

Quadro 4 — Resultados e conclusdes relacionadas as estratégias utilizadas por

mulheres empreendedoras com negdcios ja consolidados.

CATEGORIA

4:

ESTRATEGIAS

UTILIZADAS POR MULHERES

EMPREENDEDORAS COM NEGOGIOS JA CONSOLIDADOS

Artigo Autores Resultados e consideracdes relacionadas a categoria
(Ano de
Publicacio)
Caracteristicas do | SILVA,  Mariana | Experiéncias adquiridas nos trabalhos anteriores das respondentes ajudaram na
empreendedorismo | Santos; administragdo de seus negdcios
feminino no Brasil MAINARDES,
Emerson Wagner;
LASSO, Sarah
Venturim
(2016)
Empreendedorismo | CARREIRA, Suely | Essas mulheres demostraram que o alicerce do desenvolvimento de suas
feminino: um | da Silva; | atividades ¢ o planejamento de metas ¢ que, quando os objetivos sdo tragados,
estudo FRANZONI, Ana | existe persisténcia e comprometimento; elas ressaltaram que se deve acreditar
fenomenologico Bencciveni; na realizagdo e buscar fazer tudo com muita dedicagdo ¢ da melhor forma. A
ESPER, Aulina | iniciativa é uma das caracteristicas das mais marcantes, pois a trajetoria
Judith Folle; | profissional descrita por elas mostrou que precisaram ter comportamentos de
PACHECO, atitudes para conseguirem chegar onde estdo. Muito trabalho, dedicacdo,
Daniela Chagas; | inovagdo e perseveranca foram agdes e atitudes percebidas. No perfil dessas
GRAMKOW, mulheres, notou-se que o padrdo de comportamento ¢ “ndo desistir nunca”.
Fabiana Bohm;
CARREIRA,
Manoel Francisco
(2015)
Mulheres e suas | FERREIRA, Jane | Pode-se afirmar que as empreendedoras posicionam-se ativamente frente as
Historias:  Razdo, | Mendes; situagoes relativas aos negocios. Elas enfrentam as situagdes mesmo diante de
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Sensibilidade e

NOGUEIRA, Eloy

sentimento de inseguranga. Um posicionamento ativo frente a vida pode

Subjetividade  no | Eros Silva permitir criar sistemas de apoio para situagdes dificeis.

Empreendedorismo | (2013)

Feminino

Uso das redes | TEIXEIRA, Manter uma rede de relacionamentos, do tipo forma ou informal, permite que
sociais Rivanda Meira; | os empreendedores acessem diferentes recursos e informagdes e, ainda,
empreendedoras por | ANDREASSI, aprendam com 0s outros, uma vez que passam a ter acesso a outras maneiras
mulheres no | Tales; BOMFIM, | de se fazer as coisas.

processo de criagdo
de agéncias de
viagens

Lea Cristina Silva
(2017)

Mulheres
empreendedoras: o

JONATHAN, Eva,
G

Para enfrentar o triplo desafio — envolvendo questdes profissionais, familiares
e pessoais - , as empreendedoras utilizam, principalmente, trés conjuntos de

desafio da escolha | (2011) estratégias: auto organizagdo do tempo, envolvendo planejar/administrar o
do tempo disponivel, alterar ou priorizar o foco de atengdo e separar os espacos
empreendedorismo das atividades; estabelecimentos de parcerias e cumplicidade , envolvendo
e o exercicio do aliancas com familiares, socios e funcionarios e dispositivos de alivio de
poder tensdo, envolvendo atividade fisica, viagens, espiritualidade e psicoterapia. Na
condugdo de seus empreendimentos , as empreendedoras tendem a exercer uma
lideranca compartilhada com seus funcionarios, mantendo com eles dialogos
francos, transparentes e cooperativos.
Género, Imersdo e | VALE, Glaucia | As mulheres recorrem, relativamente, a lagcos que lhe sdo mais préximos,
Empreendedorismo: | Maria Vasconcellos; | capazes de lhes proverem informagdes e suporte.
Sexo Fragil, Lagcos | SERAFIM, Ana
Fortes? Carolina  Ferreira;
TEODOSIO,
Armindo dos Santos
de Sousa
(2011)

Fonte: O autor (2021)

As principais estratégias utilizadas por mulheres empreendedoras com negocios ja
consolidados foram: utilizacdo das experiéncias adquiridas nos trabalhos anteriores;
planejamento de metas; iniciativa e posicionamento ativo frente as dificuldades; auto
organizacdo do tempo; estabelecimentos de parcerias e cumplicidade mantendo uma rede de
relacionamentos, do tipo formal ou informal e dispositivos de alivio de tensao.

5. Consideracgoes Finais

Por meio de uma revisao sistematica de literatura, a presente pesquisa conseguiu atingir
os objetivos de verificar as influéncias que levaram as mulheres empreenderem; as estratégias
que tiveram para empreender e manter os negocios e, as dificuldades de um empreendimento.

Nesta pesquisa foram utilizadas apenas 3 bases de dados importantes do campo
cientifico, porém consideramos que seja importante ampliar a tematica para incluir novas bases
de dados relacionadas a area da Psicologia. Desse modo, poderdo trazer novos olhares na
compreensdo da mulher no empreendedorismo bem como fortalecer algumas caracteristicas ja
apresentadas nos resultados desta pesquisa.

A escolha pelo empreendedorismo ¢ uma tarefa desafiadora para mulheres, desde a
tomada de decisdo até a consolidacao de seus negécios. Em estudos futuros, relacionados a esta
temadtica, sugerimos algumas questdes problemas sobre o empreendedorismo feminino, tais
como: Como as mulheres entendem por sucesso no empreendimento? Como se estabelecem as

relagdes com o dinheiro quando a mulher tem o seu negdcio proprio?
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Capitulo 3- Mulheres divorciadas e sua relacdo com o dinheiro no pos-divorcio
Ana Beatriz Patrick Pereira Rego da Silva

Andreza Maria Neves Manfredini
1. Introducao

O divorcio pode ser uma das experiéncias que traz mudangas significativas no
funcionamento e na organizagdo familiar. A situagao financeira se transforma na vida de todos
aqueles envolvidos no divércio, e em se tratando das mulheres, pode afetar de maneira
particular ao considerar as questdes de género. Muitas vezes quando hé situagdes de filhos
criancas e adolescentes que permanecem sob os cuidados da mae no processo de divorcio, ou
quando mulheres ndo sdo independentes financeiramente, ou quando elas apenas
complementavam a renda e passam pelo divorcio, podem sentir a falta do dinheiro. Neste
capitulo, serd apresentado um recorte da pesquisa de Silva (2021), na qual iremos abordar
situagdes no pos divorcio sobre como as mulheres lidam com o dinheiro e como a rede social

as influencia na reestruturacao econdmica.

Segundo o levantamento de Estatisticas do Registro Civil, do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatisticas (IBGE, 2021), o nimero de divorcios cresceu nos tltimos cinco anos
em 75% e apenas em julho de 2021 o numero saltou para 7,4 mil nesse inico més. Um aumento
de 260% sobre a média de anos anteriores, sendo a maior causa a crise financeira decorrente da
pandemia da Covid-19. Somente no inicio de 2022 foram registrados 17 mil divorcios e em
2021 foram concluidos mais de 80 mil. Com o aumento de divorcios cada vez mais frequente,
o nimero de mulheres chefes de familia vem crescendo muito e cuidar das finangas ¢ uma
pratica que faz parte da rotina. Sabemos que durante muito tempo, as mulheres tradicionalmente
ndo tinham a fun¢do de produzir o dinheiro, pois os homens eram os provedores. Isso tem
mudado principalmente com as mulheres se dedicando na carreira profissional, alcangando
cargos que tradicionalmente eram ocupados por homens e muitas se destacando no

empreendedorismo.

Nas proximas se¢des serdo apresentados uma breve contextualizagdo tedrica sobre os
temas familia, divorcio, mulheres e dinheiro, para posteriormente ser explicado o método da
pesquisa de campo, os resultados alcangados e discutidos a luz do pensamento sistémico e da

Psicologia Econdmica.
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2. Revisao de Literatura

2.1- Familia e dinheiro

De acordo com a perspectiva sistémica, familia ¢ um sistema no qual pessoas vivem no
mesmo espago fisico e mantém relacdes significativas e interdependentes com outros
subsistemas familiares. Estd em constante transformacdo, portanto ndo ¢ estatica e pode ser
considerada o sistema mais importante da vida das pessoas. A unidade familiar ¢ um sistema
formado por pessoas que podem ser consideradas sistemas por si € também fazer parte de um
sistema familiar. Este por sua vez faz parte de um sistema familiar maior e est4 inserido em
outros sistemas como o cultural, social, economico, entre outros. (CERVENY, 2006)

Para muitas familias, falar de dinheiro ¢ um tabu, ¢ um assunto delicado no qual muitas
brigas e desentendimentos surgem quando o tema ¢ abordado, pois ¢ carregado de muita
emoc¢ao. Ha muita censura em falar sobre dinheiro na nossa cultura, pois evitamos comentar o
quanto ganhamos no trabalho, cobrar de outras pessoas o dinheiro emprestado e temos vergonha
de expor o quanto pagamos por produtos e servicos. (MENDONCA, 2019)

Nossa relacao com o dinheiro esta diretamente ligada as vivéncias e crengas financeiras
que temos com nossa familia, que podem ser transmitidas de geracdo em geragdo sendo essa
relacdo positiva ou negativa com o dinheiro. Outro fator importante ¢ a maneira como as
experiéncias com dinheiro sdo passadas para os homens e para as mulheres. Embora o modelo
patriarcal de familia ndo seja o nico que encontramos devido as mudangas sofridas pelas
familias ao longo dos anos, as mulheres acumulam fungdes mantendo as responsabilidades dos
afazeres domésticos e também colaborando com seu trabalho profissional trazendo dinheiro
para casa, ou até mesmo, provendo sua familia. (GUIMARAES, 2010)

Sobre o uso do dinheiro, vale ressaltar que ele pode ser motivo para manter um
casamento ou ndo. E necessario compreender e aceitar que cada um tem uma expectativa
diferente e que isso pode gerar conflitos, pois cada um traz de sua vivéncia familiar, crengas e
valores que implicam na maneira que acreditam ser justo para usar o dinheiro. O dinheiro nas
familias e no casamento ¢ assunto que nao se esgota ¢ surgem nos mais variados momentos.
(GUIAMARAES, 2010)

As regras sobre o uso do dinheiro na familia sofrem influéncia da cultura e podem ser
compreendidas como padrio da familia de origem. Algumas regras sdo repetidas ou
modificadas de acordo com o momento politico e econémico. E escolhido um modelo de
manejo financeiro oposto ao vivido na familia de origem por decisdo individual ou do casal ou
por motivos externos. Ao passo que, ao longo do tempo houveram mudangas na economia que

puderam contribuir com novas formas de manejar o dinheiro. (GUIMARAES, 2010)
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2.3- Mulheres, divorcio e dinheiro

Vérios podem ser os motivos que levam o fim do casamento, desde conflitos
relacionados aos filhos, tempo em que o casal fica junto e desfruta em conjunto como questdes
financeiras e divisdo dos afazeres domésticos. Falta de didlogo e constantes discussdes também
marcam essa trajetoria. (MOSMANN e FALCKE, 2011) Com o divoércio estabelecido, mesmo
que aconteca de forma amigdvel, ha perdas nesse processo que afetam o casal, os filhos, a
familia de origem dos dois lados e os amigos. A primeira perda ocorre com a perda do conjuge,
independente do que tenha ocorrido para o fim da relagdo conjugal. Sendo um divércio
consensual ou ndo, hd também uma divisao dos amigos e da propria familia, acarretando muitas
vezes, uma perda definitiva para um dos conjuges ou ambos. Sao vidas transformadas diante de
uma decisdo tomada entre o casal por finalizar a conjugalidade.

Nos processos de divorcio, quando se trata da situacdo financeira das mulheres, muitos
s30 0s impactos se assumissem por completo a responsabilidade pela familia. O padrao de vida
muda, principalmente para as que herdam as dividas do ex-marido e enfrentavam privagdes por
ndo terem apoio da familia e amigos. (PUGA, 2007) Vale ressaltar que o papel da mulher tem
mudado nos ultimos anos e sua maneira de lidar com o dinheiro vem se transformando. Hoje
elas estdo mais autonomas do ponto de vista financeiro, administrando suas finangas e
participando das tomadas de decisdes. (GUIMARAES, 2010) Por outro lado, mesmo com a
entrada das mulheres no mercado de trabalho, h4 aquelas mulheres inseguras quando o assunto
¢ dinheiro.

Outra dificuldade que pode influenciar no poupar e administrar o dinheiro ¢ a
desigualdade de renda. As mulheres recebem 25% a menos que os homens ocupando os
mesmos cargos. Uma outra questdo que afeta sua relagdo com o dinheiro sdo suas proprias
crengas, pois 0 modo que enxergam pode funcionar como uma armadilha e limitar a capacidade
de lidar com ele. Muitas ndo gostam de lidar com o assunto porque acham que o dinheiro
diminui a feminilidade, o amor incondicional, por ter uma ideia de que isso representa ambigao
e egoismo e ndo querem parecer gananciosas ou interesseiras. Outras sentem-se culpadas por
ficarem muito tempo longe dos filhos por causa do trabalho e compensam a auséncia com
presentes, trazendo consequéncias como o aumento dos gastos da familia, estimulo ao
consumismo e falta de limites com os filhos, o que contribui para se tornarem adultos
endividados no futuro. (OUTEIRO, 2015)

O assunto dinheiro ainda ¢ um tabu para as mulheres. Fatores culturais influenciam
nesse processo, como investir o dinheiro na poupanga, que ¢ considerado o modo mais
conservador de guardar. Isso acontece devido aos mitos que envolvem os investimentos, como

o pensamento de investir ser para quem entende de economia ou para quem tem muito dinheiro,
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o que demonstra uma falta de conhecimento ou de informagao sobre o assunto, uma vez que
aprender pode trazer mais confianga em si mesma e mais autonomia no futuro. (SOUSA, 2018)

A vulnerabilidade econdmica da mulher esta relacionada a fatores historicos e culturais,
embora trabalham ha décadas, mas convivem com a inseguranga financeira até hoje. Quando
ha dependéncia financeira pode até impedir uma separacdo conjugal, mesmo em casos abusivos.
Mulheres independentes financeiramente podem ampliar suas opgdes profissionais e tem mais
chances de serem bem-sucedidas em seus empreendimentos. Mesmo sendo menos expostas a
assuntos ligados ao dinheiro, se deparam com obstaculos maiores para desenvolver sua fluéncia
no assunto, porém as oportunidades para aprender se multiplicam e despertam para suas
proprias vontades. Quanto mais forem capazes de protagonizar sua historia, menos vulneravel
estardo em todos os outros. (SEGALA, 2020)

Outro fator importante ¢ que mesmo a mulher produzindo mais dinheiro que o homem,
ela opta por ndo sustentar a casa e o marido, por acreditar que pode perdé-lo, em algumas
situagdes ha casos de trai¢do e violéncia doméstica quando a mulher passa a ganhar mais que o
parceiro. Lidar com questdes que envolvam satde mental que afetam os relacionamentos,
inclusive na relacdo com o dinheiro ¢ uma tarefa para psicologos, psiquiatras e outros
profissionais que possam fazer um trabalho em conjunto para trazer mais qualidade de vida para

essas mulheres. (SCHERER, 2020)
3. Método

Trata-se de uma pesquisa com o tipo de delineamento estudo de caso que, segundo Gil
(2017, p.106) diz respeito a “um planejamento que tende a ser mais flexivel e com frequéncia

o que foi desenvolvido numa etapa determinada altera¢des nas seguintes”.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de
Taubaté (Parecer n° 4.463.140). Na pesquisa foram selecionadas 2 (duas) mulheres
divorciadas com idade a partir de 24 anos, e residentes nas cidades do Vale do paraiba, Estado
de Sao Paulo. A primeira participante, que terd como nome ficticio de Ester, tem 45 anos de
idade, divorciada ha 6 anos, com 2 filhos e com renda de 4 salarios. A segunda participante
terd como nome ficticio Julia que tem 33 anos de idade, divorciada ha 5 anos, com 1 filhos e
com renda de 2 salarios. Ambas pertencentes a classe média, residentes em cidades do Vale

do Paraiba no Estado de Sdo Paulo.

Como instrumento, foi elaborado um roteiro de entrevista semiestruturada por pautas,
pois consiste em um instrumento de amplo, aprofundado e detalhado alcance de informacgdes
do entrevistado com um numero reduzido de perguntas. Segundo Gil (2017, p. 109) “a

entrevista requer a tomada de multiplos cuidados em sua conduc¢do”. Um desses cuidados
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consiste em definir a modalidade de entrevista, que para esta pesquisa, sera a entrevista
semiestruturada “[...] por pautas (orientadas por uma relagdo de pontos de interesse que o
entrevistador vai explorando ao longo de seu curso) [...]”. A entrevista foi realizada pela
plataforma Zoom, devido a pandemia, seguindo as normas de isolamento social. As
participantes foram contatadas por meio de indicacdo de conhecidos. Foi combinado
previamente dia e horario para a entrevista e antes da entrevista, as participantes assinaram o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e no término da entrevista, responderam ao perfil
socioecondmico.

A andlise dos dados qualitativos foi realizada por categorizagdo de contetido das
entrevistas que foram analisadas e interpretadas de acordo com o embasamento tedrico
desenvolvido na pesquisa (Gil, 2017). Foram criadas 5 categorias com base nos objetivos da
pesquisa, sendo elas: 1- Diferencas na maneira em como as mulheres lidam com o dinheiro
antes, durante e depois do casamento, 2- Desafios que a mulher enfrentou ou enfrenta com o
uso do dinheiro apos o divorcio; 3- Apoio da familia, pais ou amigos para a mulher se
reorganizar financeiramente apos o divorcio, 4- A relagdo com o dinheiro hoje; 5- Dificuldade

da mulher em lidar com o dinheiro no pos divorcio.
4. Resultados e Discussao

A primeira categoria diz respeito a diferengas na maneira em como as mulheres lidam
com o dinheiro antes, durante e depois do casamento. Foi possivel perceber que a participante
Ester, afirma que houveram diferengas na maneira de lidar com o dinheiro durante e depois
do casamento. Durante o casamento haviam conflitos conjugais na maneira de lidar com o
dinheiro, pois haviam prioridades diferentes entre o casal e ndo conseguiam entrar em acordo,
e o divorcio foi mencionado como uma independéncia e liberdade financeira conquistada que

anteriormente nao havia por parte da mulher.

A participante Jalia afirmou que houve diferengas no uso do dinheiro com o
casamento ¢ com a chegada do filho, por as responsabilidades aumentarem e em relacao ao
financeiro, as despesas e cuidados com o filho sempre foram da responsabilidade da mulher

€ 0 marido ndo assumiu 0 compromisso.

Segundo Guimaraes (2010) existem diferencas quanto ao significado do dinheiro no
casamento ¢ essas diferencas se mostram através de estilos, modelos herdados da familia de
origem, modelos culturais e sociais que influenciam no modo de cada um lidar com o dinheiro.

Quando o relacionamento nao estd bem, mulheres ¢ homens podem compensar com

compras as dificuldades na relagdo sem perceberem que as compras trazem um prazer imediato
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de curta duragao e que logo o desconforto emocional vem a tona, levando a uma dificuldade
financeira. (TOLEDO, 2010)

Consideramos que quando a participante da pesquisa relata que somente a cargo do
dinheiro da mulher ¢ quem se responsabiliza pelas despesas dos filhos, pode se configurar uma
violéncia contra a mulher, por o homem se isentar dos cuidados e dos gastos que um filho gera.
Quanto a violéncia psicologica contra a mulher, Martins e Burd (2018) ressaltam que a violéncia
contra a mulher ¢ construida através da historia desde o periodo colonial no Brasil, no qual a
mulher exercia um papel de subordinagdo, submissdo, obediéncia ao marido, cuidava das
tarefas domésticas, do marido e dos filhos, sendo esses comportamentos aprendidos e passados
de geracdao em geracao. Este modelo de familia patriarcal, determina normas e regras mantendo
uma relacao de dominio e posse do homem sobre a mulher. Para Martins e Burd (2018), apesar
dos avancos na legislatura, a cultura patriarcal ainda ¢ muito presente na sociedade e nas
familias brasileiras precisando urgentemente ser substituida pela cultura de igualdade de
género, pois alguns homens ainda tratam as mulheres como sua propriedade, impondo a elas
como devem se vestir, se comportar, falar e agir fazendo o que bem querem dentro do ambiente
doméstico.

Uma subcategoria foi criada por apresentar esse fenOmeno nas entrevistas e portanto,
decidimos trazer para discussao afim de entender sobre a relagdo com o dinheiro no segundo
casamento. Percebe-se que mesmo com o segundo casamento ainda existe o medo da repeticao
de padrdo da forma de usar o dinheiro, e de acordo com a fala da participante Julia no
recasamento mantém as despesas do filho exclusivamente com a mulher, por motivo de
inseguranca do término da segunda relagao.

A afetividade na relagdo conjugal é muito importante, pois quanto mais afeto ha na
relagdo, mais o casal consegue conduzir as finangas em conjunto e quando a responsabilidade
fica para um deles ou cuidam separadamente do dinheiro, a relagdo conjugal fica comprometida.
(RAZERA; CENCI; FALCKE, 2015) De acordo com a fala de uma participante em assumir
sozinha a responsabilidade financeira dos gastos do filho mesmo estando em uma segunda
relagdo, pode comprometer a relagdo conjugal, por ndo compartilhar com o pai e sobrecarregar
as finangas desta mulher que impacta na relagdo atual do recasamento.

Com o divorcio e a vinda de um segundo casamento pode se relacionar a iniciar um
novo empreendimento econdmico, pois as obrigagdes financeiras com a familia anterior
permanecem e também ha o desejo de independéncia financeira. Os objetivos mudam para se
conseguir administrar a nova constitui¢do familiar, principalmente com a vinda dos filhos da
nova relagdo e os filhos da relagdo anterior. De acordo com a fala de uma participante, a
discussdo do segundo casamento acontece sobre a quem o dinheiro pertence e como ele devera

ser usado sendo que no casamento anterior geralmente a conversa acontecia para decidirem
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como conseguir ganhar dinheiro. Concordamos com Madanes e Madanes (1997) que em um
divorcio € importante os pais se esforgarem para manter o vinculo como tal, ndo usando os
filhos para punir um ao outro.

A segunda categoria refere-se aos desafios que a mulher enfrentou ou enfrenta com o
uso do dinheiro apos o divorcio. Nos relatos das participantes, as mulheres tiveram prejuizos
financeiros e psicologicos e vivem sem o dinheiro da pensdo dos filhos por o homem nao
assumir sua responsabilidade financeira no p6s divércio.

Segundo Neves (2021), as dividas financeiras adquiridas durante a relacdo conjugal
seguem a mesma regra da partilha de bens, ou seja, podem ser divididas pelo ex-casal desde
que esses gastos possam ser comprovados por boletos pagos ou notas fiscais que demonstrem
sua origem e que as dividas se relacionem as despesas da familia. Essas despesas consideradas
familiares sdo referentes as contas de luz, telefone, dgua, gas, aluguel, condominio, escola dos
filhos e até mesmo a uma divida adquirida por uma reforma no imovel ou para aquisicao de

mobilias.

Guimaraes (2010) ressalta que o dinheiro pode aparecer na familia, no casal nao s6 como
uma moeda para adquirir bens materiais, como também para pagar dividas emocionais
estabelecendo uma relacdo de poder. No casamento, por exemplo, quem recebe mais pode
estabelecer uma relagdo de poder sobre quem recebe menos e assim se comportar como o dono
da outra pessoa e tudo que envolve o manejo do dinheiro. Ou quando um acordo entre o casal

¢ rompido por um dos conjuges que adota uma posicao individualista em relagdo as finangas.

A terceira categoria diz respeito ao apoio da familia, pais ou amigos para a mulher se
reorganizar financeiramente apos o divorcio ficou evidenciado que o apoio da familia de
origem foi muito importante no momento do divorcio ndo s6 pelo acolhimento, mas
principalmente com a ajuda financeira. Esta forma de lidar com o dinheiro no pds divorcio se
relaciona com o que Madanes e Madanes (1997), diz sobre a constru¢cdo do significado do
dinheiro na familia depende das experiéncias por meio de recompensas e castigos que envolvam
o dinheiro ou bens materiais, onde os pais podem dar de tudo aos filhos isentando-os de
privagdes, ou pais que acreditam que é somente através de privacdes que o carater ¢ construido.
Nessas duas situagoes, os filhos teriam dificuldades em se separarem dos pais, principalmente
da parte financeira, levando a interpretacoes diferentes no uso do dinheiro, € com isso atrapalhar
as relacdes familiares durante muito tempo, sendo esse exemplo levado também para relagdes
futuras.

A relagdo com o dinheiro hoje € a quarta categoria que mostra maneiras diferentes das
mulheres de se relacionar com o dinheiro. H4 uma fala da participante Ester que busca

informagdes e tenta se estruturar financeiramente ao atribuir um novo significado para o
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dinheiro e ha na fala da outra participante Julia que busca meios para obter renda extra como
complemento de sua renda fixa.

Quando as mulheres vao em buscar de um conhecimento financeiro concordamos com
Blanco (2014) que para lidar melhor com as finangas, as mulheres precisam sentir confianca e
conhecer mais sobre dinheiro. Desse modo, ndo somente a fase adulta ¢ uma fase da vida que
se deve aprender sobre dinheiro. Segundo Tobias e Cerveny (2012), a familia deve comecar a
falar sobre dinheiro desde a infancia para que na vida adulta se tornem mais saudaveis em
relacdo as finangas. Quando a mulher conquista a autonomia financeira, ela amplia suas opgdes
profissionais e possuem mais chances de serem bem sucedidas, tornando-se mais capazes de
protagonizar sua histéria e menos vulneraveis. (SEGALA, 2020)

A quinta categoria diz respeito a dificuldade da mulher em lidar com o dinheiro no pos
divorcio. Na fala da participante Ester, foi possivel de se notar a importancia da busca de
informagoes sobre o manejo do dinheiro para adquirir autonomia financeira através de uma
reorganizagdo no estilo de vida, passando de assalariada para profissional autonoma.
Consideramos que ser um profissional auténomo proporciona um controle do tempo e de
quando iré trabalhar e com isso pode ser uma forma de conciliar com as demandas domiciliar e
da familia. Para Blanco (2014), tanto confianga quanto conhecimento importam quando o
assunto ¢ saber lidar com o dinheiro. Repensar o comportamento diante das financas ¢ o
primeiro passo para buscar a origem do problema demonstrando que sd3o mais receptivas
quando se quer aprender.

No relato da participante, percebe-se que as dividas emocionais sao muitas vezes
compensadas na vivéncia com os filhos, das quais podem trazer prejuizo psicologico e na
maneira de lidar com o dinheiro. Para Guimaraes (2010), essas dividas emocionais surgem na
familia nos mais diversos formatos e situagdes no qual o poder financeiro € centralizado e rigido
influenciando nas relagdes € no bem-estar da familia. Elas geram uma necessidade de ser
quitada e uma das maneiras € por meio do dinheiro ou comprando coisas caras, como meio de
compensar a falta de tempo juntos, por brigas, por ndo conversarem, por ndo compartilharem
interesses, carinho e até mesmo para compensar a auséncia do pai ou da mae.

Sobre o aprendizado da mulher apos passar pela situacdo de divorcio sobre a forma de
usar o dinheiro constatou-se que primeiro o aprendizado adquirido foi a importancia de se sentir
segura sobre o assunto e a énfase dada para a reserva financeira, que facilitou no momento da
separacdo. A reserva financeira ¢ o primeiro passo para quem quer ter uma vida financeira
equilibrada, pois sao recursos destinados a situagdes inesperadas relacionadas a saude,
educagao, desemprego, divorcio. (ORTIZ, 2021)

No relato da participante Julia, percebe-se que o medo de se repetir no segundo

casamento a mesma situagdo do primeiro, principalmente no que diz respeito a dependéncia
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financeira do marido e perder a liberdade conquistada foi muito impactante na vida dessas
mulheres. Uma das principais perdas no divorcio € a da inocéncia, que se caracteriza por entrar
num segundo casamento pensando num possivel divorcio, preparando-se sempre para o pior.
Nunca mais se confia no segundo conjuge da maneira como no primeiro casamento. Os
conflitos para quem se casa novamente depois de passar por um divorcio € o desejo de ser
amado ao mesmo tempo que tem medo de se desapontar e, muitas vezes, esse medo faz com
que se busque dicas que apontem que o segundo conjuge ¢ igual ao primeiro. (MADANES;
MADANES, 1997)

5. Consideracoes Finais

Com a finalizacao da pesquisa sobre mulheres divorciadas e sua relacdo com o dinheiro
no pos-divorcio percebeu-se o quanto esse tema pode ser ampliado dado as constantes
mudangas no comportamento da mulher ao longo da historia diante da carreira profissional e
financas, sua vida pessoal e familiar.

Foi possivel entender que as mulheres no pds divorcio buscam por mais conhecimento
e informacdo sobre planejamento e administragdo das finangas, o que mostra uma quebra de
paradigmas da mulher em relagdo ao dinheiro ser assunto de homem.

As dificuldades apontadas pelas mulheres no poés divorcio sdo o pouco conhecimento
sobre dinheiro, diferencas em relacdo ao significado do dinheiro capaz de comprometer a
relacdo conjugal, e em casos extremos, podendo haver situacdes de violéncia psicologica com
mulheres, uma vez que se relacionam com homens autoritarios.

Na relacdo das mulheres com o dinheiro no pés divércio, ha algumas que buscam
informagdes para conhecer e se reorganizar financeiramente, enquanto que ha outra que tenta
buscar renda extra para complementar o or¢camento e ndo depender do segundo e atual marido.
As dividas emocionais também aparecem como um fator de dificuldade em lidar com o
dinheiro, tentando compensar alguma falta, principalmente em relagdo aos filhos.

O aprendizado das mulheres apds passarem pela situagdo de divorcio sobre a forma de
usar o dinheiro ¢ diverso. Ha mulheres que reforgcam a importancia de buscar informacgodes e
conhecimento em como lidar com as finangas e aprender como fazer a reserva financeira para
ter seguranga, enquanto que had outras que relatam o medo de repetir em um outro
relacionamento os mesmos erros do primeiro e, por isso ressaltam a importancia de ser
independentes financeiramente do atual conjuge.

Portanto, podemos considerar que as mulheres que se divorciam tem buscado por
mudancas em seu comportamento econdmico para se sentirem mais seguras e tornarem

independentes financeiramente.
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Com isso podemos ressaltar que a caminhada das mulheres sobre o assunto dinheiro ¢
longa, mas esté iniciada. Olhar para tudo o que foi revelado neste estudo ¢ fortalecer a esperanca
de que muitas coisas estdo acontecendo para que as mudangas se concretizem e proporcionem
outras expectativas diante da maneira de lidar com o dinheiro e conquistar a tdo esperada

liberdade e independéncia financeira.
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Capitulo 4- Valores e 0 uso do dinheiro na familia na fase de aquisi¢ao

Andreza Maria Neves Manfredini

Renata Miranda Gongalves
1. Introducao

O presente estudo tem como objetivo compreender os valores atribuidos ao dinheiro em
familias na Fase de Aquisi¢ao do Ciclo Vital, tendo em vista que na pratica clinica da psicologia
¢ possivel observar que o dinheiro € um tema recorrente, o qual por vezes gera preocupagdes €
angustias devido a sua complexidade e seus significados que variam de pessoa para pessoa e
que perpassam as relacdes e as diferentes fases do Ciclo Vital da Familia.

Cerveny e Berthoud (2010) afirmam que a fase de aquisi¢ao do ciclo vital corresponde
ao periodo onde o casal estd se consolidando, planejando e estabelecendo metas, as quais
certamente envolvem, entre outros aspectos importantes, a relacdo e os valores atribuidos ao
dinheiro. Nesse sentido, ao considerarmos a fase de aquisi¢do como um periodo onde as
familias mostram-se mais inclinadas ao processo de adquirir bens, podemos entao compreender
a relevancia no que diz respeito aos valores atribuidos ao dinheiro ¢ o modo pelo qual os
conjuges buscam negociar e renegociar esses valores para a modelo de familia que desejam
construir.

Tema complexo e considerado por alguns como um tabu, de acordo com Meirelles
(2012), desde os anos 640 e 630 A.C, o dinheiro se faz presente na histéria da humanidade.
Para Meirelles (2012), o dinheiro tem ocupado lugar de destaque na vida econdmica e social no
mundo capitalista e, ainda que ndo seja percebido, somos inseridos no universo do dinheiro
logo que nascemos e por intermédio de nossa familia de origem vamos aprendendo e
construindo os comportamentos em relagdo ao uso e valores que atribuimos ao dinheiro.

Os capitulos a seguir referem-se primeiramente ao pensamento sistémico, o qual este
trabalho ¢ pautado; o ciclo vital da familia brasileira; a fase de aquisi¢ao do ciclo vital; o

dinheiro na fase de aquisicao; e, por fim, os valores na familia contemporanea.
2. Revisao da literatura

2.1- O Pensamento Sistémico

Este trabalho ¢ pautado na perspectiva que pensa a familia como um sistema e, de acordo
com Vasconcellos (2013), a qual discorre o Pensamento Sistémico como o Novo Paradigma da
Ciéncia, onde pensar sistemicamente inclui pensar considerando alguns pressupostos, tais
como: o pressuposto da complexidade, que nos remete a ampliar o foco de nossa observacao;

o pressuposto da instabilidade, que considera o mundo em constante transformagao, e por fim,
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o pressuposto da intersubjetividade, que nos leva a acatar a experiéncia de novas descrigdes e
formas de pensar, saindo de uma visdo unica, ou ainda da “paralisia do paradigma”, nos
abrindo e abragando um novo olhar. Sendo assim, de acordo com esses pressupostos, a familia
¢ vista como um sistema dindmico e em constante movimento e transformagao, passando por
ciclos os quais Cerveny (2002) se refere como Ciclo Vital da Familia, o qual inclui o
desenvolvimento, movimento e etapas, com suas complexidades nas quais varias questoes,
inclusive questdes relacionadas ao dinheiro, perpassam as relagdes, se alteram e determinam

questdes sociais.

2.2- O Ciclo Vital da Familia Brasileira
De acordo com Cerveny e Berthoud (2010), dentro de uma perspectiva sistémica, o

homem ¢ percebido como um ser que estd inserido em sistemas, sendo a familia o primeiro e
principal. E esse sistema que, segundo os autores supramencionados, situa e legitima o
individuo no seu espaco social e constituindo-se na matriz de sua identidade pessoal. Sendo
assim, ¢ impossivel pensar em ciclo vital dissociado de desenvolvimento, movimento,
crescimento, ordenagdo, etapas e assim por diante. O proprio sentido de ciclo, de fenomenos
que se sucedem em determinado ritmo, ¢ muito préximo do processo de vida do ser humano e
assim como o do ciclo de vida familiar (CERVENY; BERTHOUD, 2010). Esses ciclos, bem
como suas mudangas, exigem dos membros da familia um equilibrio entre flexibilidade e
estabilidade. Cervery (2002) nos propde o estudo considerando a caracterizagdo de Ciclo Vital
em quatro fases: Fase de Aquisi¢do, Fase Adolescente, Fase Madura e Fase Ultima. Para essa
pesquisa serao ressaltados os fendmenos da primeira fase do Ciclo Vital da Familia - a Fase de

Aquisigao.

2.3- A Fase de Aquisicdo do Ciclo Vital Familia

Para Manfredini (2019) a fase de Aquisicdo engloba diferentes momentos, como a
formagdo da familia, a vinda dos filhos, padrdes proprios criados pelo casal, a formacao do
patrimonio, novos papéis e at¢ mesmo a formacao de uma nova rede de apoio. Compreende o
periodo em que se inicia a unido formal e informal dos casais, e estende-se até a vinda dos filhos
e a vida com eles até a puberdade. Maes ou pais solteiros que adotaram uma crianga, casais sem
filhos, casais adolescentes gravidos, pessoas que formaram novos arranjos no recasamento ou
pessoas que iniciam um novo nucleo familiar, ou qualquer outra configuragdo comegam o ciclo
vital da familia com a fase de aquisi¢do (MANFREDINI, 2019).

Para Cerveny e Berthoud (2010), essa construcao perpassa a unido de duas pessoas, ¢
na verdade a unido de complexos e intrincados sistemas familiares que exige maturidade e

demanda tempo. Ainda de acordo com Cerveny (2002) essa ¢ a fase onde se busca o



Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 48

estabelecimento de vinculo e intimidade no compartilhar do mesmo espacgo geografico entre os

pares, planejando em busca de um objetivo em comum.

2.4- O dinheiro na fase de aquisicdo
Ao considerarmos que a fase de aquisi¢do corresponde ao periodo onde o casal esta se

consolidando, planejando e estabelecendo metas relacionadas a diferentes aspectos, podemos
compreender que o dinheiro certamente faz parte dessa constru¢ao. De acordo com Manfredini
(2019), ocorrem determinados fendmenos comuns a essa fase que se caracteriza pela aquisi¢ao
de um minimo de seguranca para o casal, o que esta relacionada a bens materiais, que nos sugere
um grande esfor¢o do casal no sentido de planejamento e do modo como utilizardo o dinheiro.
Dessa forma, ainda de acordo com Manfredini (2019), ocorre a formagao de um novo modelo
familiar, a constru¢do da familia atual e o afastamento da familia de origem e de seus padrdes
até entdo utilizados por cada membro. Isso ndo significa, obviamente, que o casal ira apagar
todo aprendizado de sua familia de origem, ocorre que diante da formagao da nova familia
haverd padroes adaptados, readaptados e novos que serdo construidos em buscada
independéncia e autonomia do casal que estd iniciando a vida a dois. A esse fendmeno Berthoud
(2002) refere-se como unindo-se, ou seja, o casal nessa fase esta se apaixonando, apostando na
relagdo, criando lagos, discernindo, analisando as diferengas o que inclui as relacionadas ao
dinheiro. O casal passara a pensar, discutir € planejar diversos aspectos relacionados ao viver a
dois, incluindo o lidar com o dinheiro. Outro fendmeno de acordo com Berthoud (2002) ¢ o
que chama de construindo a vida a dois, também citado por Manfredini (2019), e de acordo
com a autora ¢ quando o casal decide viver juntos, o que a principio pode gerar certa estranheza
ou inseguranca. E nessa fase que o casal ira negociar fronteiras com a familia de origem de cada
um, assumindo novos compromissos e construindo a cumplicidade do casal. O mesmo autor
também destaca o fendmeno vivendo a parentalidade, fase onde a relagdo a dois precisa ser
reformulada e certamente a relagdo com o dinheiro podera tomar novas formas, tendo em vista
alteragdes que ocorrerdao no sistema. Para Manfredini (2019), ocorre a transformagao da diade
para a triade, e esse processo € a primeira grande mudanca previsivel na vida do casal. Nesse
momento, o casal precisa descobrir qual o tempo e o espaco a ser tomado nas relagdes
familiares, bem como definir o tempo e o espago fisico e emocional dedicado aos filhos
(MANFREDINI, 2019).

De acordo com Manfredini (2019), lidar com o dinheiro ao longo do ciclo vital da
familia na sociedade contemporanea significa deparar com elementos constituintes do mundo
globalizado, o que certamente tem influéncia nas familias. Por esse motivo, ¢ papel da
psicologia compreender essa dindmica e considerar o consumo e o uso do dinheiro como parte

das relagdes que se estabelecem desde o inicio da socializagdo das criangas até a velhice
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(MANFREDINI, 2019). Ainda nesse sentido, Meirelles (2012), corrobora enfatizando que na
pratica clinica da psicologia € possivel observar que o dinheiro muitas vezes ¢ o principal foco
de conflito, ainda que muitas vezes seja mascarado por outras queixas, o que podemos atribuir
a tabus e crencas envoltas a esse tema. A autora considera esses “nao ditos” na psicologia clinica

as questoes relacionadas ao dinheiro que podem encontrar-se escondidas em outros sintomas.

2.5- Valores na familia contempordnea
Envolvidos pelas normas sociais, familiares, tragos de personalidade, contexto socio

econdmico e a real quantia de dinheiro que possuem, as pessoas constroem suas proprias
realidades financeiras, fazendo uso do dinheiro de acordo com suas necessidades, seus desejos,
expectativas e significados a ele atribuidos (MEIRELLES, 2012). Ainda segundo a autora,
somos inseridos no universo do dinheiro logo que nascemos, mesmo que nao percebamos.

Para Tobias e Cerveny (2012), € no sistema familiar e nas gera¢des passadas que ocorre
a transmissao de padrdes, os quais podem ser percebidos ou simplesmente camuflados. Para as
autoras, o tema dinheiro pode ser transmitido tornando-se um tabu, e 0 modo de administra-lo
pode passar para as geragdes futuras de diferentes formas, como afirmam as autoras: por meio
do siléncio, do ndo dito ou como um assunto que deve ser discutido sem tabus.

De acordo com Meirelles (2012), valores referem-se ao comportamento das pessoas,
definindo suas escolhas e decisdes, assim como o modo de vida. S3o responsaveis pela
motivacdo que dispara ou ndo um comportamento, atuando como um norteador ou principio
para o qual o individuo se volta antes de tomar uma decisdo. Sendo assim, possuem importancia
significativa ao considerarmos que sdo agentes, ora de transformagdo ora de perpetuagdo de
atitudes, crencas e comportamentos (MEIRELLES, 2012). Tendo em vista a significativa
importancia dos valores em tomadas de decisdo, podemos compreender que atitudes
relacionadas ao dinheiro estdo ligadas aos nossos valores, os quais expressam caracteristicas
individuais e coletivas. Os valores, ainda de acordo com Meirelles (2012), sdo aprendidos em
varios contextos: culturais, sociais, institucionais e pessoais, estdo diretamente ligados ao
sistema de crengas, determinando nossas atitudes, comportamentos e principios, em todas as
esferas, incluindo o dinheiro (MEIRELLES, 2012).

Ainda nesse sentido, para Manfredini (2019), os valores sdo entendidos como sendo
aquilo que estd no jeito de ser de cada um, e estdo relacionados com as decisdes que os
individuos tomam para agir com determinado objetivo, ou como citado pela autora, de acordo
com certos meios e fins. Para a autora, conforme os valores sdo construidos, também serao
transmitimos. Nesse contexto, Tobias e Cerveny (2012), destacam que muitas vezes os modelos
familiares transmitidos podem ser incomodos, e aqui faz-se necessario a criagdo de um

antimodelo, ou seja, a repeticdo que se faz pelo seu oposto. Logo, podemos compreender que
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se os valores que nos sao repassados muitas vezes podem ser incomodos ou até mesmo
disfuncionais, os relacionados ao dinheiro também podem trazer esse desconforto. Reconhecer
os valores relacionados a esse instrumento ¢ essencial para que o individuo se sinta livre em
manter, ou seja, dar continuidade ao padrao, ou modifica-los, criando assim um antimodelo.

As familias da sociedade contemporanea estdo cada vez mais comprometidas com as
constantes alteragdes e transformagdes que ocorrem no macrossistema que por sua vez,
interferem no microssistema familiar (TOBIAS; CERVENY, 2012). Destacando aqui as
interacdes sistémicas, que nos remete a ideia de ecossistema: varios sistemas, cada um com seu
aspecto de totalidade, tais como um individuo, uma familia, uma cidade, uma nagao, interagindo
numa rede dinamica de interdependéncias e influéncias mutuas (VASCONCELLOS, 2013).

As familias contemporaneas estdo inseridas num contexto social de grandes mudancgas
e adversidades, e no que diz respeito a educacao financeira, Tobias e Cerveny (2012) destacam
duas vertentes éticas: os valores aprendidos de forma educacional, que visam um lidar melhor
com o dinheiro; e a ética do marketing, onde o consumo gera necessidade para promover a
venda. Nesse mesmo sentido, Colombo (2012), destaca que a modernidade, ou a
contemporaneidade, ¢ globalizante e tem consequéncias, pois de acordo com a autora, a
contemporaneidade e sua liquidez, ndo somente sdo afetados por grandes transformagdes, mas
também impactam na formacao de identidade dos sujeitos, nas relagdes sociais e também nos
vinculos afetivos. Ainda segundo Colombo (2012), héd o conceito da cultura do vazio, onde para
a autora a vida moderna mostra como tudo ¢ efémero e vao, o que certamente impulsiona a
busca desenfreada do prazer e do poder. Por conseguinte, para esta mesma autora, o mundo esté
repleto de novidades, ¢ a velocidade das transformacodes, sejam elas no advento das novas
tecnologias, culturais, comportamentos, economicas e de valores, ¢ muito rapida, instigando o
individuo a buscar sempre mais, sempre 0 novo, € assim consumir cada vez mais. Para a autora,
a sociedade moderna € movida pelo consumo, o que afeta a formagao psicossocial dos sujeitos.
Esse movimento, destacado por Colombo (2012), nos leva a reflexao de que os individuos, que
estdo inseridos em sistemas, sobretudo o sistema familiar, estdo voltados as suas necessidades
de consumo, que por sua vez sdo impactados pelos valores atribuidos ao dinheiro. Vivemos a
era das transformacoes, da desconstrucao de valores consolidados, da transformacao da cultura
e do fracasso de certas ideologias classicas da sociedade, a era em que certezas supostamente
inabaldveis estdo sendo derrubadas (COLOMBO, 2012, p.4).

Sendo assim, os valores relacionados ao uso do dinheiro, bem como a construgao desses
valores, fazem-se de extrema importancia no contexto das familias contemporaneas e a
Psicologia do Dinheiro e a Terapia Familiar Sistémica buscam contribuir com estudos envoltos

do tema Dinheiro e Familia, de modo que compreender os valores relacionados ao dinheiro e
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seu uso possibilitam uma melhor reflexao sobre o assunto e possiveis formas de intervencao

que visam contribuir com a saude e o bem-estar familiar.
3. Método

O método empregado neste trabalho caracteriza-se como uma pesquisa exploratoria,
de campo e com abordagem qualitativa, a qual busca a compreensao dos fendmenos por sua
descricdo e interpretagdo, o que de acordo com Martins (2004), tem como marca a
flexibilidade, principalmente quanto as técnicas de coleta de dados, incorporando as mais
adequadas a observagdo que estd sendo feita. Ainda nesse sentido, para Minayo (2007), a
abordagem qualitativa respeita os lacos afetivos das relagdes sociais, considerando valores
culturais e suas representagdes. Ou seja, a pesquisa qualitativa, ndo se estabelece por analise
de niimeros, mas pela busca da compreensao do fendmeno estudado a partir das observagdes
realizadas e da realidade e dindmica das relagdes sociais.

A amostra foi constituida por acessibilidade, num total de seis familias residentes na
regido do Vale do Paraiba — Sao Paulo, de diferentes configuracdes da Fase de Aquisi¢ao do
Ciclo Vital Familiar: casal sem filhos; casal com filhos; casal homoafetivo; casal recasado; e
duas familias monoparentais. Utilizou-se o critério de saturagdo, tendo como critério para
inclusdo dos participantes o casal ou responsavel estar vivendo a Fase de Aquisi¢ao do Ciclo
Vital Familiar, tendo ou ndo filhos pequenos e pertencente a classe média.

Utilizou-se como instrumento a entrevista semiestruturada, conforme os objetivos da
pesquisa. No que diz respeito a coleta de dados ocorreu por acessibilidade, sendo as familias
participantes recrutadas pela pesquisadora e considerando que, de acordo com Gil (2008),
estes possam representar o universo a ser estudado para a analise dos conteudos.

Foi realizado a andlise de dados por categoria através das entrevistas semiestruturadas
na qual, de acordo com Gil (1999), diferente de entrevistas estruturadas, o roteiro ndo ¢
rigido, podendo o entrevistado falar livremente sobre o tema, desde que nao se abstraia do
assunto central. Foram utilizadas as técnicas qualitativas do método de analise do contetido,
as quais de acordo com Gil (1999), visam compreensdo dos fendmenos pela sua descricio e
interpretagao, de modo que, a analise inclui uma atividade reflexiva que resultam num
conjunto de notas que tem como objetivo guiar o processo de andlise dos dados. As categorias
construidas foram com base nos objetivos desta pesquisa: Valores relacionados ao uso
dinheiro recebidos da familia de origem; Valores relacionados ao uso do dinheiro construidos
pelo casal / familia; Semelhancas da familia de origem no modo de utiliza¢do do dinheiro na
familia atual; Diferencas da familia de origem no modo de utiliza¢do do dinheiro na familia

atual.
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4. Resultados e Discussao
4.1- Apresentacdo do Perfil dos Participantes

Os resultados desta pesquisa serdo apresentados e analisados, demonstrando os valores
e o uso do dinheiro nas familias na Fase de Aquisi¢ao, de forma a identificar quais valores as
familias atribuem ao dinheiro e quais as influéncias da familia de origem na construg@o desses
valores e formas de utilizagdo do dinheiro. Em um primeiro momento, serdo apresentados o
perfil dos participantes que caracteriza a amostra e apds uma breve discussdo para um melhor
entendimento sobre as caracteristicas que compde a amostra desta pesquisa.

A pesquisa foi realizada com seis responsaveis de familias, residentes no Vale do
Paraiba — Sao Paulo, sendo uma familia da cidade de Taubaté e cinco familias da cidade de
Sao José dos Campos, totalizando em 10 participantes. Dessas familias, cinco residem em
moradia propria e uma em moradia alugada. Em relacdo ao arranjo familiar, duas familias sdo
monoparentais, sendo uma familia na configuracao de pai e filha, e a outra familia mae e filho,
ambos divorciados e sem filhos de outra relagdo. Ainda nesse sentido, trés familias estdao na
primeira unido, sendo uma homoafetiva. Nessa configura¢do de primeira unido apenas uma
familia tem filhos. E uma outra familia encontra-se na segunda unido, esses possuem um filho
da relagdo atual e dois da primeira unidao do homem.

O tempo de unido dos casais entrevistados esta entre um ano e seis meses, até quinze
anos de unido, sendo o menor periodo para recasados e maior para os casais de primeira unido.
Entre os divorciados, o homem relata quatro anos de divorcio, e a mulher esta ha oito anos
divorciada. Os participantes encontram-se na faixa etdria entre 27 e 51 anos de idade, e os
filhos dessas familias estdo entre 1 e 14 anos de idade.

Dos dez participantes da pesquisa, dois possuem ensino superior completo, e os demais
possuem pos-graduacao. Trés declaram-se profissionais liberais, os demais sdo assalariados.
Todas as familias pertencem a classe média, a maioria com renda estabelecida entre 5 a 9
salarios, e duas familias com renda de 10 a 20 salarios. Em relag@o a renda familiar para manter
a familia, observa-se modelos diferentes entre os casais, tais como: uma familia possui a renda
mantida pela mulher e complementada pelo homem; a segunda familia a renda ¢ mantida por
ambos igualmente; a terceira familia que ¢ a homoafetiva, a renda ¢ mantida por um dos
parceiros e complementada pelo outro; e quarta familia, recasada, a renda ¢ mantida pelo
homem e complementada pela mulher. Isso mostra que ha quatro configuragdes familiares
diferentes que apresentam quatro formas diferentes de representar a renda familiar. Esse
cenario de diferentes configuragdes familiares nos faz pensar que a familia em fase de
aquisicao apresenta diferentes tipos de renda advindos tanto do homem quanto da mulher. O

que significa que as configura¢des familiares mudam e afetam como a mesma prové.
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4.2- Apresentacdo e Discussdo dos Resultados
Os resultados serdo apresentados em quatro categorias, as quais serao apresentas com

base nas falas dos participantes e fundamentadas numa discussdo tedrica. As categorias a

seguir se reportam aos objetivos especificos desta pesquisa.

Categoria 1 — Valores relacionados ao uso dinheiro recebidos da familia de origem

Para que possamos compreender os valores relacionados ao uso do dinheiro, torna-se
importante entender que a familia de origem tem papel fundamental na transmissao de valores,
os quais englobam os valores do dinheiro, bem como sua forma de utilizagao.

Sendo assim, podemos observar que, diante das falas dos participantes, pode-se
verificar que os valores relacionados ao uso do dinheiro que foram transmitidos da familia de
origem para a familia atual sdo: subsisténcia,; conforto e desenvolvimento proporcionados pelo
dinheiro, conquista de bens materiais e ndo materiais, sobrevivéncia, consciéncia do uso do
dinheiro.

A fala dos participantes relacionadas a valores transmitidos pela familia de origem nos
remete a uma alfabetizagdo financeira. Nesse sentido, para Meirelles (2012), em termos de
transmissao de valores e ensinamentos de comportamentos, a familia ¢ um importante agente
de socializagdo econdmica. A autora também ressalta que alguns pesquisadores concluiram
que a familia ¢ fundamental na alfabetizag@o financeira de seus membros, sendo a principal
responsavel pelo sucesso econdmico das pessoas na vida adulta. Sobre essa alfabetizacao, ¢
possivel observar que em todas as falas dos participantes ha valores recebidos em relagdo ao
uso do dinheiro, os quais foram transmitidos por membros da familia de origem, sobretudo,
pai e mae.

Na fala de um participante, subsisténcia aparece como valor recebido e nos remete a
ideia de sustento, das coisas que sdo essenciais para manutengdo da vida, tais como
alimentagdo, higiene, vestuario, entre outros. Assim como o valor de sobrevivéncia, o qual
nos chama a atengao, pois aparece nas falas de alguns participantes, valor que também indica
a ideia daquilo que € necessario para se manter, ou seja, o dinheiro atribuido aquilo que se
faz essencial para viver.

Tais falas podem ser relacionadas ao que Meirelles (2012), nos apresenta no sentido
de que os comportamentos em relagcdo ao dinheiro podem revelar informagdes a respeito de
aspectos psicologicos, familiares e culturais. Acrescento aqui, junto a esse pensamento, as
informacgdes relacionadas as histérias de cada familia, aquilo que foi vivido por cada membro
e que ¢ transmitido entre as geragdes de maneira clara e perceptivel ou até mesmo de maneira

imperceptivel.
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Ainda nesse sentido, para Tobias e Cerveny (2012), no sistema familiar as relagdes
hierarquicas podem ser estabelecidas por regras explicitas e implicitas que regem o
comportamento de seus membros, sendo assim, a forma como o dinheiro ¢ utilizado pode
influenciar os padrdes intergeracionais. De modo que, fazendo uma interface com os valores
mencionados pelos participantes, subsisténcia e sobrevivéncia, o dinheiro aqui apresenta
relagdo com o que ¢ essencial, o que certamente influencia padrdes intergeracionais
relacionados ao uso deste instrumento.

Em se tratando dessa questdo intergeracional, reporta-se a histérias de familias que
ao longo das geracdes foram reconstruidas e/ou coconstruidas. As herangas envolvem
crencas, regras, segredos, valores e mitos que sdo perpetuados nas proximas geracoes,
formando um elo de corrente a qual ndo se escolhe pertencer, mas da qual simplesmente se
faz parte (TOBIAS; CERVENY, 2012).

Esse elo, supracitado pelas autoras, o qual ndao se escolhe fazer parte, mas
simplesmente se faz, pode ser observado na fala de todos os participantes. De forma geral,
podemos observar que o uso do dinheiro e seus valores foram remetidos a aprendizagens da
familia de origem de todos os participantes desta pesquisa. Ou seja, os valores relacionados
ao uso do dinheiro obtidos da familia de origem perpetuam o modo de utilizacdo desse
instrumento. H4 uma heranga, um aprendizado relatado pelos participantes e que influencia
0 modo como o dinheiro € visto e utilizado. Uma das falas dos participantes nos remete ao
que Tobias e Cerveny (2012) nos apresentam como sendo esse elo, quando o entrevistado
relata seus valores aprendidos do pai e hoje sendo repassados ao seu filho. Sdo os valores
perpetuando as proximas geragoes, € o elo que se forma, o qual ndo se escolher pertencer,
simplesmente faz parte.

O valor de conquista, relacionado a bens materiais e ndo materiais, como cultura e
estudo, aparece em uma das falas, indo de encontro com MITCHELL, MICKEL (1999 apud
MEIRELLES, 2012 p. 23) sobre a simbologia do dinheiro, que segundo os autores, esta
associado a quatro importantes atributos pelos quais os seres humanos lutam. Esses atributos
dizem respeito a conquista e reconhecimento, status e respeito, liberdade e controle, e poder.
Tais atributos também podem ser relacionados a uma outra fala onde o participante se refere
a conforto e desenvolvimento proporcionados pelo dinheiro, o que também nos aponta para
ideia de aquisi¢ao no sentido de bens materiais, tais como, moradia, transporte e vestuario, e
bens ndo materiais, como educagdo e lazer. E o dinheiro sendo visto ndo apenas como
essencial para sobrevivéncia, mas também como propositor de conforto e de possibilidades
para o desenvolvimento pessoal.

Consciéncia do uso do dinheiro, valor que aparece na fala de um dos participantes,

nos apresenta o sentido de controle e cuidado com o dinheiro, o que também podemos
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relacionar a fala dos autores supramencionados, tendo em vista que controle e liberdade estao
relacionados a essa consciéncia do uso do instrumento, dita por um dos participantes. Aqui €
possivel perceber que o uso do dinheiro esta relacionado a cautela, o valor transmitido pela
familia de origem parece propor mais aten¢do e controle deste objeto tdo importante e
fundamental no contexto socioecondmico, € que, de acordo com Meirelles (2012), circula
desde 600 A.C. como principal meio de troca de bens e servigos humanos.

Deste modo, observa-se que as falas dos participantes desta pesquisa nos elucidam o
sentido de heranca familiar, que relaciona ao que as autoras Tobias e Cerveny (2012),
mencionam como sendo a continuidade de padrdes nas diversas geragdes familiares.

Ainda de acordo com Tobias e Cerveny (2012), ao compreender de onde vieram esses
valores relacionados ao dinheiro, o individuo consegue sentir-se livre para optar em
conserva-los ou descarta-los, e isso se faz fundamental para a formacdo da familia atual,
compreendendo que outros valores podem ser construidos, coconstridos ou reconstruidos
pela familia atual ou pelo casal, o que € possivel observar na proxima categoria de analise

desta pesquisa.

Categoria 2 - Valores relacionados ao uso do dinheiro construidos pelo casal / familia

Conforme mencionado na categoria anterior, os valores em relagdo ao dinheiro sdo
influenciados pela familia de origem, porém o casal ou responsaveis da familia na fase de
aquisicdo tem como tarefa construir seus proprios valores, os quais serdo analisados nesta
categoria.

De acordo com a fala dos participantes, destacam-se os seguintes valores construidos:
construgdo de didlogo familiar, seguranca e controle da vida economica, tranquilidade e
felicidade na vida conjugal.

Em uma das falas ¢ possivel observar claramente a busca da constru¢do de didlogo
familiar, que vai de encontro com o que Manfredini (2019) nos apresenta, de forma que para a
autora, tornar-se casal ¢ uma das tarefas mais complexas e dificeis do ciclo de vida familiar. E
um momento em que o casal precisa renegociar questdes de quando e como comer, dormir,
conversar, fazer sexo, brigar, trabalhar, relaxar, e também ha a necessidade de renegociarem
com os pais, irmaos, familia ampliada e colegas (MANFREDINI, 2019).

Ainda nesse sentido, de acordo com Manfredini (2019), é a fase onde o casal ira decidir
como utilizardo o espago, o tempo ¢ o dinheiro, ¢ 0 compromisso com o novo casal que esta se
formando. E esse compromisso, citado pela autora, nem sempre ¢ facil, conforme podemos

observar na fala dos participantes, os quais relatam as dificuldades da convivéncia, do
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aprendizado, do manejo no didlogo e dos valores que cada um tras de sua familia de origem e
que agora precisam dar lugar aos valores que serdo construidos pela familia atual.

Em relagdo ao tornar-se casal, seguranca e controle na vida econéomica foi o que nos
apresentou a fala de um dos participantes, o qual relata ter vivido dois cenarios diferentes, tendo
em vista ter vivenciado dois casamentos. Aqui o participante relembra que, em seu primeiro
casamento, o0 cendrio era propicio a seguranga financeira, havia o controle de ambas as partes.
Ja no segundo casamento, esse cendrio apresentou-se de forma diferente, visto que um dos
conjuges ndo atribuia valores de controle e seguranca ao uso do dinheiro. Para esse participante,
a busca do equilibrio ¢ fundamental, tendo em vista que em nenhum modelo sentiu-se
completamente confortavel, porém, ainda segundo esse participante, o primeiro modelo ¢ mais
atrativo e vai de encontro com seus valores, os quais se inclinam pela busca de controle e
seguranga no modo de utilizacdo do dinheiro. Essa fala se relaciona com o que diz Manfredini
(2019) a qual afirma que essa fase se caracteriza pela aquisicdo de um minimo de seguranca
para o casal, e esta relacionada a varias questoes, destacando a aquisi¢do de bens materiais.

Nesse mesmo sentido, ¢ valido destacar a fala de outro participante, o qual relata
também ter vivido dois casamentos, e em ambos parece ter havido essas diferencas no planejar.
Assim como um outro participante relata ndo ter conseguido construir nada, nenhum valor
conjugal relacionado ao dinheiro, o que nos remete a ideia de sistema familiar fechado, onde
paradigmas ndao foram quebrados, e que provavelmente dificultaram o manejo do dialogo,
essencial para nessa fase de aquisicao.

Manfredini (2019), também destaca que ¢ na fase de aquisicdo onde surgem questdes
em relacdo a como planejar a renda e as despesas familiares para o futuro da nova familia que
se forma. Isso se relaciona com uma das falas dos participantes, que revela que o planejar com
o parceiro pode ser muitas vezes dificil, visto que cada um possui seus valores relacionados ao
dinheiro e precisam ser renegociados.

Como ressalta Manfredini (2019), devido a influéncia do significado secreto do dinheiro
para cada um dos conjuges, o casal precisa decidir como o dinheiro serd gasto. No que diz
respeito ao significado secreto do dinheiro, uma das falas no remete a uma linguagem mais
afetiva, quando o participante nos leva a compreender que muitas vezes o dinheiro proporciona
situagdes geradoras dessa trangiiilidade e felicidade na vida conjugal como, por exemplo, um
jantar proporcionado a esposa como forma de afeto. Aqui € possivel fazer uma interface com
o que Meirelles (2012) afirma, de acordo com a autora, cada um tem sua histéria com o dinheiro,
o chamado mundo pessoal do dinheiro, que agora necessita fazer essa coconstru¢do com o
mundo do outro.

Em relacdo a uma outra fala de um participante, € possivel notar que o modo de lidar

com o dinheiro na fase de aquisi¢do leva a uma dificuldade que influencia com a chegada dos
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filhos. Manfredini (2019) aponta que, muitas vezes isso ocorre quando a unido formal ¢
antecipada pela vinda de um filho nao planejado, o que significa que o casal passa a formar um
novo modelo de relacionamento. Uma das falas nos apresenta as dificuldades na formagao da
familia que, com a chegada do filho, passou por momentos tumultuados e consideram-se em
“construgdo”. A palavra “construgdo” apresentada pelos participantes nos remete ao fenomeno
apresentado por Berthoud (2002), construindo a vida a dois, e também citado por Manfredini
(2019), de acordo com a autora ¢ quando o casal decide viver juntos, o que a principio pode
gerar certa estranheza ou inseguranca.

Em outra fala, também relacionada a construgdo de didlogo familiar, demonstra como
os casais passam por dificuldades, tanto os casais de primeira unido, como os recasados. As
dificuldades ocorrem para ambos, porém, de acordo com as falas de dois participantes, diante
de uma segunda unido parece ocorrer uma constru¢do com mais tranquilidade, em uma das falas
ha a palavra maturidade.

E possivel perceber a importancia de novos canais de comunicagio, e até mesmo um
novo olhar diante do parceiro, elementos fundamentais para formagao dos valores do casal que
estd se unindo. Em uma das falas podemos observar um canal de comunica¢ao mais aberto e
em construgdo, o qual faz relacdo com a afirmacao de Berthoud (2002). Abrir-se para o outro,
construir novos canais de comunicag¢do, olhar o outro como parceiro sdo elementos
fundamentais na elaboracdo de uma cumplicidade, essencial para a vida conjugal
(BERTHOUD, 2002).

No que diz respeito a constru¢ao de valores relacionados ao dinheiro nas familias em
fase de aquisi¢ao, podemos nos remeter ao pensamento sist€émico, perspectiva no qual este
trabalho ¢ pautado. De acordo Vasconcellos (2013), estamos o tempo todo vendo o mundo por
meio de nossos paradigmas, sendo assim, o que € percebido por um conjuge, pode ser percebido
de outra maneira pelo seu companheiro, sendo até mesmo imperceptivel. Nossos paradigmas
influenciam nossas percepgdes, € nesse sentido, os casais na fase de aquisi¢ao poucos flexiveis
podem ter mais dificuldades no lidar com a constru¢do de valores. Flexibilidade e disposi¢ao
para mudangas sdo fatores indispensaveis nessa fase. Esse pensamento faz relagdo com as falas
dos entrevistados, os quais expressaram suas dificuldades deste momento de construcao, porém
parecem reconhecer a importancia do movimento e da flexibilidade.

Construir os valores relacionados ao uso do dinheiro nem sempre ¢ uma tarefa facil,
porém faz-se fundamental. Para Manfredini (2019), a relacdo conjugal ¢ estabelecida com
padrdes proprios de relacionamentos, sendo de fundamental importancia conquistar um
distanciamento fisico e emocional das familias de origem, para que o modelo proprio do casal

seja delineado de forma genuina. Esse ¢ um momento desafiador, em que o casal concilia



Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 58

diferentes valores, crengas e regras que vao formar a nova familia, diferente das familias de
origem de ambos (MANFREDINI, 2019).
A terceira e quarta categoria de andlise demonstram as semelhancas e diferengas

apresentadas pelos participantes da pesquisa no que diz respeito a familia de origem.

Categoria 3 - Semelhancas da familia de origem no modo de utilizacdo do dinheiro na

familia atual

De acordo com Tobias e Cerveny (2012), muitas vezes padrdes nao sao percebidos
pelos membros da familia, ou podem aparecer de maneira camuflada. Para as autoras, um dos
assuntos que muitas vezes aparece como tabu ¢ o dinheiro, 0 modo como lidar com ele pode
passar de geragdo para geracdo através do siléncio, do ndo dito, ou até mesmo como um
assunto que ndo deve ser discutido. Nessa categoria que representa as semelhancas da familia
de origem, podemos observar as seguintes falas relacionadas a valores: proveito e conforto
proporcionados pelo dinheiro; simplicidade no uso do dinheiro; sobrevivéncia, consumismo,
desafios no uso do dinheiro.

Um dos participantes mostrou o qudo surpreendente foi ao perceber que atualmente
segue o0 mesmo modelo de sua familia de origem. Isso nos remete ao que indica Tobias e
Cerveny (2012), que o grupo familiar funciona como uma totalidade na qual o comportamento
de cada um dos membros ¢ interdependente do comportamento dos outros, isso porque o
comportamento de cada pessoa ¢ afetado pelo comportamento das outras pessoas do sistema
familiar. Portanto, nada nesse mundo esta isolado, tudo tem uma relac¢ao, havendo influéncia,
tanto das partes, quanto do todo (Tobias; Cerveny, 2012).

Ainda nesse sentido, podemos compreender que no sistema familiar somos afetados e
afetamos os demais membros. Sendo assim, nossos valores relacionados ao uso do dinheiro
como, por exemplo, proveito e conforto proporcionados pelo instrumento, tanto afetam como
sdo afetados pelo comportamento dos membros da familia. Para Tobias e Manfredini (2012),
essa transmissdo de valores se da por diferentes maneiras, por meio de codigos, mas também
pelo ndo dito, pelo siléncio ou por meio dos mitos, segredos, lealdades no decorrer das geracdes.
E nesse sentido, as autoras afirmam que, tais meios de comunicagao também sao utilizados na
relagcdo com o dinheiro.

As atitudes e comportamentos que homens e mulheres tém em relacdo ao dinheiro, sdo
reflexos de crengas e vivéncias familiares e culturais, e repercutirdo de maneira positiva ou
negativa (MEIRELLES, 2012). Essa repercussdo, de acordo com a autora, ocorre na vida dos
familiares, na sociedade, no presente ¢ no futuro, influenciando em varios aspectos. Esse

pensamento se relaciona com a fala onde o participante atribuiu ao consumismo um valor que
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considera igual ao de sua familia de origem, e a de outra participante, que referiu-se a
simplicidade no uso do dinheiro. Aqui observamos valores distintos, construidos através das
historias familiares de cada participante, € que certamente repercutem a maneira como cada um
lida com o dinheiro. De acordo com Meirelles (2012), os brasileiros gastam muito e possuem
pouca reserva, nesse sentido, as falas dos participantes que apresentam valores de sobrevivéncia
e desafios no uso do dinheiro podem estar relacionadas a este dado apresentado pela autora, e
que vai de contramao nas falas que remetem valores de proveito e conforto proporcionados pelo

instrumento.

Categoria 4 — Diferencas da familia de origem no modo de utilizacdo do dinheiro na

familia atual

E importante observar os modelos e padrdes da familia de origem, até mesmo no
sentido de melhoré-los quando necessario, pois quando esses modelos sao incomodos havera
tentativas de modifica-los, construindo assim novas formas de se lidar com o dinheiro. Nesta
categoria, onde as falas acima relacionam-se as diferengas da familia de origem no modo de
utilizagdo do dinheiro, foram observados os seguintes valores: ponderagdo no uso do dinheiro
como, por exemplo, controle dos gastos; planejamento e poupar; consciéncia, seguranga, uso
do dinheiro com conforto e momentos de lazer.

Para Tobias e Cerveny (2012), entender o padrao relacional que se estabelece na
transmissdo intergeracional requer situar um acontecimento da histéria familiar. O individuo
pode ser entendido como um ser ativo e responsavel pela historia de sua familia, podendo
transformar a situagdo, e logo, o sistema familiar. Esse processo pode ser reconhecido como
diferenciagdo, ou seja, o individuo reconhece os valores do sistema e entende que pode fazer
diferente quando julga necessario.

Nesse sentido, no que diz respeito a reconhecer e fazer diferente parece que, de acordo
com as falas dos participantes, em todas ha no minimo a intencdo de se fazer diferente. O
dinheiro ultrapassa o valor de sobrevivéncia que se faz bastante presente nas demais categorias
de analise, sendo este instrumento visto de diferentes formas, as quais podem proporcionar
muito mais que apenas o essencial, assim como em uma fala onde o participante se refere ao
conforto e momentos de lazer, podendo o dinheiro ser usufruido com consciéncia e seguranca,
valores que também aparecem na fala da mesma participante.

Planejamento, também aparece em uma das falas e difere dos modelos apresentados,
tendo em vista que nenhum dos participantes apresentou esse valor nas categorias anteriores.
Esse fenomeno pode ser relacionado a ponderagdo no uso do dinheiro, no que diz respeito a

controle dos gastos, planejamento e poupar. Valor bastante significativo, tendo em vista a
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necessidade de planejamento nessa fase do ciclo vital da familia, e também faz relagdo com que
outra participante diz a respeito de ter consciéncia de que precisa poupar.

Mandredini (2019) ressalta que a relacdo conjugal ¢ estabelecida com padrdes proprios
de relacionamentos, sendo importante conquistar um distanciamento fisico e emocional das
familias de origem, para que o modelo proprio do casal seja delineado. Esse delineamento se
faz justamente com a percepcao dos valores da familia de origem, e a criagdao de novos valores
do casal, ou melhor, a cocriacao dos valores da familia atual.

Sendo assim, podemos compreender que reconhecer os modelos trazidos da familia de
origem ¢ fundamental nessa diferenciagdo, pois a partir do momento que se reconhece pode-se

optar por seguir ou ndo, ter como modelo ou como antimodelo.
5. Consideracoes Finais

O objetivo geral desta pesquisa foi compreender os valores ¢ o uso do dinheiro nas
familias na Fase de Aquisi¢do do Ciclo Vital Familiar. Assim como também buscou
identificar e compreender os valores que essas familias atribuem ao dinheiro, analisando as
influéncias da familia de origem na constru¢do dos valores e formas de utilizagdo do

instrumento.

As familias participantes desta pesquisa puderam primeiramente reconhecer os valores
relacionados ao dinheiro aprendidos na familia de origem, assim como reconhecer os valores
deste instrumento na familia atual, os quais estdo sendo construidos, negociados e
renegociados, o que exige flexibilidade dos membros, de modo que o sistema possa se

movimentar, ajustar e se adaptar a esse novo modelo familiar.

Para essa constru¢do foi importante reconhecer as semelhangas e diferengas da familia
de origem no modo de utilizagdo do dinheiro na familia atual, visto que, por vezes, esses

valores nao sao percebidos de forma clara.

Nesse sentido, em relagdo as semelhangas, surgiram valores tais como: proveito e
conforto proporcionados pelo dinheiro; simplicidade no uso do dinheiro; sobrevivéncia;
consumismo, desafios no uso do dinheiro. J4 no que diz respeito as diferencas, foram
apresentados valores relacionados a pondera¢do no uso do dinheiro como, por exemplo,
controle dos gastos; planejamento e poupar; consciéncia; seguranga, uso do dinheiro com

conforto e momentos de lazer.

Deste modo foi possivel por meio desta pesquisa, elucidar os fendmenos relacionados
aos valores e uso do dinheiro nas familias na fase de aquisi¢do do ciclo vital familiar, de modo

a constatar as influéncias dos valores originados da familia de origem na constru¢do dos
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valores atuais, bem como a importancia do reconhecimento e por conseguinte a diferenciagao

desses modelos adquiridos quando necessarios.

Os resultados obtidos sdo de relevancia, visto que o dinheiro perpassa as relagdes e
estd presente em diferentes contextos, sendo um importante instrumento para o

desenvolvimento e a qualidade de vida das familias.
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Capitulo 5- Afetividade na Parentalidade: Uma analise intergeracional

Patricia Cres Napoleone Giovannetti

Wanda Rogéria Campos Lima Assis
1. Introducao

Este trabalho teve como objetivo principal compreender como as diferentes
geragdes de uma familia percebem e vivenciam o afeto nas relacdes parentais.

O projeto de pesquisa surgiu a partir do questionamento em relagcdo a maternidade
na contemporaneidade. Em meio a tantos debates e ideias dispares entre si sobre educacdo e
relacdo com os filhos nas midias, nas escolas e entre os profissionais de saude, comegou-se a
questionar se a criagdo/relacdo com os filhos, havia mudado de forma significativa nas ultimas
geracoes?

Muito se fala sobre “amor materno”, a importancia dos vinculos afetivos na
“constru¢ao” de um ser humano saudavel, mas como a afetividade efetivamente aparece escassa
na expressao e verbalizacdo dos encontros relacionais intimos e familiares. Nao ¢ percebida
como algo fundamental para se estar em relacao.

Na psicologia, estuda-se a respeito da patologia dos afetos. Investigamos e
percebemos como a falta destes ¢ fonte geradora de transtornos mentais, distirbios de conduta,
comportamentos agressivos e autodestrutivos, conforme Winnicott (1999) estudou com
profundidade, por exemplo. Porém, como a Afetividade é transmitida intergeracionalmente, nas
dindmicas relacionais, pensando nossa expressividade, comunicagdo, como € recebida por cada
membro, suas vivéncias, como interfere nos legados, herancas e segredos familiares ¢ pouco
discutida.

Pensando no tema da presente pesquisa, como se da a manifestacdo de afeto na
maternagem em diferentes contextos? Ha diferencas na demonstracdo entre os géneros?
Principalmente, como ¢ passado, geracao apos geracdo, numa mesma familia, a maternidade e
a paternidade? Descobrimos que a paternidade mudou!

Refletimos sobre quanto o processo de comunicacao nas relagdes diarias para maior
ou menor afeto expressado, influencia nosso psiquismo, reacdes € maneira de agir. Assim,
adentramos nessa discussao, pensando como a Afetividade ¢ relevante para a pratica clinica,
pois estd na base da formagdo do desenvolvimento humano, como constatou Bowlby com a
Teoria do Apego. Percebemos, também, como o Afeto permeia todas as relagdes interpessoais,
ndo apenas familiares, como, por exemplo, no processo de ensino-aprendizagem, conforme

Piaget, Vigotsky e Wallon (TAILLE, OLIVEIRA, DANTAS, 1992), na maneira como as
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pessoas atribuem significado para os fatos cotidianos e sua histéria de vida, e aparece nos
padrdes familiares, com repeti¢des e diferenciacdes.

A seguir, apresentaremos uma breve contextualizagdo teorica sobre Teoria Geral
dos Sistemas, Afetividade, Maternidade e Intergeracionalidade. Em seguida, o método de
pesquisa que foi exploratdria, de abordagem qualitativa, com delineamento de estudo de caso e

os resultados obtidos apds discussdo embasada na teoria sistémica.

2. Revisao da literatura

2.1- Teoria Geral dos Sistemas

Para trabalhar o tema proposto, decidimos usar o pensamento sist€émico novo
paradigmatico, acreditando ser uma forma coerente de abranger a intergeracionalidade nas
relacgdes afetivas.

Conforme Vasconcellos (2016), a ciéncia tradicional preocupava-se em manter a
neutralidade para observar e, posteriormente, analisar um objeto ou fendmeno, crendo ser
possivel separar as partes de um todo, em busca do que seria uma unica verdade. No novo
paradigma da ci€ncia, os sistemas seriam um conjunto de relagcdes e nao apenas uma reuniao de
partes, havendo constante interacdo entre si. Haveria uma visdo holistica dos acontecimentos,
em que tudo esta relacionado, e uma visdo ecoldgica, em que os eventos estariam

interconectados. Ampliaria o foco de observagao que inclui o pesquisador da situagao.

A psicologia sistémica sai do foco individual e contempla as pessoas inseridas nas
relagdes e, em como elas interagem dentro de um subsistema ou sistema amplo, trazendo nogdes
de Complexidade, em que os sistemas sao amplos, o Todo esta interligado em redes, ha
contradigdes e paradoxos, ndo ¢ possivel generalizagdes. Os fendmenos se ddo em causalidade
circular, com retroalimentagdo, recursividade (auto-organizacao dos sistemas) € ndo de maneira
linear; Instabilidade, em que os eventos acontecem de maneira autonoma, em desordem, em
saltos qualitativos e ndo ¢ possivel prevé-los. Nao ha lugar para “experts” pre -julgarem e
determinarem como se dard aquele fenomeno. As situacdes “estdo” de determinada maneira e
ndo “sao”, de forma estatica; Intersubjetividade, que diz sobre a ciéncia ser feita com co-
construgdo de significados, trocas, reflexdes e, principalmente com a inclusao do observador
na experiéncia. Ele ¢ parte do sistema. Nosso olhar esta inserido dentro do sistema e faz
perguntas que trazem novas conversacdes para reflexdes e elaboracdes de um tema, uma

situagao. Atuamos neste sistema com perguntas e reflexoes.
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2.2- Afetividade

Podemos pensar a afetividade de uma maneira ampla, que esta relacionada a um
jeito de ser e de nos comunicar, que nos faz expressar sentimentos de uma forma singular, que
fazemos reativamente sem refletir, simplesmente demonstrando, as vezes acolhendo, tocando
o outro ou nos deixando ser tocado pelo outro.. Para refletirmos sobre tantos detalhes, tantos
desenhos familiares, buscamos leituras, entretanto, percebemos a escassez de trabalhos
produzidos a respeito.

Assis (2006), em estudos familiares sist€émicos, ao tratar do assunto, explica como
o primeiro vinculo afetivo, entre mae e filho, ¢ primordial para construirmos nossa propria
Autoimagem, nosso Autoconceito e como este vinculo inicial influenciard nossos
relacionamentos futuros. Citando Bowlby (1969), que foi o precursor na Teoria do Apego,
ressalta a importancia do vinculo mae-filho, que normalmente ¢ o primeiro a experienciarmos.
Ali existe uma integragdo, codigo de interagdao, onde os dois se entendem, se acalmam, se
procuram. Ocorre um encontro de corpos que se tocam de diferentes formas, como por exemplo
a mae que se inclina para estar mais perto deste bebé e protege- lo ou aconchéga-lo.

Bowlby (2015) explica sua Teoria da Ligacdo apresentando principios da
Psicanalise, mas incorporando a Etologia, abrangendo a Neurofisiologia ¢ a Biologia do
Desenvolvimento e a Teoria do Controle, aproximando-se da Psicologia Cognitiva. Nesta, o
autor questiona as teorias sobre vinculagdo existentes até a década de 1950, em que se
acreditava que o bebé se vinculava a um adulto para satisfazer seus instintos primarios, como
fome, por exemplo. Cita o experimento de Harlow (1959) com bebés macacos Rhesus que,
submetidos a privagdo da presenga materna real, se vinculavam a bonecas macias em detrimento
de bonecas de arame, sugerindo que os bebés buscavam aconchego e conforto ja no inicio da
vida.

Assis (2006), citando a Etologia, explica a importancia da socializagdo como fator
de sobrevivéncia da espécie humana, e que essa se da pelos vinculos afetivos. Salienta que os
vinculos sempre estardo presentes, mesmo que estes sejam negativos (podem aparecer na falta
ou em relacdes perniciosas, agressivas ou de abusos, por exemplo).

Bowlby (2015) ressalta que apesar deste comportamento aparecer mais nitidamente no
inicio da vida, este padrao relacional aparecera em toda a vida do individuo. A maneira com
que se vincula aos demais, como reage quando estd s6, como enfrenta momentos de crise, luto,
demonstrard sua forma de experienciar os vinculos que foi fortemente influenciada pela
formagdo dos vinculos iniciais e ainda explica que o comportamento de ligacdo difere do
conceito de Dependéncia, em que um individuo ndo consegue ser autonomo. Salienta ainda que
pode haver pré-conceitos quando se usa o conceito de “ligagdo”, mas ligacdes sdo importantes

para toda a vida, ndo s6 para a crianga, pois ¢ imprescindivel que um adulto importe-se com
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outros, que tenha relagdes. Podemos até arriscar a dizer, afeto e comunicagdo sdo nossas bases
para um bom desenvolvimento relacional. Comunicar afetivamente ao estar com outro(s), faz
a diferenga, antes do proximo assunto surgir.

Ao tratar do inicio do desenvolvimento da crianca, Bowlby (2015) ressalta a
importancia dos pais conseguirem compreender o desejo e a necessidade da crianca de suporte,
base segura e exploracao do mundo. Explica que, na maioria das vezes, a raiva que uma crianga
sente refere-se ao fato de ndo ter sido correspondida em amor e cuidados e que a inseguranga
surge quando ela ndo tem clara como esta a disponibilidade dos pais em oferecer esse apoio.
Assinala que ndo existem comprovagdes de que o “mimar” seja prejudicial a alguém. Pelo
contrario, enfatiza que ameagas, maus-tratos, chantagens para induzir a bons comportamentos
sofridas na infancia levam a quadros neuréticos, depressdes e fobias na adolescéncia e vida
adulta. Entendo também que uma demonstragdo de afeto ambiguo possa causar a estranheza,
e o ndo entendimento dessa relagdo, provocando reacdes adversas.

Nos casos em que a relacao de ligacao ndo € saudavel, o autor aponta possiveis
resultados patoldgicos: os individuos podem se tornar adultos que t€ém medo de confiar nos
demais ou tornam- se pais que se ligam aos filhos para satisfazerem suas proprias necessidades
de amor e afeto.

Bremmer e Slater (2005), ao tratar de desenvolvimento infantil, confirmam a
importancia do estudo das emocgdes, dizendo que s6 € possivel avaliar o desenvolvimento
cognitivo de um individuo levando- se em consideracgdo a situagdo emocional deste, como por
exemplo, o nivel de ansiedade ou sua motivagcdo com que realizou os testes propostos.

Segundo os autores, ¢ precoce a “leitura” de emogdes faciais, pois varios estudos
indicam que bebés olham para seus cuidadores em busca de informagdes que confirmem ou nao
se determinada situag@o a que estdo sendo submetidos é segura. Algo como ver-se no espelho
e buscar no olhar do outro ou sua fisionomia, ou tom de voz, que foi ou nao aceito do seu jeito
(BREMNER, SLATER, 2005).

Citada pelos mesmos autores, a pesquisa de Morency e Krauss (1982) afirma que
criangas pré- escolares ja reconhecem expressdes faciais “falsas” e de que nesta idade ja
possuem boa nog¢ao de quais emogdes sdo aceitas socialmente e quais ndo, sendo hébeis em
esconder as emocgoes consideradas negativas culturalmente.

Outros trabalhos descritos por Bremner e Slater (2005) confirmam que, até esta
idade, as criangas acreditam que principalmente o sentimento de raiva que seus pais sentem ¢
causado por elas.

Em concordancia com Assis (2006), os autores acima citados afirmam que faltam
pesquisas sobre Afetividade. Entretanto, ressaltam que falar sobre os afetos melhora o convivio

social da crianga e, citando Covell e Abramovitch (1987) afirmam que uma possibilidade sobre
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como algumas criangas lerdo melhor o ambiente a nivel emocional e outras menos esta

relacionado ao tipo de vinculo que se estabeleceu com seu principal cuidador.

Segundo Ainsworth et al.(2015) por Bremmer e Slater (2005), a maneira como as
criangas experimentaram seus vinculos iniciais contribuem muito para problemas de
comportamento e até psicopatologias. Spanglere e Grossmann (1993) confirmam que criangas
com comportamento de vinculo inseguro - esquivo (reagao de nao se vincular ao seu cuidador)
tendem a mascarar afetos considerados negativos, talvez pelo fato de saberem que estes adultos
ndo os acolherdo. Os autores ainda sugerem que ha escassez de pesquisas sobre a relacdo entre
padrdes de vinculagao e desenvolvimento emocional uma vez que, paradoxalmente a falta de
estudos sobre o tema, a regulacao emocional esta ligada a seguranca de vinculagao.

Assis (2000) realca a presenca dos sentimentos na base de todas as nossas
experiéncias € de como a partir deles temos nossas reagdes e percepgdes do que vivemos,
podendo nos comunicar com o que ¢ interno e externo a ndés mesmos. A dificuldade em
comunicar o que sentimos, para os demais e as vezes para si proprio, empobrece
consideravelmente a qualidade das relacdes.

Hoje, entendemos que trabalhar com a forma de expressar sentimentos e nomea-los

pode colaborar com a organizagdo psiquica na infancia e na fase adulta.

2.3- Maternidade

Para Aries (1981), o conceito de “infancia” ¢ muito recente na histéria da
humanidade. Consequentemente a importancia da relagdo mae/pai — filho também. Segundo o
autor, antes da “familia industrial” (conceito de organizac¢ao familiar que comegou a surgir apds
a Revolucdo Industrial, nos séculos XVIII e XIX), a crianga era considerada um adulto “em
miniatura”, ou seja um sujeito pouco capaz e de valor reduzido. Nao havia um lugar especifico
para a Infancia, uma vez que a crianga convivia naturalmente nos espacos adultos, recebendo
seus aprendizados observando os mais velhos. Caso um pequeno viesse a falecer, sua perda nao
era tao sentida, até porque outra crianga poderia substitui-la.

Neste contexto ja podemos refletir sobre como se dava a Afetividade até entdo e de
quao pouco valorizada era nas relagcdes familiares. De fato, Ari¢s (1981) afirma que a familia
nao tinha fungdo afetiva e que as trocas sociais e de afeto eram realizadas na sociedade, no
espaco externo. Entendemos que talvez as amas de leite ou cuidadoras, pudessem fazer parte
desse papel em diferente época sociais.

Com o Renascimento e a Reforma Protestante, a Igreja e o Estado passaram a
incentivar a educagao formal dos individuos e os pais acabaram encarregando-se deste cuidado,

incrementando-se (e em alguns casos, até surgindo) o afeto na familia.
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Dini (2016), em artigo que trata da constru¢do social da maternidade, diz que a
mulher contemporanea tem questionado o papel da maternidade como sendo realizado pela
abnegagdo completa de si, verdadeiro sacerdocio, algo natural e inerente ao ser mulher.

Citando Badinter (1985), a autora traz uma importante reflexdo ao questionar como
a mae distante do séc. X VIII transformou-se na mae zelosa do séc. XIX e como ha contradi¢ao
nessa mudanca, uma vez que a maternidade ¢ entendida por muitos como tendo natureza
instintual.

Dini (2016) fala da grande influéncia que os contextos social, religioso e histdrico
exercem sobre nossos desejos e, consequentemente, decisdes e como ainda hoje € esperado que
uma mulher queira ser mae. Em muitos sistemas, quando esta se coloca de forma contraria ¢
vista como “doente” ou até “anormal”.

Em relagdo ao papel do pai na contemporaneidade, Oliveira e Rufino (2019)
afirmam que sua participacao ¢ mais recente ainda.

As pesquisadoras investigaram homens na fase de aquisi¢ao do ciclo vital familiar,
que seria descrito por Cerveny e Berthoud (2002) como sendo o ciclo vital o processo pelo qual
a familia passa e fase de aquisicao o nascimento da familia, em que o casal ¢ formado, os filhos
chegam e que ainda h4 muito o que construir — aquisicao de bens, formagao de papéis e valores
novos ou trazidos da familia de origem, a constituicao em si de uma nova familia.

Citando Berthoud (2000), ressaltam que a parentalidade ¢ uma experi€ncia
profunda que implica em uma transformagdo relacional e psicologica ao longo da vida.
Concordando com Dini (2016), afirmam que o contexto social define em grande medida e da
significado para como se da a parentalidade.

Em relacdo a afetividade, o artigo ressalta que esta passou a ser permitida para o
homem e, de fato, os pais da pesquisa relataram que conseguiram construir um modelo
relacional com seus filhos diferente daquele que vivenciaram com seus proprios pais, no sentido
de que atualmente sdo mais proximos fisicamente de suas criangas, demonstrando mais carinho,
abragando-os e beijando-os, participando de brincadeiras.

Entretanto, as pesquisadoras perceberam que os entrevistados repetem certos
padrdes intergeracionais de vinculagdo mesmo que nao sejam conscientes, independentemente

de as vivéncias terem sido negativas ou positivas.

2.4- Intergeracionalidade

A opcao por realizar um estudo trigeracional (entrevistas com pessoas de trés
geracdes de uma mesma familia) deve- se a perspectiva sistémica de que padrdes interacionais
familiares tendem a ser repetidos (CERVENY, 2011b). Tais padrdes aparecem na

comunicagdo, rituais, regras, mitos familiares, até em profecias autorrealizadoras que acabam
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por predizer o caminho que um membro da familia acaba escolhendo, conforme Cerveny
(2011b). Nossa historia intergeracional permite que pertengamos a uma familia, construamos
nossa identidade, facamos parte de uma sociedade e estejamos inseridos em uma determinada
cultura. Porém, muitas vezes de maneira inconsciente, estamos fixados a lealdades familiares,
expectativas e segredos que nos levam a repeti¢cdes nas relagdes, principalmente, nas mais
intimas, dificultando a constru¢ao de maneiras de conviver mais auténticas e diferenciadas.

Bowlby (2015) afirma que a maneira com que aprendemos a nos vincular na
primeira infancia sera a forma que nos relacionaremos com as mais diferentes pessoas, nas mais
diversas situacdes, ao longo da vida, incluindo até o ambiente profissional. O autor ainda coloca
que na relacao de um casal, na relagdo com os filhos, reproduzimos e, muitas vezes, buscamos
preencher a falta que nosso(a) primeiro(a) cuidador(a) ndo supriu.

Em relacdo a afetividade e intergeracionalidade, Assis (2006) afirma que “as
emogdes que permeiam o cotidiano da familia sao vivenciadas pelos seus membros e podem se
constituir em padrdao familiar que fard parte da complexidade afetiva familiar”. Ressalta a
importancia de definir o que ¢ afetividade para cada familia e para cada membro, para ajudar
cada grupo a valorizar as diferentes formas de afeto que recebem e receberam e poder construir
maneiras de comunicar afetividade de maneira mais clara, uma vez que essa pode se dar
verbalmente, por gestos, fisicamente, etc e pode nao ser percebida pelo outro interlocutor. Para
nods pesquisadores, fica a relevancia de trabalhar os vinculos afetivos na familia, melhorando a

qualidade de vida relacional.

3. Método

3.1- Tipo de Pesquisa
Essa pesquisa foi exploratoria, de abordagem qualitativa, com delineamento de estudo
de caso. Na abordagem qualitativa, entendemos que o ambiente natural ¢ fonte direta
para coleta de dados e a pesquisa ¢ construida conjuntamente com o pesquisador, em
que ha forte influéncia do sistema “pesquisador e pesquisado”, fazendo ressonancia com

a abordagem sistémica.

3.2- Area de realizagio

Sao José dos Campos, SP, cidade localizada no Vale do Paraiba.

3.3- Populagio e Amostra
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A amostra consistiu em uma (1) familia trigeracional de pais e maes, sendo
amostragem por acessibilidade, residente em diferentes municipios do Estado de Sao Paulo.

Critérios de inclusdo: Familia em que as trés geracdes pudessem comparecer as
entrevistas conjuntamente; familia que a Terceira gerag@o consistisse de criangas.

Critérios de exclusdo: Familias que ndo comparecessem as reunioes com as trés

geracdes juntas e que ndo houvesse criancas.

3.4- Instrumentos
Os instrumentos utilizados foram entrevista semi- estruturada e Genograma

estrutural com perguntas exploratorias como forma de mapear a dinamica familiar.

3.5- Plano para coleta de dados
A entrevista foi gravada e posteriormente, transcrita. Todos os participantes

assinaram Termo de livre consentimento, aprovado pelo Comité de Etica de Pesquisa.

3.6- Plano para andlise de dados

Levantamento de dados relativos a expressao e comunicacdo de Afetividade
familiar e historia afetiva entre os membros;

Discussdo sobre os dados obtidos;

Compreensao da dinamica familiar em relagdo a Afetividade na parentalidade.

3.7- Resultados esperados
Discutir a transmissdo de afetos em um sistema familiar, pensando em suas
transformagdes, ressignificacdes e repeti¢des.
A partir da Revisao da Literatura, esperava- se encontrar padrdes afetivos mais
explicitos ou, no minimo, uma maior preocupacao com as relagdes no sentido emocional nas

geragdes mais novas.

4. Relato de Entrevista

A familia N. havia acabado de retornar de uma viagem que fizeram juntos.
Aproveitaram o feriado de Carnaval e reuniram- se em uma chécara. O encontro aconteceu na
casa de F1, por video, pela plataforma Google Meet. Apenas F3 e as filhas, N4 e N5 retornaram
para a cidade que residem, Sao Paulo, porque F3 precisou trabalhar. Os trés participaram por

outra chamada de video.
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A familia falava bastante e ria ao tentar o melhor enquadramento no video. Falaram para
mim que “levam tudo na brincadeira”.

Iniciei a entrevista apresentando-me, dizendo que eu era psicéloga, atuava como
psicoterapeuta clinica e explicando novamente que a pesquisa era pré-requisito de uma
monografia de conclusdo de curso para obtencdo do titulo de Especialista em psicoterapia
familiar. Li o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, perguntei se alguém tinha alguma
duvida ou discordava de algum item e reforcei o carater sigiloso com que suas identidades e
informagdes pessoais seriam tratadas.

A familia autorizou-me a comegar o roteiro de perguntas. Solicitei que cada um se
apresentasse como quisesse e dissesse sua idade. Decidiram entre eles que iniciariam pelos mais
velhos, os Avds, e que a ordem seria decrescente. Cada um foi dizendo seu nome completo e
idade. A avo, apos contar qual seu nome, foi apresentada por um apelido pela F1, que relatou
que ela s6 era chamada assim.

Solicitei que cada um dissesse qual era sua profissdo e onde residiam. Novamente,
mantiveram a ordem decrescente ¢ o Avo disse que tinha uma empresa de massa fresca. F2
interveio e disse que ele era empresario. Avo definiu- se como “do lar”. F1 fonoaudiéloga, F2,
administradora e F3 disse que “agora a familia vai entender o que fago, pois ninguém sabe” e
contou que trabalhava em um banco, com desenvolvimento de sistemas. F1 falou que N1 era
estudante universitaria e estava cursando Ciéncias Sociais.

Perguntei sobre os conjuges, atuais ou ndo, ¢ F1 falou que C1 era proprietario de um
restaurante, C2 empresario e F3 respondeu que C3 era professora. Corrigiu- se dizendo “quer
dizer, pedagoga”.

Avo, Avo, F2, C2 e N6 coabitavam na mesma casa, na cidade de Botucatu, SP. Avo diz
que ficaram casados por 21 anos, separados por 15 e agora estdo juntos novamente ha 8. Ela
menciona que foi quando N4 nasceu e a menina confirmou, sorrindo. F2 disse ser casada com
C2 ha 8 anos e complementou: “por enquanto”. Todos riram e entdo ela me olhou e disse: “Ug,
ndo sei, né. Além disso, todo mundo separa”.

F1, N1, N2 e N3 moravam juntos na cidade de S3ao José¢ dos Campos, SP. Nao tive
informacoes sobre onde residia C1. Aqui cabe ressaltar que o divorcio, acontecido em margo
de 2018, deu- se de maneira litigiosa. Permaneceram juntos por 18 anos.

F3, N4 e N5 moravam em Sao Paulo, SP, mesma cidade de C3. Separaram- se ha quase
dois anos, apds quase 10 anos de relacionamento. C3 e N4 emocionaram- se quando perguntei

ha quanto tempo isso aconteceu.
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Sobre o encontro dos Avds, Avo contou que se conheceram em uma cidade pequena* !,
apresentados por primos em comum. Quando perguntei o que chamou aten¢ao no Outro, Avo
respondeu que acha que era muito carente e se encantou com a simpatia da Avd. Avo pediu
para falar e disse que todos ali eram proximos, eram “meio primos” e também achou Avd
simpatico. Complementou que a base da familia era o amor e por isso tinha tanto orgulho de
todos. Disse nao se arrepender de nada e em varios momentos citou o afeto entre eles. F1
interrompeu e contou que, quando comegaram a namorar, eles moravam longe, que Avo
empenhava- se para ver Avo.

F2 contou que conheceu C2 na mesma pequena cidade que os pais, na época que morava
sozinha em Sao Paulo, SP. Riu dizendo que era uma “festa de pedao” e que também casou com
um homem mais novo (referindo- se a sua mae). Contou que admirava a responsabilidade do
rapaz, que na época nao tinha emprego fixo, trabalhava em obras, mas foi se esfor¢ando muito,
estudando, até conseguir ter um trabalho mais rentdvel. Namoraram por um tempo a distancia
e F2 admirava o empenho de C2. Disse que quiseram ficar juntos porque tinham os mesmos
valores, que “pensavam parecido”, queriam casar, ter filhos. Neste momento, comegou a chorar
e disse que a maternidade trouxe desafios demais. F1 interveio contando que F2 sempre sonhou
em ser mae, mais do que os outros irmaos e, quando o sonho realizou- se, foi muito pesado para
ela. F1 falou que ela foi tendo filhos, quando viu tinha trés e que nao sabe como “dava conta”.

F2 falou que via a facilidade com que a irma lidava com a maternidade e que nao
imaginava que com ela seria tdo dificil. Avo tomou a palavra, dizendo “vai passar”. F2
prosseguiu dizendo que ha uns dois anos, o marido, o filho e ela mudaram- se para a casa dos
pais porque estao economizando para comprar uma casa. F2 contou que essa situagdo a ajudava
a cuidar do filho, que para ela estava sendo bom.

F1 contou que conheceu C1 na mesma “festa do pedo” (a familia toda riu do fato) e
falou que logo engravidou, havia acabado de concluir sua Graduagao.

F3 disse que a espontaneidade de C3, sua alegria, “a simpatia como o pai falou da minha
mae” chamaram muito sua aten¢do nela. Salientou que gostava da forca de C3, da sua
independéncia financeira. Refletiu que acreditava que o jeito diferente de ela ser, de pensar,
tornaria a relagdo complementar, mas que atualmente acreditava que os parceiros devam ser
mais parecidos para o relacionamento “funcionar”.

Sobre a decisdo de ter filhos, Avo disse que isso ndo era algo pensado naquela época,
os filhos “vinham chegando”. Disse que ndo havia o menor planejamento financeiro e sorriu,
ao dizer que seria importante pensar nesse aspecto também. Avo pede para falar e disse que

apo6s F2 ter nascido, ela achou que seria um nimero bom mas F3 veio “mesmo assim”. Todos

1 A cidade do casal de origem nao sera divulgada por se tratar de uma cidade muito pequena. Tentamos
preservar a identidade dos participantes.
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riem e ela continua dizendo que uma vez, em uma discussao, F3 falou que “nem era para ele
ter nascido” e ela respondeu que era um absurdo ele dizer isso, pois sempre foi muito amado,
além de sempre ter desejado um filho homem.

F1 contou que foi mae muito nova e que também ndo pensava em planejamento de
filhos. Sorriu e disse que N3 havia acabado de lhe perguntar, cochichando, se havia sido
planejado e entdo F1 respondeu que ndo, que também achava que dois filhos seriam suficientes
mas que hoje ndo imagina sua vida sem N3, e o beijou em seguida. O menino sorriu.

F3 relatou que conversava com C3 sobre ser pai, ela queria ser mae e disse que nio
tiveram divergéncias para engravidar de N4. Sobre a decisdo de ter o segundo filho, porém,
disse que ficou mais receoso, pelo trabalho e dinheiro que seriam necessarios e acabou
resolvendo ter N5 quando a ex- esposa ja estava gravida. Neste momento, toda a familia falou
que ele era “um paizao”.

Quando perguntado sobre a divisdo de tarefas cotidianas, F3 quis falar primeiro. Disse
que sempre entendeu que a responsabilidade era dos dois parceiros e que sua familia de origem
sempre o criticou, achando que ele fazia muito e sua ex- esposa, “folgava”, em suas palavras.
Disse que ndo houve dividas sobre como seria a guarda das filhas apos o divorcio e que elas
ficavam dois dias com cada genitor. F2 e F1 falaram neste momento como F3 sempre deu
banho, alimentou e cuidou das filhas. F1 disse que o fato de ela sempre ter cuidado de trés filhos
soa como algo normal e até obrigatorio para as pessoas em geral pelo fato de ser mulher e que,
quando um homem faz as fungdes, ele era elogiado.

F2 entrou na frente da tela e comegou a dizer que esse era um dos motivos que a levavam
a se questionar sobre sua unido conjugal. Disse que C2 tem um jeito muito extrovertido, muito
simpético, “como vocé viu”*? (em suas palavras) mas que trabalhava demais e por isso ficava
muito ausente. Entendia que teve uma criacdo diferente da dela, pois via o Avd presente e
participativo nas tarefas domésticas e C2 trazia um discurso mais “machista” (palavras dela)
em que a mulher teria obrigacao de criar os filhos e cuidar da casa. Falou que essa diferenca
ficou realgada ap6s o nascimento do filho deles.

F1 contou que atualmente entende que “poupou” (palavras dela) muito C1, deixando
que descansasse quando chegava do trabalho e pedindo aos filhos que fizessem o mesmo, sendo
que ela também retornava do trabalho no final do dia. N1 contou que se recordava do pai deitado
no sofa, pedindo agua e abrago. Contou sorrindo. N2 disse que s6 lembrava de sua mae
realizando as tarefas domésticas e cuidando da educagdo dos filhos. N1 disse que o pai, apesar

de “aberto” para muitos assuntos, como para falar de sexualidade, por exemplo, era pouco

2 C2 fez uma ligacdo de video para se apresentar enquanto faziamos a entrevista. Brevemente
cumprimentou a todos e disse que estava viajando e teria que trabalhar mas que gostaria de estar presente no
proximo encontro.
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disponivel para outras questdes. N2 relatou que pai era muito rispido em varios momentos. N3
ficou calado, com expressdao que parecia triste (por ser diferente da leveza que trazia no
semblante em outros momentos da entrevista).

Pedi aos Av0s que relatassem sobre como era a divisdo de tarefas e educagao dos filhos
em suas familias de origem e como acreditavam que passaram esses valores para os filhos. Avo
comecgou dizendo que “era tao diferente, comecando que eu vim de uma familia de 5 filhos”.
Lembrava do pai muito carinhoso e da mae mais rigida: “Tinhamos que tomar banho duas vezes
por dia, enquanto os outros meninos se sujavam de lama; era roca”. Seu avd, entretanto, era
rigido também, mas com carinho (segundo ele): “Italiano, sabe?”. Quando perguntei sobre
como era demonstrado o carinho, Avo disse que tinha toque, mesmo que ndo muito e que a mae
dava muito colo. Porém, ndo tinha muito didlogo e Avd pensava que queria muito fazer
diferente com os proprios filhos, que queria poder conversar.

Neste instante, contou que seu pai faleceu quando ele ainda tinha 14 anos. Sendo o filho
mais velho, teve que assumir cedo as responsabilidades da casa, saindo para trabalhar e ajudar
a cuidar dos outros irmaos. Lembrou- se de que quando o corpo de seu pai foi velado ele ndo
queria olhar diretamente para o caixdo, mas um tio o obrigou, dizendo que ele deveria se
despedir do pai. Avo chorou bastante nesse momento da entrevista e F1 falou: “Foi muito
dificil, né, Pai?”. Avo prosseguiu dizendo que por isso queria ouvir seus filhos e ndo impor algo
a eles. Todos, F1, F2 e F3 concordaram que havia muito didlogo na familia agora.

Logo Avo complementou que ter que assumir o lugar do pai na sua familia de origem
nao foi algo pesaroso, pelo contrario. Para ele, isso demonstrava o amor que seu proprio avo
tinha por ele. Disse que no final da vida, seu avo fez um discurso na pequena cidade de origem,
em que foi homenageado, e falou que se orgulhava muito de ter tido descendentes com valores
“nenhum filho, ou neto ou bisneto com passagem pela policia”. Isso demonstraria a forga da
familia.

Avo contou que vinha de uma familia de 13 irmaos e foi a pentltima filha. Quando tinha
13 anos, foi enviada pelos pais para trabalhar como empregada doméstica em casa de familia e
disse que acredita que correu sempre tudo bem por causa da base que lhe foi dada, sobre o que
era certo e errado. Para ela, seus pais ensinaram-lhe o “valor real que ¢ a vida de trabalho™:
“Até os 6 anos a crianca aprende tudo o que ela precisa saber sobre valores, se forem passados
a ela”, conforme nos disse. Sente que trabalhava por amor aos seus pais, para que eles nao
precisassem “se acabar’” na roga.

Em relagdo aos proprios filhos, acreditava que sempre trabalhou muito, que “nao sabe
sentar”, em suas palavras, como F1 estava contando, mas que agora permitia- se “deixar a dona
de casa de lado” e aproveitar os momentos em familia, que para ela era o mais importante em

sua vida. Disse que aprendeu a ter essa postura recentemente. Avo também falou que, apesar
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de nao se arrepender, de acreditar que passou para os filhos o valor que considera o mais
importante, que ¢ o amor, € que a prova disso ¢ a bela familia constituida, nessa etapa da vida
estava se questionado se deveria trabalhar menos.

F3 pediu para falar e contou que sua mae usava a “Terapia do Elogio”. Explicou que
nunca teve davida se era amado e que isso sempre o impulsionou. Contou que em seu trabalho
assistiu a uma palestra que explicava que ser um bom gestor era se dedicar de verdade as pessoas
e lembrou- se muito de seus pais. Falou que esse tema o fez pensar em sua propria paternidade
e que ele conseguia “olhar” de verdade para suas filhas porque recebeu isso da familia de
origem.

F3 fez um trocadilho: “O afeto me afetou completamente”, dizendo que aprendeu a ser
0 pai que gostaria de ser, que se questionava constantemente como estava a relagdo com as
filhas. Lembrou-se de uma situacdo, dizendo que ndo sabia se sua mae se lembrava mas, quando
tinha por volta de 6 anos, queria acender uma luz cujo interruptor possuia dois botdes. Um
técnico estava mexendo na parte elétrica de outro comodo e entdo F3 falou para a mae que
talvez ndo devesse apertar algum botdo do interruptor porque o rapaz poderia levar um choque
elétrico. Sua mae respondeu com a frase: “Como vocé ¢ inteligente, meu Filho”. F3 comecou a
chorar e disse que acreditava realmente que hoje era inteligente porque sua mae disse isso uma
vez. Toda a familia ficou emocionada, suspirando em unissono. Avé falou que nao se recordava
dessa passagem.

F3 contou que atualmente criava as filhas de forma “firme com amor” porque sentia que
foi 0 que recebeu e o que fazia sentido na educagdo de filhos. Pedi que explicasse como seria a
“firmeza com amor” e F3 respondeu que era ouvir as filhas e corrigir quando necessario. Disse
que percebia os momentos que nao conseguia fazer isso quando, apds descansar, sentia que
poderia ter feito de forma diferente.

Questionei a familia sobre a forma com que lidavam com agressividade,
desentendimentos, discussoes e F2 pediu para falar primeiro. Contou que nunca houve nenhuma
briga séria na familia. Em relag@o aos irmaos, sentia que tinham muita abertura para falar entre
eles, mesmo quando era para discordar ou dar “bronca”. Acreditava que todos se resolviam
muito bem. Contou que todos sabiam que a mae e ela se desentendiam bastante mas acreditava
que era sempre para ajudar, para lembrar a mae de tomar remédios, para se cuidar. Riu dizendo
que era muito gritaria, mas que logo ficava tudo bem. Achava que o fato de agora estarem
morando na mesma casa ajudou muito a relagdo entre elas. Em relagdo ao pai, acreditava ter
muita abertura para falar sobre qualquer assunto e considerava que conversava apenas com ele
com total sinceridade, sentindo que as conversas entre eles eram mais “profundas”.

F1 iniciou dizendo que toda a familia “leva tudo na brincadeira”, depois dizendo que o

humor era muito presente na linguagem da familia. Disse que, devido a um processo
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psicoterapéutico individual, estava se questionado muito sobre sua relacdo com a agressividade
pois acreditava ter dificuldade em lidar com ela por ter “sido criada em um lar muito puro”.
Complementou: “qualquer grito me assusta”. Comparou- se ao pai, que segundo ela, gostava
de apaziguar as situagdes para ndo ter que brigar.

Falou que Avo costumava enxergar muito o lado bom das coisas e isso fazia com que
F1 tivesse dificuldade em lidar com o sentimento da raiva. Ela se questionou se sabia lidar com
a briga entre os proprios filhos. Definiu- se como uma mae severa mas que nunca precisou
“passar da conta”, que seria agredir de alguma maneira, porque sempre houve muito didlogo.
Ela contou que colocava os filhos que brigavam para olhar um para o outro e que isso gerava
um momento coOmico, com muita risada. Questionava- se se era uma boa medida a ser tomada.

N1 comegou falando que ndo conhecia nenhuma familia tdo proxima quanto a deles e
que por isso a separagdo dos pais foi tdo dolorosa, porque era muito diferente do que tinha
vivido até entdo. Contou que C1 comegou a gritar mais, a ofende- los com palavras como “Seu
burro”, traindo a confianga que tinha em C1. Em relacdo a propria mae, disse que ela deixava
os irmaos se resolverem por si mesmos, a se entenderem.

N2 afirmou que apenas ver o lado bom das coisas nunca deu oportunidade para que
aprendesse a lidar com a raiva.

Avo refletiu que sentia que protegeu os filhos por meio da pureza e que nao se arrependia
de como fez, vendo apenas o lado bom das coisas. Disse que hoje se permitia refletir mais, mas
quando os filhos eram menores, ndo o fazia porque sentia muita culpa, imaginando que estivesse
errando.

Avo falou que nunca houve agressao na familia, que acreditava que sempre era melhor
apaziguar uma situacao, ficando quieto, pois “o tempo conserta tudo”. F1 disse que o pai sempre
usava essa frase.

Encerrando, N1 falou: “Toda familia tem amor mas na nossa a gente fala de verdade, a
conversa € proxima mesmo”.

Solicitei que a familia fizesse uma pose como se fossem tirar uma foto de maneira que
retratasse o afeto entre eles. Sentaram- se praticamente da mesma maneira que ja estavam
organizados, mas abragaram- se um pouco mais ¢ fizeram cora¢des com as maos, voltando- se
para a camera.

Perguntei como estavam se sentindo e disseram que haviam gostado muito da
experiéncia e que gostariam de repeti-la. F3 falou que queria que houvesse um encontro como
esse todo més.

Combinei com eles que, quando o trabalho de pesquisa estivesse pronto, eu entraria em
contato para contar a eles nossas discussdes e impressoes e ouvi-los apds esse tempo. A familia

aprovou a ideia. Além disso, coloquei-me a disposi¢do para qualquer dos participantes que
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porventura sentisse necessidade de conversar individualmente sobre algum tema discutido

durante a entrevista.
5. Discussao

A pesquisa aconteceu em contexto diferente do planejado. Conforme a Teoria Sistémica
(Vasconcellos, 2016), a ciéncia pdés moderna faz-se considerando a imprevisibilidade, o
contexto, a instabilidade e tantos outros fatores experienciados pelo pesquisador quanto pelos
sujeitos/ objetos de pesquisa e isso foi experimentado, na pratica, por essa pesquisadora.

Vivendo a Pandemia decorrente do virus COVID-19, a situa¢do pensada em um
primeiro momento que seria realizar entrevistas presenciais mostrou- se arriscada. Fez- se
necessario trabalharmos com aquilo que “surge” e nao o previsto, esperado.

Em reunides de Orientagdo, a Profa. Dra. Wanda Rogéria mostrou seu ponto de vista,
sobre a riqueza que um encontro virtual pode apresentar, uma vez que o afeto também esta
presente. Ela falou da importancia de ampliarmos a percepc¢ao da relagdo afetiva, pensando, por
exemplo, sobre como a saudade ¢ uma forma de ser afetivo sem estar na presenca da pessoa
amada e de como o “afeto pede presenga”, em suas palavras, sendo essa uma caracteristica.

A aluna, reticente, ndo se esquece da metafora utilizada por ela, em que o encontro “pela
tela” pode ser como uma experiéncia artistica; do mesmo modo como nos emocionamos
(sentimos algo) ao nos depararmos com uma obra de arte, ou uma musica, por exemplo, a
reunido virtual também nos conecta ao afetivo, sensivel, nos tocando de subjetivamente de
alguma forma.

Outra questdo a ser considerada foi a mudanca na forma de se comunicar que j4 vinha
acontecendo mas que, devido ao acontecimento pandémico mundial, mostrou- se inevitavel. O
contato por video, portanto, poderia ser um encontro profundo por existir Presenca.

Elaboramos um convite virtual solicitando a participacdo de uma familia com no
minimo trés geragdes que aceitassem participar da pesquisa todos juntos de forma online. Este
foi divulgado pela rede social Whatsapp.

Pensamos sobre o perfil de uma familia que aceita participar de uma pesquisa com o
tema de Afetividade. Pareceu- nos que este ¢ um caminho conhecido por todos na Familia N..

Em N., o Afeto ¢ um valor importante e recebido como um presente por seus membros.
Isso ¢ dito explicitamente nas falas de N1, F2, F3, quando discorrem a respeito de como se
sentem amparados por terem uma base alicer¢ada no amor, corroborando a Teoria do Apego de
Bowlby (BOWLBY, 1969) e indiretamente na de F1 quando acolhe o pai quando este relata
uma passagem dificil de sua vida, a perda do proprio pai, ou na fala do Avo que, ao ouvir sua

filha contar sobre o peso da maternidade tenta tranquiliza-la, dizendo que “vai passar”.
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A Avo também reforga a importancia do Amor na familia dizendo que € o alicerce de
todos e que estdo juntos agora por causa desse amor.

Sentimos que para algumas familias pode ser um terreno dificil de transitar. Houve uma
resposta ao convite feito que recebemos de uma pessoa que disse que gostaria de contribuir com
nosso trabalho, mas sua familia, por ser estrangeira, ndo tinha o costume de se tocar ou
demonstrar carinhos fisicos. Essa fala nos remete a Assis (2006), que amplia o conceito de
Afetividade, que muitas vezes ¢ entendido como limitado a demonstracdes fisicas de afeto.

Em N., o afeto apareceu de diferentes maneiras. “Assumir responsabilidade” pode ser
entendido como afeto, quando Avd conta sobre assumir o cuidado da casa apds o falecimento
do pai. Para F3, “ouvir elogios” da mae o fez crescer e o fez sentir- se capaz de crescer,
desenvolver- se. Segundo F1, “resolver com humor” situagdes dificeis ou agressivas pode ser
uma atitude afetuosa. Houve também a recordagdo de N1 que disse que, quando o pai era
“liberal” para tratar de varios assuntos, inclusive sexualidade, ela se sentia acolhida.

Conforme Assis (2006), outro eixo relevante a ser considerado na linguagem do afeto ¢
a forma como se da a comunicacao nas relagdes. Em relacdo a esse ponto, os participantes da
pesquisa ressaltaram sua importancia. Como enfatizou N1, o acolhimento e até protecao dos
membros acontece por todos serem ouvidos realmente. Pareceu-nos que ha didlogos empaticos,
em que os individuos podem falar livremente com a confianga de serem escutados. F2, inclusive
citou que fala verdadeiramente como forma de cuidar dos pais.

Av0 relatou-nos o quanto gostaria que seus filhos tivessem um didlogo livre com os pais
e neste ponto, pudemos observar como uma geracao pode transformar algo vivenciado de forma
considerada negativa, deixando o legado oposto para as proximas geracdes (CERVENY, 2011).

Talvez uma pergunta que possa ser feita ¢ como ficaram as fronteiras nesta familia, se
abertas demais ou se ha limites para preservar o que ¢ individual, privado, o que também pode
demonstrar como estd o afeto nesta familia. Nao precisar seguir o modelo de “falar tudo,
abertamente”, e poder ter conteudos preservados também indica respeito pelo Outro e
possibilidade de fazer escolhas livremente, sem repeti¢des.

Alguns aspectos podem sugerir repeticoes familiares (CERVENY, 2011), como a
mesma profissdo de Avo e C1, no ramo culinario; F1 e F2 terem conhecido os respectivos
conjuges na mesma situagdo (este fato talvez deva- se ao contexto, cidade de origem ser
pequena) e a forma como aconteceu o nascimento dos filhos, tanto na primeira geragdo, do Avo
e Avo como para F1, sem planejamento e terem “sido pegos de surpresa”, palavras deles, com
o terceiro filho.

Quando pensamos em como a relacdo com a comunicagao foi se transformando ao longo
das geracdes, devemos incluir o fator do contexto sociocultural em que vivemos. N1 e N2

nomearam ¢ descreveram seus sentimentos em relacao a diversas situagdes com mais fluidez e
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tranquilidade que as geragdes passadas, o que nos faz refletir que atualmente “falar sobre
sentimentos” vem sendo incentivado pelos mais diversos meios de comunicagao, como seriados
de televisdo, redes sociais como Facebook, Instagram. Psicoterapeutas, pedagogos, médicos e
até filosofos presentes nas midias reforcam sobre a importancia de lidar com sentimentos.
Também na educacdo formal, uma vez que as novas diretrizes da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), documento oficial que orienta os curriculos das escolas brasileiras tanto
publicas quanto privadas, sancionou a obrigatoriedade de serem trabalhados, no curriculo
escolar, as habilidades socioemocionais. Parece-nos que, na Familia N., houve a jun¢do de um
desejo dos membros mais velhos, de poder se comunicar pelo didlogo de forma mais acentuada,
com o atual contexto cultural. Tratamos, aqui, da comunicagao via linguagem, mas ¢ importante
ressaltar quanto nos comunicamos por outras vias, além das palavras e que, sob essa
perspectiva, podemos pensar que a comunicagdo nessa familia sempre se deu de maneira afetiva
(mesmo que acontecesse de maneira nao verbal).

Hoje, acredita-se que os mais novos, sejam criancas ou adolescentes também devam ser
ouvidos por poderem contribuir com diferentes olhares e possibilidades de trazer mudangas
positivas no sistema, ao contrario de geragdes passadas em que os pais sentiam- se na obrigacao
de saber exatamente o que era melhor para os filhos e sua educacao (LIMA, 2014).

A mudanga de tempos também pode ter aparecido no planejamento dos filhos da geracao
de filhos mais novos. F2 e F3 falaram sobre terem refletido sobre ter filhos (no caso de F3) ou
esperar 0 momento mais oportuno para te- los, como F2. Essa maneira mais “contemporanea”
de ter filhos, em que se pode escolher sobre te- los ou nao ou quando também aparece no
questionamento de N3 quando mostra- se preocupado sobre ter sido planejado ou nao.

Outro traco de afetividade que foi visivel durante a entrevista foi a presenga de toques.
Os netos ficavam bastante no colo do Avo, sendo que N2 abracava- o bastante. N4 ficava no
colo de F3 e percebemos o quanto eles se comunicavam pelo olhar. Pai e filha olhavam- se nos
olhos nos momentos mais delicados da entrevista e pai tinha o cuidado de esperar que a menina
falasse. N6 era “pajeado” cada hora por um membro, tendo ficado bastante deitado no colo de
F1, que lhe acariciava os cabelos. N3 também se ausentou um pouco para dar colo a N6. Cabe
salientar que era essa linguagem corporal que a pesquisadora tinha receio em ndo captar pelo
video, porém o fato de estarmos juntos de maneira virtual ndo prejudicou sua percepgao.

Um tema levantado na pesquisa foi em relacdo a divisdo de tarefas domésticas. Essa
pergunta foi elaborada para que pudessemos refletir sobre diferengas de género ao longo das
geracdes e nos dias atuais e como cada membro sentia- se em relacdo a essas fungdes que sdo
fortemente presentes no cotidiano. F3 foi o primeiro a se manifestar, dizendo que sempre
entendeu que as obrigagdes domésticas devem ser divididas de maneira igualitaria entre o casal

e que ¢ visto como “sobrecarregado” pela familia pelo fato de ser homem. F1 disse que,
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analisando- se, percebe que sempre tomou para si as fungdes domésticas, vivendo em sua
relacdo conjugal um modelo mais patriarcal, em que o homem sai para trabalhar e a mulher fica
responsavel pela vida doméstica, incluindo os filhos, conforme Ari¢s, 1981. F2 disse ressentir-
se com a postura de C2 neste sentido que traz consigo um discurso de sua familia de origem,
em que o servico doméstico deve ficar a cargo da mulher. Avo e Avd recordam- se também
desta divisdo em que as tarefas de casa ficavam mais a cargo da mulher (neste momento Avo
até ri ao comentar “Imagina Homem antigamente ajudando em casa”), apesar dos filhos,
principalmente F3, ter muitas lembrancas do pai chegando em casa apds o trabalho e realizando
alguns trabalhos. Pareceu-nos que para F3 esse trabalho era dividido mais igualmente entre os
pais. Interessante notar como o olhar de cada individuo € diferente, como a experiéncia € sentida
sob uma perspectiva tnica, como descreve a Teoria Geral dos Sistemas (VASCONCELLOS,
2016).

Enquanto pudemos perceber que em F3 ha uma preocupagao em dividir as fungdes da
casa e com os filhos de maneira igualitaria, confirmando Oliveira e Rufino (2019) que nos
trouxeram a ideia de como os homens contemporaneos também buscam uma maneira de viver
com mais igualdade de género, F1 e F2 ainda sentem a sobrecarga feminina, conforme Dini
(2019). Refletimos como ainda estamos vivendo um processo de transicdo e neste ponto parece
que Avo, sem se dar conta, contribuiu para que F3 tivesse um modelo masculino de cooperagao
mutua nas rotinas do lar.

Sobre as relagdes amorosas, percebemos que ¢ comum divorcios e separacdes na familia
e ficamos refletindo sobre qual lugar os relacionamentos amorosos ocupam nesta familia. Ao
mesmo tempo, pensamos que o eixo central dessa familia seja o casal Avd e Avd, parecendo
que, apesar dos netos e conjuges, F1, F2 e F3 mantém- se unidos a propria familia de origem.

Pareceu-nos que o aspecto emocional ¢ muito importante nesta familia, até pelo modo
com que responderam a pergunta sobre a quem cabia a responsabilidade pela educacao formal
dos filhos. Apesar de F1 ter sugerido que ela era a responsavel e seus filhos confirmarem, a
narrativa logo voltou- se para o cuidado socioemocional dos descendentes. Podemos refletir
sobre existir uma valorizagdo dos sentimentos individuais e das relagdes (citado em varios
momentos por Avo) mas talvez um receio em adentrar o campo dos sentimentos considerados
pelo senso comum como ruins ou maus, como quando abordamos a questao da raiva. F1 e N2
demonstraram nao concordar com a maneira com que essa emog¢do ¢ tratada na familia ao
contrario de Avo que reforcou que prefere “ver o lado positivo das coisas” ou como Avd que
“prefere ficar calado a piorar uma situagao”.

Podemos observar algumas contradi¢des quando se trata de falar de sentimentos que
podem ser considerados como “ruins” culturalmente como quando F2 fala sobre nunca ter

havido discussdo séria. Uma pergunta que caberia em um possivel contexto terapéutico nesse
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sistema seria como a familia lida com tais emogdes que fazem parte de qualquer relacao sem
acreditar que as pessoas irdo se perder ou as relacdes se desfazer? Exemplo ¢ a fala a respeito
da dificuldade de F2 com sua experiéncia de maternidade que é rechagada pelo Avo com a fala
de que tudo “vai passar”. Pensamos se a filha tem espago para dizer o que ¢ pesado para ela, na
geracdo dela e que ndo necessariamente foi na geracao de seus pais.

Em uma leitura psicoterapica, poder- se- ia pensar se existe um mito familiar de que a

“foto” deve ser sempre alegre, ou se os sentimentos tidos como “dificeis” devem permanecer
escondidos. Talvez um trabalho terapéutico poderia acontecer pelo caminho de desconstrugao
de tal mito e pelo didlogo ou uma conversacao de questdes internas colaborasse.
Um outro mito a investigar em familia, poderia ser como gentilezas, solidariedade,
generosidade de ambos os membros, alimentam e desenvolvem os afetos e melhoram a
comunicag¢do afetiva, interagcdes relacionais e como essas serdo transmitidas pelos mesmos no
futuro, independente com quem venha a se relacionar.

Analisando o trabalho como um todo, podemos apontar algumas dificuldades.

Primeiramente, a entrevista havia sido planejada para dois encontros para ser possivel
colher mais dados e de forma mais detalhada. Sob um ponto de vista sistémico, pensamos que,
ao poder estar com uma mesma familia em dois momentos distintos, nossas percepcoes
poderiam também ser diferentes, uma vez que cada situacao ¢ inica, e cada encontro apresenta
uma tonica diferente.

Gostariamos muito de ter explorado melhor o Genograma da Familia N., conhecer mais
profundamente as relagdes com os pais do Avo e da Avo, suas relagdes fraternas e com a familia
extensa de um modo geral e saber a respeito das escolhas dos nomes, uma vez que entendemos
que quando um nome € escolhido, vem carregado de significados e até expectativas.

Em decorréncia da pandemia atual e devido ao fato da familia ndo residir em uma unica

cidade dificultando conseguirem se reunir, optamos por um Unico encontro.
6. Consideracoes Finais

A pesquisa foi sendo desenhada a partir dos dados que a familia N. nos forneceu, da
leitura que realizamos com o material que esse sistema trigeracional permitiu-nos ver.
Entendemos que cada familia tem o seu jeito e diferentes formas de expressar afeto e isto
influencia como as geragdes recebem e transmitem-no. E no encontro do dar e receber, a partir
das necessidades, que o afeto pode se instaurar.

Uma reflex@o que nos toca € pensarmos que vivemos no mundo de significado e sentido
de vida, com a tarefa de questionar e nao apenas reproduzir as velhas verdades se elas nao forem
boas para a situacdo. A cada instante, valores que também estdo arraigados em nds se

modificam. Nossa civilidade ensina as virtudes: ser gentil/solidario/legal e leal e ndo ser bom.
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Valores ¢ bondade: quando o ser humano constréi valor de bondade, solidariedade, cuidados ¢
relativo a afeto. Uma questdo muito interessante entre consciéncia e afeto ou vinculos afetivos
e as nossas necessidades, que devem ser melhor exploradas.

Existe uma demanda interna de afeto e isto ocorre entre as geragdes e adiantamos, ainda
precisamos buscar melhorias e compreensao para melhor convivéncia deste mundo possivel
entre as pessoas.

Apos conhecer esse “retrato” da familia, chamado assim pois em uma entrevista ¢
possivel ver um pequeno fragmento desse amplo sistema, constituido por geragdes, individuos,
e histérias tao diversas, comegamos a pensar nas dinamicas relacionais a partir do nosso proprio
olhar.

Sobre as perguntas feitas, pudemos notar que o afeto estava sempre presente nas
respostas. Percebemos que a familia tem valores morais e éticos fortes e que € ressaltado o fato
da crianga aprender tais valores dentro da familia, durante a infancia, sendo esses cuidados
manifestagoes afetivas.

Avo0s relataram que valores, afeto, didlogo ¢ algo importante para eles demonstrando
como nesta transmissdo o afeto instala-se. Importante salientar que afeto ndo estad
necessariamente nas palavras, mas no subjetivo, naquilo que € transmitido também pelos gestos,
agoes, e cuidados tao variados nos encontros de necessidades.

Pudemos perceber também que o afeto, nesta familia, € passado de geragdo a geragdo e
ndo apenas em conversas, mas hd acolhimento, existe presenca nesta familia, e eles estdo
disponiveis para isso. Mesmo quando os Avos ndo falam, os filhos sentem essa confianga.

Ha transmissdao de afeto quando lemos o estilo de organizacao, a presenga, como sao
tratadas as questdes de género, no fato de estarem juntos, por existirem vinculos de confianga,

todos esses aspectos tornam essa familia um lugar seguro para que o afeto possa fluir.
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Capitulo 6- A gravidez na adolescéncia durante a pandemia Covidl9 e a rede de

servicos de saude piblica na percepcio de adolescentes gestantes

Ana Carla Figueiredo Pinto

Joviane Marcondelli Dias Maia
1. Introduciao

A partir do século XIX, a adolescéncia comega a ser entendida como uma fase critica
do desenvolvimento humano. Caracterizada por intensas mudancas no desenvolvimento
biologico, psicoldgico e social, costuma ser reduzida a um periodo de transicdo entre a

infancia e vida adulta (SAITO, 2016).

As atuais normativas internacionais ¢ brasileiras, assim como o avanc¢o do
conhecimento cientifico sobre o desenvolvimento humano, determinam prioridade
estratégica no investimento da saude integral dos adolescentes (BRASIL, 2005, 2010).
Valem-se da importancia da rede de atencao intersetorial e do protagonismo juvenil na
construcao de politicas voltadas para esse segmento da populagdo por tratar-se de um
dividendo triplice de saude: para os adolescentes de agora, para as vidas futuras dos

adolescentes e para as geragoes futuras (OPAS/OMS, 2018, p. 4).

Cerveny (2011) e Tissot e Falcke (2018) afirmam que os padrdes interacionais e
transgeracionais familiares tendem a se repetir ao longo das geragdes, perpassando pela
familia extensa e nuclear. No que se refere a rede social, Sluzki (1997) aponta para
necessidade de explora-la como recurso terapéutico para o paciente, a familia e o terapeuta,

j& que somos partes da identidade uns dos outros.

A pandemia da Covid19 vem impactando diversas realidades, inclusive a saude dos
adolescentes brasileiros, com agravos no habito do sono, alimentar, humor e aprendizado
(MONTALTI, 2020) e na saude sexual e reprodutiva (SAO PAULO, 2020), afetando
particularmente as adolescentes na busca de atencao integral as suas necessidades quanto
ao seu projeto de vida, a saude sexual-afetiva e prevencao da gravidez na rede de servigos

publicos de saude.

O progndstico da gravidez na adolescéncia esta relacionado aos fatores biologicos,
sociais, psicologicos, culturais e econdmicos. Para um bom prognostico, faz-se fundamental
uma politica de saude adequada a faixa etdria através de programas de intervencdo que
incluam a parentalidade, a conjugalidade, os fatores protetivos e a resiliéncia (MAIA, 2010).
A rede de servigos publicos garantida pelo Sistema Unico de Satide deve ser um lugar onde

os sonhos, desejos, dificuldades e limitagdes das jovens sejam acolhidas e cuidadas.
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A presenta pesquisa visou conhecer a percepcao das adolescentes gestantes sobre: o
impacto da pandemia em suas vidas, suas expectativas em relacao aos seus projetos de vida,
como lidaram com a gravidez durante a pandemia, como as suas necessidades foram
atendidas pela rede de servigos de saude publica e as suas propostas para adequa-la as suas
demandas. Espera-se que esse estudo possa contribuir para implementagdo de politicas de

satide mais eficientes a esta populagao.

Nas proximas secoes, serd apresentada uma breve contextualizagdo teodrica sobre: o
conceito atual de adolescéncia, politicas publicas relacionadas a saude sexual e reprodutiva
para esta faixa etaria no Brasil, gravidez na adolescéncia e as redes de servigos de saude
publica na pandemia Covid19 para posteriormente ser explicado o método da pesquisa de
campo com delineamento de estudo de caso e os resultados alcangados, discutidos a luz da

teoria.
2. Revisao da literatura

Adolescéncia ¢ um constructo historico-sociocultural relativamente recente na
historia, assim como o valor dado ao protagonismo juvenil na sociedade. No Brasil, as
politicas publicas de saude direcionadas a este publico comegam a se desenvolver na década
de 1980, tendo como um dos focos os direitos sexuais e direitos reprodutivos. A gravidez
na adolescéncia, fendmeno multifatorial atrelado a estes direitos, demanda investimentos
intersetoriais em rede de atengo, desde a prevengao até o cuidado com a mae e pai jovens,

seus projetos de vida e com o bebé.

A revisdo da literatura abaixo apresenta alguns conceitos, normativas legais e
pesquisas que podem auxiliar na compreensao do impacto da pandemia Covid19 na saude
individual, coletiva e publica, na economia, na convivéncia social, na oferta de servigos, nas

politicas e nas a¢des relacionadas a satide sexual e reprodutiva.

2.1-. Adolescéncia

Segundo o autor Ari¢s (1981), o conceito atual sobre a adolescéncia ndo existia na
sociedade até o século XVII, quando as criangas conviviam sem nenhuma restricdo ou
diferenca no mundo dos adultos. A educacao como formag¢ao moral ¢ intelectual, autoritaria,
com o intuito de adestra-las, foi se estabelecendo gradualmente do século XV ao XVIII
(ARIES, 1981), e somente ao final do século XIX, gracas a difusdo do ensino superior pela

burguesia, ¢ que se separa a infancia da juventude.

A partir do século XIX, a adolescéncia comega a ser entendida como uma fase critica

do desenvolvimento humano, sendo objeto de interesse da medicina (COATES; BEZNOS;



Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 86

FRANCOSO, 2003). Caracterizada por intensas mudancas no desenvolvimento biolédgico,
psicolégico e social, costuma ser reduzida a um periodo de transi¢do entre a infincia e vida
adulta, apesar de constituir um periodo decisivo na formagao do sujeito (SAITO, 2016).
Diversos autores utilizam diferentes critérios: cronoldgico, de desenvolvimento fisico
(maturagdo sexual), psicolégico, socioldgico, isolados ou conjuntamente, na tentativa de

abarcar a defini¢ao do ser adolescente (CRESPIN; REATO, 2007).

No campo juridico, a Convengao sobre os Direitos da Crianga de 1989, conjugada a
Constituicao Federal Brasileira de 1988 e ao Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
de 1990 rompem com a doutrina do menor em situagdo irregular e estabelecem a crianga e
ao adolescente como sujeitos de direito, em condi¢do peculiar de desenvolvimento, com
protecdo integral a ser garantida pela familia, sociedade e Estado. Assim, assegura-se a
prevaléncia e primazia do interesse da crianga ¢ do adolescente e estimula-se o
protagonismo infanto-juvenil, baseado na declara¢do de Direitos Humanos de Viena de
1993. Tal declaragdo valoriza a opinido das criangas, legitimando um novo paradigma e
compreensdo do adolescente na sociedade como sujeito social e autdbnomo para além da
subordinagdao ao patrio poder, a familia ¢ ao Estado, inserido no mundo produtivo, na
participagdo das decisdoes de Estado e nos movimentos em defesa da cidadania

(UNGARETTI, 2010).

Na perspectiva do paradigma da teoria sistémica e a teoria do ciclo de vida familiar,
as autoras Cerveny e Berthoud (2009) cunham a fase adolescente como uma das passagens
do ciclo familiar, quando a familia tem um filho na puberdade. Isso leva os pais a
experimentarem a “segunda adolescéncia” como resgate de uma juventude ainda presente

em si em uma dimensao intergeracional.

2.2- Politicas publicas de saude e de saude sexual e reprodutiva para adolescéncia no
Brasil

Em 1989, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) oficializa a adolescéncia como
um dos focos de seus programas com previsao orcamentaria. O Ministério da Satde (MS)
no Brasil segue como defini¢do de adolescéncia a mesma adotada pela OMS, sendo o
periodo dos 10 aos 19 anos. Segundo Coates, Beznos e Francoso (2003), os primeiros
servicos de saude dirigidos a esta faixa etaria no Brasil surgem na década de 70. O Programa
Estadual da Satide do Adolescente de Sao Paulo foi criado em 1986, mesmo periodo em que
¢ iniciado no MS, sob a Coordenagdo da Saude Materno-Infantil, o Programa de Satde do
Adolescente (PROSAD). Na década de 90, o Movimento de Adolescentes do Brasil (MAB)

se consolida com o engajamento voluntario de diversos grupos de adolescentes e jovens
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através de encontros regionais e nacionais, favorecendo a formagdo de uma juventude

engajada e critica (LOPEZ; MOREIRA, 2012, p. 1182).

Em 2005, o MS lanca o Marco Legal da Satde de Adolescentes com os instrumentos
legais de protegcdo aos seus direitos, fundamentalmente o direito a saude. Nas prioridades
nacionais estratégicas estdo o foco no cuidado integral a saude de adolescentes e jovens
como a promogao da saude, prevencao aos agravos prevalentes, o fortalecimento da atengao
bésica e a redu¢do da mortalidade materna e infantil pois impactam positivamente na saude

das pessoas jovens e futuras geragdes (BRASIL, 2010)

O processo de construgdo da Politica Nacional de Atencdo Integral a Satde de
Adolescentes ¢ Jovens (PNAISAJ) na década de 90 avangou com a participagdo do
adolescente e jovem (LOPEZ; MOREIRA, 2012). Nesse contexto, as Diretrizes Nacionais
para a Atencdo Integral a Saude de Adolescentes e Jovens na Promocgdo, Protecdo e
Recuperagdo da Satide do Ministério da Saude (BRASIL, 2010) estabelecem os seguintes
temas estruturantes: Participagdo Juvenil, Equidade de Género, Direitos Sexuais e Direitos
Reprodutivos, Projeto de Vida, Cultura de Paz, Etica ¢ Cidadania e Igualdade Racial e
Etnica. Tais temas sdo caminhos para promover saiide e prevenir diversos agravos e
enfermidades prevalentes e para a melhoria do atendimento ao crescimento e ao
desenvolvimento, a saude sexual e reprodutiva, notadamente a gravidez na adolescéncia e

ao planejamento sexual e reprodutivo (BRASIL, 2010).

A Politica Nacional de Atengio Bésica— PNAB (BRASIL, 2012) do Sistema Unico
de Satde (SUS) determina as diretrizes para a organizacdo do componente atencao basica
na Rede de Atengdo a Saude (RAS). Como a principal porta de entrada e centro de
comunicacdo da RAS, coordenadora do cuidado e ordenadora das agdes e servigos
disponibilizados na rede, a atengdo basica deve atender integralmente todas as pessoas, de
acordo com suas necessidades e demandas do territorio, considerando os determinantes e
condicionantes de saude. Landau e Saul (2002) valoriza o papel dos membros da
comunidade como sistema de apoio natural por conhecerem recursos locais, tecerem redes
de relacionamento para o enfrentamento da crise e apoiarem populagdes vulneraveis.
Considerando a crise sanitaria da Covid19 como um grande desastre, este sistema de apoio

se faz muito necessario.

Os Direitos Sexuais e Direitos Reprodutivos, reconhecidos como Direitos Humanos
em leis nacionais e documentos internacionais, garantem o respeito a individualidade e
autonomia dos adolescentes estimulando-os(as) a assumir a responsabilidade com sua

propria saude. O acesso a informacgdo de qualidade e as oportunidades para o exercicio
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desses direitos individuais, sem discriminagdo, coercao ou violéncia, depende de uma rede
de saude qualificada e da implementagdo de acdes direcionadas as singularidades dessa
populagdo para que tenham acesso aos servigos de saude sexual e saude reprodutiva
(BRASIL, 2018). As vulnerabilidades, algumas vezes produzidas pelo contexto social, € as
desigualdades resultantes dos processos histdricos de exclusdo e de discriminagdo, afetam
os direitos sexuais e os direitos reprodutivos dos adolescentes e jovens brasileiros(as), assim
como a seus projetos de vida (BRASIL, 2010). Isso confirma o preceito normativo de que
tanto a familia, a sociedade e o Estado devem zelar pelo direito a satide dessa populacao,
conforme determinado pelo artigo 227 da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988,
p.73) e o Estatuto da Crianga e do Adolescente (BRASIL, 2017a)

A maneira como os adolescentes constroem sua sexualidade ao longo do
crescimento e desenvolvimento ¢ influenciada por varios fatores tais como: as relagdes
intrapessoal e interpessoal desde sua concep¢do com as pessoas significativas, desde a
infincia e com seus grupos de pares, através das transformacgdes fisicas, psicologicas,
cognitivas e sociais. Ela envolve o corpo, valores, crengas, mitos, moral e tradi¢cdes da

familia e da sociedade na qual eles estdo inseridos (BRASIL, 2018; MAIA, 2010).

O modelo de atencdo bésica de atengdo integral a saiide sexual e reprodutiva dos
adolescentes a ser desenvolvido depende da compreensdo ampliada sobre as razdes da
adocdo de um comportamento preventivo e o desenvolvimento de habilidades que permitam
a resisténcia as pressdes externas, a expressdo de sentimentos, opinides, duvidas,
insegurancas, medos e preconceitos, de forma a dar condi¢des para o enfrentamento e a

resolucdo de problemas e dificuldades relacionais do dia-a-dia (BRASIL, 2005).

2.3- A gravidez na adolescéncia e a rede de servicos de saude publica na pandemia

Em quase todos os paises, a gravidez na adolescéncia se destaca como problema de
saude publica. Considerada de risco, pode acarretar complicagdes para a adolescente, para
o recém-nascido, para a familia e para a sociedade, aumentando os custos para o sistema de
saude, as taxas de mortalidade e impactando no futuro de varias geragdes (EINSENSTEIN
et al., 2009), chegando a custar 10% do Produto Interno Bruto no Brasil (SECRETARIA
DA JUSTICA E CIDADANIA, 2021)

Dados nacionais apontam que a taxa de gestacdo na adolescéncia ¢é elevada, sendo
em torno de 400 mil casos/ano. Quanto a idade, os dados revelam 28.244 filhos biologicos
de adolescentes entre 10 e 14 anos e 534.364 de jovens com idade entre 15 e 19 anos, no

ano de 2014 (BRASIL, 2021)
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Segundo a Sociedade Brasileira de Pediatria (BERMUDEZ et al., 2019), os riscos e
consequéncias da gravidez na adolescéncia relacionam-se a idade da adolescente (maiores
riscos para as menores de 16 anos ou com menos de dois anos da primeira menstruacao),
numero de partos anteriores, data de inicio e aderéncia ao pré-natal, tentativas de
abortamento, condi¢des nutricionais, auséncia de rede de suporte familiar e presenca de
comorbidades. Os filhos de gestacdes precoces podem estar em risco quando apresentam
intercorréncias neonatais, sindromes congénitas e sao negligenciados ou rejeitados pelos

genitores e suas familias ( BERMUDEZ et al., 2019).

Como ja comentado acima, o SUS se organiza em Redes de Atencao a Satde (RAS)
como uma estrutura composta por acdes e servigos de diferentes configuragoes e densidades
tecnologicas, que integrados por meio de sistemas de apoio técnico, logistico e de gestao,
buscam garantir a integralidade do cuidado do usuario (BRASIL, 2010). A Atencao Basica
compoe esse arranjo, sendo a porta de entrada para as RAS e deve solucionar 80% dos
problemas de saude. Ela ¢ o local primordial de acolhimento e acompanhamento pré-natal
das adolescentes gravidas, onde nem sempre elas sdo reconhecidas na integralidade quanto
as suas especificidades. Muitas angulstias surgem durante o pré-natal. em relacdo a imagem
corporal, a propria identidade como mulher, ao papel social esperado do feminino e
masculino, as questdes da gestagdo, parto, puerpério, maternidade amamentacdo e

responsabilidades no cuidado com o bebé (MONTEIRO; TRAJANO, 2009).

A gravidez na adolescéncia constitui-se como uma questdo ampla por relacionar-se
a vida afetivo-sexual individual, as condigdes sociais e as multiplas relagdes de
desigualdades presentes. Dessa forma, consequente a uma pluralidade de experiéncias de
vida, deve ser entendida por diferentes significados e diversos desfechos (BRASIL, 2017b).
Trata-se de um fenomeno complexo que envolve multiplas dimensdes da vida humana,
diretamente relacionada ao contexto sociocultural, econdmico e politico, assim como as
dimensodes étnicas e raciais e de género. Esta presente em qualquer estrato social, mas tem
maior prevaléncia na adolescéncia vulneravel, com menor renda familiar, menor
escolaridade, inicio sexual precoce e em familias em que as genitoras engravidaram cedo

(HERCOWITZ; LANDI, 2016).

A maternidade e paternidade na adolescéncia podem influenciar no abandono
escolar e prejudicar o acesso ao mercado de trabalho, acentuando a exclusao social dos mais
vulnerdveis, e assim, mantendo o ciclo da pobreza. Contudo, também podem ser um
elemento reorganizador e ndo somente desestruturador (BRASIL, 2017b). Maia (2010)

observou que a maternidade na adolescéncia aparece como mais estudada e investida nas
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politicas publicas do que a paternidade adolescente, assim como as gestagdes sucessivas que

carecem de aprofundamento nos estudos académicos e de projetos de intervencgao.

Para Cerveny e Berthoud (2009), no livro Familia e Ciclo Vital, ao nascer um filho
de casal jovem de classe média, observa-se que ele se preocupa com aquisicdo de bens
materiais, com o papel e fungdo de cada conjuge e com a constru¢do da vida profissional e
da independéncia da familia de origem. Considerando que a gravidez na adolescéncia
geralmente ndo € planejada e ¢ mais prevalente nas classes economicas menos favorecidas,
esse casal adolescente - se permanecer junto - ficard no seio da familia de origem, no
emaranhado das dindmicas relacionais preexistentes. O esforco para defini¢do e
desempenho dos diversos papéis e fungdes paralelas de marido e esposa, pai e mae, filho e
filha terd de ser maior, tensionando o sistema familiar prévio, que por sua vez, terd que se
adaptar aos novos membros. Para as autoras, o nascimento de um casal ¢ um dos maiores
desafios do Ciclo Vital, o que na maioria das vezes nao se estabelece diante da ocorréncia
da gestagdo na adolescéncia pois a maternidade ndo costuma ser acompanhada pela

paternidade, consequéncia da inequidade de género.

A auséncia de politicas publicas e espagos sociais ou na escola ou na familia nos
quais as/os adolescentes possam refletir e agregar novos elementos aos seus projetos de
vida, descobrir novos caminhos, € ndo apenas reproduzir padroes, determina a reprodugao
como reduzida fungdo bioldgica de autorrealizagdo ou como denuncia de violagcdo da
garantia do direito a saude sexual e reprodutiva. Segundo relatério do Fundo Populacional
da Organizagao das Nagoes Unidas (UNFPA, 2018), 47 milhdes de mulheres, em 114 paises
de renda baixa e média, ficaram sem acesso a métodos anticoncepcionais € houve 7 milhdes
de gestacdes indesejadas, em todo mundo, no segundo semestre de 2020, por consequéncia
da pandemia da Covid19. A Resolugdo n°® 1/2020 da Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos (COMISION INTERAMERICANA, 2020) determinou que nesse contexto de
crise sanitaria devem ser garantidos o acesso ¢ a continuidade dos servigos de satide sexual
e reprodutiva, assim como fomentadas as medidas de educacdo sexual, através de
informacdes acessiveis e adequadas. Paralelamente, o Nucleo de Promoc¢ao e Defesa dos
Direitos das Mulheres (NUDEM) (DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO
PAULO, 2020) elaborou um Guia sobre Direitos Sexuais ¢ Reprodutivos das Mulheres
durante a pandemia Covid19 com orientagdes sobre contracep¢do, aborto legal, gestacao,

pré-natal, parto, amamentacao e pos-parto.

Coutinho ef al. (2020) comentam que a sobrecarga no sistema de saude imposta pela
pandemia pode se refletir na qualidade da assisténcia a satide sexual e reprodutiva da

mulher, dificultando o acesso e disponibilizacao de métodos contraceptivos, o diagnostico
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precoce e tratamento de agravos e doengas e a atencao prestada a saude da mae e da crianga
do pré-natal ao parto. Estes autores elencam fatores que podem diminuir ou aumentar a
fecundidade como os fatores associados as dificuldades de acesso aos servigos de saude
sexual e reprodutiva e os vinculados as questdes de distanciamento social e confinamento,
como violéncia doméstica, sexual, de género, agravos de satide mental e uso abusivo de
alcool e drogas. A impossibilidade de acesso a escola imposta pela pandemia € outro fator
preponderante que pode acarretar futuras evasdes permanentes, afetando o desenvolvimento
da sexualidade das jovens devido ao prejuizo a conscientizagdo € ao conhecimento da

prevencao em saude sexual reprodutiva, e assim, relacdes sexuais desprotegidas ou maior

vulnerabilidade a exploragao sexual e ao estupro (PLAN INTERNATIONAL, 2014).
3. Método

Foi realizada uma pesquisa exploratoria, qualitativa, de campo, com delineamento
de estudo de caso, em duas regides vulneraveis (quanto aos determinantes de saude) de um
municipio de médio porte, no Vale do Paraiba, no Estado de Sao Paulo. Contou com a
participagdo voluntaria de quatro adolescentes gravidas, sendo duas com idade entre 14 ¢
15 anos e duas entre 16 ¢ 18 anos. A selecdo das participantes foi definida por acessibilidade,
via sistema de atendimento municipal de saude informatizado. As adolescentes residiam
com suas familias de origem e foram devidamente autorizadas a participar da pesquisa por
seus responsaveis pelo Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e assinaram o Termo
de Assentimento Livre e Esclarecido. Podiam estar ou ndo em companhia do genitor do
bebé, mas tinham que estar em acompanhamento pré-natal adequado nos servigos publicos
de saude, ter passado por pelo menos 3 consultas e sem patologias associadas ou

intercorréncias de saude fisica ou psicoemocional.

Foram utilizados dois instrumentos, sendo uma entrevista semiestruturada,
elaborado pela pesquisadora, e uma carta escrita pelas participantes, ambos aplicados
presencialmente na residéncia da adolescente. O contetdo explorou questdes relativas a
histéria pessoal da adolescente gravida, a sua percepc¢ao da propria adolescéncia, da
gravidez na adolescéncia durante a pandemia, o acesso e qualidade da rede de servicos
publicos de satde e a sua perspectiva quanto ao seu projeto de vida. A carta escrita por cada
adolescente teve como proposta relatar os seus desafios e aprendizados durante a pandemia,

assim como os desejos para o seu futuro em 10 anos.

Ap6s aprovacio da Secretaria de Saude do municipio e do Comité de Etica, o grupo
amostral foi contactado por telefone pela pesquisadora para as devidas explicagdes e para

agendar o encontro da entrevista e redagdo da carta pela gestante, no hordrio mais
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conveniente para ela. As entrevistas ocorreram no periodo de 07/10/2021 a 19/11/2021. A
analise de dados foi qualitativa e tematica, a partir das entrevistas semiestruturadas

(BARDIN, 1977) e do paradigma da teoria sistémica.
4. Resultados e Discussio:

4.1- Caracterizacdo dos participantes

Para tragar um perfil das participantes, foram levantadas a data de nascimento
(idade), escolaridade, com quem residiam, numero de gestacdes e/ou filhos e idade
gestacional, se mantinham relacionamento afetivo-sexual com o pai do bebé, hd quanto
tempo, e se sabiam de outra gravidez na adolescéncia na sua familia de origem, citando
quem. Duas adolescentes moravam em apartamentos de CDHU (Companhia de
Desenvolvimento Habitacional e Urbano), sendo as adolescentes Ana (com 16 anos, casada
ha 7 meses, com 4 meses de gestacdo) e Ca (15 anos, sem relacionamento com o genitor do
bebé e nao soube informar a idade gestacional). As duas outras residiam em casa com
quintal de cimento, sendo as adolescentes Le (com 16 anos, namorando o genitor do bebé
ha 3 anos, com 5 meses de gestagcdo) e Dani (15 anos, namorando o genitor do bebé ha 1
ano e 10 meses, com 6 meses de gestacdo). Todas as participantes eram primigestas e
residiam com suas familias de origem, em regides vulneraveis socioeconomicamente. Ana
era a Unica casada com historia transgeracional de gravidezes na adolescéncia desde sua
tataravd materna. As outras jovens tinham a genitora e/ou irma com a mesma historia de
gestagdo na adolescéncia. Somente Ca foi entrevistada desacompanhada. Ana preferiu a
companhia da irma, Le da avd, Dani da mae. Le e Ca ja tinham os nomes escolhidos para

seus bebés, nomes curtos € nao-compostos.

Observou-se a vulnerabilidade econdmica das adolescentes pelo local, condi¢ao de
moradia, vestimentas, dependéncia familiar e dos servigos publicos de satde e de educacao.
Maia (2010) elenca vasta literatura que aponta a pobreza como fator de risco para gestagao
na adolescéncia, uma vez que existe relacdo importante com desigualdade e iniquidade, o
que também foi evidenciado por Pacheco (2015) ao analisar a agéncia social, sexualidade e
gravidez em menores de 15 anos na Coldmbia. Rosaneli, Costa e Sutile (2020), no ensaio
reflexivo com quase 20.000 maes adolescentes no Estado do Parana, comentam sobre os
ciclos intergeracionais de pobreza em que as meninas marginalizadas estdo submetidas e
afetadas de forma desproporcional pela gravidez precoce. Esta vulnerabilidade se acentua
com a desigualdade de género, a violacdo dos direitos sexuais e reprodutivos das
adolescentes e a falta de intersetorialidade das politicas publicas sociais ja frageis antes da

pandemia, e por ela mais agravada, considerando o empobrecimento da populagao.
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4.2-. A percepcio das adolescentes gravidas sobre o impacto da pandemia em sua fase de
vida (adolescéncia).

Ficou evidente na fala de todas as adolescentes o quanto o isolamento social e ensino
remoto impostos pelas autoridades sanitarias em virtude do virus da Covid19 afetaram a
necessidade natural da adolescéncia em conviver, viver em grupo e da rotina escolar. Esta
situacao pode ter aumentado a sua vulnerabilidade individual e social. A baixa escolaridade
e evasao escolar sdo reconhecidamente fatores de risco para o desenvolvimento da
responsabilidade, da autonomia (PINTO; SILVA, 2017; ESTRADA et al, 2018; ONU, 2018
e NUNES, 2012) e para gesta¢ao ndo-planejada na adolescéncia. A escola, além de ser um
estabelecimento destinado ao ensino coletivo, ¢ um direito e um espago de valor para

socializa¢ao dos jovens no mundo p6s-moderno, agindo como fator de protegao.

O quadro 1 que segue ¢ composto pelos recortes mais relevantes da fala das

participantes sobre o impacto da pandemia no seu cotidiano na vida escolar e social.

Quadro 1: A percepcio das adolescentes gravidas sobre o impacto da pandemia

em sua fase de vida (adolescéncia)

ADOLESCENTE NA ESCOLA FORA DA ESCOLA
Ana “ndo poder ir na escola” Nao comentou
Le “a escola mudou, porque assim, “O que mudou foi as

eu nido gosto que eles falem. amizades, as companhias
Entao nao dou motivo para falar, que eu tinha, os lugares que

entdo ndo fui para escola” eu ia (...) nem todas as
“Parecem que querem tudo pessoas que estavam do
remoto mesmo (...) meu lado, estdo agora. As

coisas que eu fazia, ndo
faco mais, as pessoas ndo
podem ficar muito perto,
tem que ficar mais em casa,
0s parentes nao vém muito
mais na casa da gente (...)
reunido de familia”

Ca “A escola ficou ruim por ndo “Bastante  amigas se
poder frequentar; dificil estudar afastaram devido a
online” pandemia e a gravidez”

Dani “..a escola ndo foi a mesma “Ficarlonge dos outros e da

coisa, mudou bastante coisa (...) familia”
estava acostumada com uma

rotina, ai foi para outra sem ver

ninguém, so6 dentro de casa.

Também ndo aprendia que nem

aprendia no presencial!”

Fonte: elaborado pela autora
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Destaco a adolescente Le que deu mais énfase ao isolamento social e domiciliar,
distancia dos colegas, familiares e o impacto na sua rotina diaria, descrevendo a mudanga
que percebeu no processo ensino-aprendizagem que permaneceu, mesmo durante o ensino
hibrido: “os professores perderam aquela vontade de dar aula (...), passar trabalho,
trabalho em dupla, maquetes (...) eles pedem para a gente olhar pelo celular, ndo pedem
mais para a gente escrever (...). Expressou sua percepgao sobre o impacto da gestagdo na
convivéncia escolar: “..eu ndo gosto que eles falem. Entdo ndo dou motivo para falar,
entdo ndo fui para escola” e concluiu com um pedido aos professores: “eles deviam voltar

do jeito antes da pandemia para normalizar mais ainda”.

A convivéncia entre pares na adolescéncia no ambiente escolar presencial € essencial
para o pleno desenvolvimento deste ciclo vital. Diversos autores citam a Sindrome Normal
da Adolescéncia, conceito cunhado por Aberastury e Knobel (1989), validando as
caracteristicas desta fase: busca de si mesmo e da identidade; tendéncia grupal; necessidade
de intelectualizar e fantasiar; crises religiosas; deslocalizagdo temporal; evolugdo sexual
manifesta; atitude social; contradi¢cdes sucessivas em todas as manifestagoes da conduta;
separacao progressiva dos pais; e constantes flutuacdes do humor e do estado de animo. A
pandemia afetou drasticamente o grande laboratorio de convivéncia para seu
desenvolvimento pleno que sdo a familia ampliada e a escola no mundo atual. O isolamento
social limitou o “ser adolescente normal” a convivéncia da familia nuclear, privando a
interacdo com seus pares € as outras figuras afetivas de importancia, fato que teve destaque

na fala das quatro adolescentes.

4.3- Como as adolescentes estido lidando com a gravide; durante a pandemia, suas
necessidades, a rede de saude e de apoio

Esta parte da entrevista deu visibilidade a experiencia do “estar gravida” durante a
pandemia, as necessidades de satde da adolescente ¢ onde e com quem a adolescente

poderia contar em caso de alguma necessidade.

Ana sentia-se insegura quando precisava ir ao hospital pois na fase da pandemia em
que foi entrevistada (inicio de outubro de 2021), o fluxo separado de atendimento para os
pacientes com sindrome respiratdria suspeitos de Covid19 estava suspenso. Comentou “do
desrespeito das pessoas ndo vacinadas” e sobre o que mais precisou durante sua gravidez:
“tirar duvidas e ter nog¢do sobre o parto”. Apesar de “muito sensivel”, citou que podia
contar com o pequeno nucleo familiar. Le deu bastante énfase na mudanca do corpo gravido
e seu autocuidado: “estou conseguindo(..) tomar remédio todo dia...”. Descreveu algumas
limitagdes como nao ir para escola, ndo ir para parque para sessao de fotos, sair, ter acesso

aos parentes como apoio, assim como cansaco, sono e respiragao diferente. A adolescente
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Ca trouxe uma reflexdo diferente da pandemia que “ndo atrapalhou sua gravidez”.
Reclamou sobre passar mal, enjoar antes da revelacao da gravidez e da demora de 2 horas
para coletar exames. Revelou inseguranga nos cuidados com o bebé e com o parto: “tenho
medo de afogar porque ndo sei dar banho”. Sentia-se muito apoiada pela sua mae (citou
trés vezes): “Minha mde vai estar comigo e vai entender tudo que eu quero” assim como
pela irma e obstetra da unidade de saude especializada (C.). Apresentou expectativas sobre
orientagdes a serem dadas no hospital. Por fim, Dani falou da estranheza de estar gravida
em tempos de pandemia, trazendo a lembranca dos momentos de ultrassonografia da
gravidez da genitora, ao esperar seu irmaozinho, quando todos acompanhavam a consulta:
“na minha, ja quase ninguém, so um acompanhante”. Comentou do impedimento da
participagdo da genitora nas consultas e a sua inseguranga por consequéncia: ‘‘foi mais
dificil fazer as coisas sozinha (...) me confundo”. Trouxe a necessidade de apoio
psicologico, afinal “a cabega fica meio sem saber o que fazer, por onde comegar por ser a
primeira gravidez” assim como auxilio das medicagdes “que ajuda bastante no
desenvolvimento do bebé e da minha saude”. Foi a Unica adolescente que comentou a

importancia de saber o sexo do bebé com auxilio médico.

Kudlowiez e Kafrouni (2014) afirmam que a gravidez na adolescéncia ¢ determinada
por fatores de ordem social, econdmica, educacional e psicoldgica. Portanto, ndo se pode
dizer que engravidam meramente por questdes que lhe sdo proprias ou questdo de opgao
pessoal porque podem reproduzir acriticamente modelos femininos familiares. Destacam
também a falta de espagos onde possam refletir e articular diferentes elementos a construgao
de inovadores projetos de vida (NASSER, 2021). Cerveny (2012) afirmou que a familia
constroi sua realidade a partir da historia compartilhada por seus membros e que nela os
padrdes intergeracionais tendem a se repetir. Nesse sentido, Maia (2010) ratificou que a
gravidez na adolescéncia envolve diversas implicagdes, trazendo a intergeracionalidade
como uma das condi¢des familiares atreladas a este fenomeno multifatorial. O constatado
pela literatura se confirmou neste estudo em que todas as adolescentes citaram outras
gravidezes na adolescéncia na historia de suas familias, sendo unanimemente das figuras

femininas bem proximas e da sua rede de apoio.

O quadro abaixo compila as principais falas das participantes e especifica a rede de
apoio considerada pelas adolescentes. Apenas Ana ndo cita a rede de saide como apoio,

neste momento da entrevista.
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Quadro 2: “Estar gravida” durante a pandemia, as necessidades de saude da

adolescente gravida e bebé, onde e com quem contar

ADOLESC
ENTE

Ana

Le

Ca

Dani

“ESTAR GESTANTE”
NA PANDEMIA

“Preocupada ao ir ao
hospital, durante a espera,
por que ndo tem mais
fluxo  separado  para
Covidl19;
“com a barriga
pequenininha, eu fui para
escola normal, dai
ninguém perguntava e eu
ndo falava nada. (...) Dai,
comegou a crescer € eu
quis ficar em casa para
evitar deles falarem...!

“Estd sendo diferente
porque coisas que eu
poderia fazer se ndo

tivesse a pandemia, eu ndo
posso fazer...”

“..e mudou também que
ndo tem muitas pessoas do
lado para orientar...s6 tem
mesmo a familia que mora
com a gente.”

“Nao sei como seria se nao
fosse na pandemia; mas
podia ser melhor, mas nao
acho ruim”

“.medo agora que vou
ganhar, do ~corte da
cesarea ¢ do parto normal
porque tenho medo de ndo

aguentar  porque  doi
muito”
“Pra mim esta sendo

estranho porque a Unica
gravidez que presenciei da
minha familia, que eu
lembro, foi a do meu
irmao “

“Queria levar outra pessoa
para assistir € nao podia
(...) porque minha mamae
para mim ¢ que fala mais
minhas coisas do que eu”

Fonte: elaborado pela autora

NECESSIDADES DE SAUDE
DA GRAVIDA E BEBE

“Tirar duvidas e ter nocao de
como sera o parto; medo de ser
maltratada e como serd o bebé
...; trocar meu bebé no hospital.

“Eu tive que mudar minha
alimentacdo  por  completo
porque nunca fui de comer
coisas saudaveis, (...) minha
rotina de cuidar mais de mim
para o beb¢ estar bem, passar nos
médicos certinho”

“Nao ¢ uma coisa que estava na
minha rotina, planos, mas esta
dando certo.”

“Eu estou mais cansada para
algumas coisas, sentindo sono,
fago algumas coisinhas e ja
tenho que respirar. Nao consigo
mais fazer as mesmas coisas
com a mesma energia.”

“No comego, passei muito mal
(...) nao sabia que estava
gravida. Faltou o Dramin para eu
nao vomitar. Consegui fazer o
teste de gravidez na UBS, passei
nas consultas...”

“Que eu precisei foi apoio
psicolégico...e  também  dos
remédios, o acido folico e o
polivitaminico”

“E o apoio dos médicos, porque
querendo ou nao, me ajudaram
bastante, na educagdo”

ONDE/COM
QUEM
CONTAR

“Com minha
irma, marido e
cunhado”

“Eu conto
sempre com
minha avd, com
minha maie e
com o postinho,
com 0

hospital...e com

meu avo
também.”
“Com minha

mae e irma. Tiro
bastante duvidas
com Dra. R. no

C.”

“Minha mae vai
sempre me
ajudar. L4 no
hospital
ensinam”
“Primeiro dentro
de casa, com
minha mae,
porque ela ¢ a
pessoa com
quem mais posso
contar € com 0s
médicos e

psicologos...eles
ajudam bastante
também, no C. e
no postinho”



Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 97

Castilho (2003) destacou que o estresse vivido nas fases evolutivas do ciclo vital,
conceito estabelecido por Cerveny e Berthoud, no livro Familia e Ciclo Vital (2009), se
entrelaca com os legados transgeracionais € com as causas externas, numa dinamica
temporal de grande complexidade. Varias geragdes convivem e se sustentam em atitudes,
crengas ¢ mitos transmitidos de uma geracdo a outra, exigindo lealdade aos padrdes
familiares, mas ao mesmo tempo, podendo gerar experiencia criativa do novo tensionado

por uma crise.

A situacdo verificada do acolhimento das adolescentes gravidas pelas familias se
diferencia do constatado na revisdo sistematica da literatura cientifica nacional online, de
10 anos, realizada por Pariz (2012), na qual as adolescentes foram vitimas de diversos tipos
de violéncias, inclusive por parte dos pais, ao noticiarem a gravidez (SILVA; SURITA,
2017). No cotidiano, as familias e a sociedade encontram dificuldades na comunicagao
devido inabilidade para conversar sobre sexualidade com os filhos (DIAS; GOMES, 2000).
Todavia, alguns autores citados na revisdo da literatura citaram concepgdes positivas em
relagdo a gravidez na adolescéncia, como sentimentos de alegria e melhora do
relacionamento familiar com a previsao da chegada do bebé. Nesse sentido, foi observado
um sentimento de alianca e esperanca entre as participantes da pesquisa e as acompanhantes,
através dos olhares e proximidade fisica, sendo Ana com a irma, Le com a avo e Dani com

a genitora.

Maia (2010), a partir da literatura, elenca diversos riscos psicologicos e sociais para
maternidade na adolescéncia: ansiedade (essencialmente no primeiro trimestre da gravidez),
depressdo (mais no terceiro trimestre), evasdo escolar culminando em baixa escolaridade e
qualificacdo profissional, isolamento social e familiar, tendéncia a ter habilidades sociais
inadequadas, vivencias de preconceito em varias instdncias sociais € maior risco de
exploracdo sexual. As redes de apoio sdo necessdrias para minimizar estes riscos € a
pandemia afetou o acesso e qualidade, segundo Coutinho et al (2020), os quais comentam a
sobrecarga do sistema de saude imposta pela pandemia e o reflexo na qualidade da
assisténcia a saude sexual e reprodutiva da mulher com prejuizo na atengdo prestada a
gestante, parturiente e bebé. De fato, a adolescente Ana se sentiu ameagada com a suspensao
do fluxo diferenciado para pacientes sintomaticos respiratdrios € o convivio com pessoas
nao vacinadas nas unidades de satide, inseguranga a mais que nao seria percebida em tempos
habituais. A pandemia também restringiu a presenca de acompanhantes nas visitas as
unidades de saude. As adolescentes em questdo revelaram o impacto desta proibicdo, que
fere o direito de um acompanhante no pré-natal e no parto das jovens gestantes, garantidos

pelo Estatuto da Crianca e Adolescéncia (1990).



Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 98

A importancia da rede de apoio neste momento peculiar da vida destas adolescentes
se revelou na confirmacdo da importancia das figuras familiares femininas, sem deixar de
reconhecer o amparo dos profissionais e das unidades de saude. Sluzki (1997) define a rede
social pessoal como a soma de todas as relacdes que um individuo percebe como
significativas ou define como diferenciada da massa anonima da sociedade, subdividindo-
as em quatro quadrantes: familia, amizade, relacdes de trabalho ou escolares e relagdes
comunitarias, de servico ou credo. Considerando o autor e as respostas das quatro
participantes, a rede social ficou restrita a familia e aos profissionais de satide devido a
imposi¢do do isolamento social e proibicdo da convivéncia presencial na escola € nos

ambientes de lazer ou comunitario em tempos de pandemia.

4.4- A percepgio das adolescentes gestantes sobre os servicos oferecidos pela rede de
saude publica durante a pandemia

A quinta pergunta da entrevista semiestruturada explorou a percepcdo das
adolescentes sobre os atendimentos e os servigos oferecidos pelas unidades de satde no
cuidado com a gravidez. Ana se sente satisfeita, ja Le avaliou o atendimento como bom,
mas acrescentou que “deviam melhorar em alguns pontos: perguntar mais (...)perguntam
as perguntas que estdo la no papel, ndo o que a gente esta sentindo, que a gente quer
falar(...) sinto que elas veem que é uma pessoa mais adolescente, olham com outros olhos
para gente(...). Descreveu a consulta citando os procedimentos, “pesam a gente, mede
barriga e pressdo”, e criticou a forma como se sentiu observada pejorativamente: “Nossa,

15 anos? Acho uma pergunta desagradavel”.

Vale destacar que como Ana e Le tinham mais de 16 anos de idade, frequentavam
apenas as UBS, e em caso de emergéncia, a maternidade do hospital municipal. Nao
frequentavam a unidade especializada de saude (aqui citada como C.) para gestantes

adolescentes (até 15 anos) e para gestacao de médio risco no referido municipio.

Ca reclamou de falta de medicagdo para o enjoo e avaliou melhora no atendimento
depois do teste de gravidez positivo: “agora é mais rapido porque mandam o RG com
anotagdo que sou gestante”’. Tinha como boa referéncia a unidade especializada de saude,
onde sentia-se mais bem atendida, e ainda cita o hospital: “Minha made disse que la no

hospital ensinam (referente a dar banho no bebé).”

A adolescente Dani avaliou bem o servigo e os atendimentos. Sentiu-se muito

ajudada e apoiada pelos médicos, tanto na UBS como na unidade especializada de satde:

29 e

“fui muito bem atendida em todos”, “me tratam bem

2999

. Também avaliou com muito valor

o atendimento do psicologo particular, possivel com a ajuda da patroa da genitora.
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Sluzki (1997) afirma que as fungdes da rede incluem: companhia social, apoio
social, apoio emocional, guia cognitivo e conselhos, regulacdo social, ajuda material de
servigos € acessos a novos contatos. Natural ¢ costumeiramente, as relagdes intimas
familiares e de amizades abarcam varias fungdes ao mesmo tempo. Ja a rede de satde estaria
na categoria da ajuda material e de servigos pois tem como base conhecimentos e
procedimentos de especialistas, assim como oferta de insumos (medicamentos, por
exemplo). Vale esclarecer que a rede de servigos acessada pelas adolescentes ¢ publica e

gratuita.

As adolescentes Le e Dani revelam necessidades ndo atendidas, preconceitos,
julgamentos e falta de humaniza¢do do cuidado nas dimensdes relacionais. O profissional
de saude, ao expressar perplexidades, perde a oportunidade de valorizar e permitir que
representacoes da adolescente gestante, a constru¢ao de autonomia, do cuidado consigo e

com 0 bebé emerjam através do didlogo acolhedor (SOUZA SANTOS et al, 2012).

Ca afirmou que “so teve atengdo mais adequada ao ser considerada gestante (...) no
comego, demorava um pouco, até saber que estava gravida”. Sua condi¢do prévia como
adolescente ndo garantiu a relevancia e particularidade no cuidado a satde integral desta
faixa etdria preconizado pelas Diretrizes Nacionais para a Atengdo Integral a Saude de
Adolescentes e Jovens na Promogdo, Protecdo e Recuperagdo da Saude. (2010) e OPAS

(AH-AA, 2018)

4.5- As sugestoes das adolescentes gravidas para adequacdo dos servicos oferecidos pela
rede de saude publica

A gravidez na adolescéncia ¢ uma experiéncia ndo normativa para sociedade pos-
moderna, incluindo os profissionais de satde, pois frustra o imaginario social do que seria
considerado uma adolescéncia “normal” (SPINDOLA, 2015). Esta consideragdo se soma as
diversas vulnerabilidades possiveis da adolescente gestante, justificando ainda mais um
olhar integral e ampliado das politicas publicas intersetoriais para que de fato sejam
cuidadas e protegidas (SHAEFER et al, 2018). Esta necessidade fica evidente na fala das
adolescentes ouvidas quando sdo convidadas a sugerirem adequacdes da rede de saude
publica para melhor atendé-las. Solicitaram espagos e atividades especificas como
necessarios para um melhor acolhimento, como adolescentes gravidas e primigestas, pelas
unidades de saude. Melo e Coelho (2011) verificaram que o modelo biomédico
predominante nos servigos estabelece consultas prescritivas nas quais o acolhimento as
duvidas e anseios das adolescentes gravidas ndo sdo priorizados, nem respeitadas em suas

singularidades como sujeitos
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Todas as jovens deixaram contribui¢cdes. Ana sugeriu melhora no espacgo fisico e
grupos de orientagdo, com desejo acentuado: “Se eu fosse chamada, iria correndo!” Le
avaliou os atendimentos como bons, no geral, mas trouxe a necessidade de melhor
acolhimento: “eles deviam perguntar mais como a gente se sente, (...), ndo julgar pela idade
(...) marcar consultas mais perto, para fazer exames...” Ca sugeriu um “curso para

’

ensinar” os cuidados com o bebé, projetando sua esperanga: “no hospital ensinam.’

Por sua vez, Dani englobou todas as sugestdes das adolescentes anteriores. Por ter
se sentido julgada, apontou a necessidade de um acolhimento mais qualificado, com
prioridade, nas unidades de satde, inclusive na especializada para esse publico: “mais
atengdo, e ndo tanto os médicos (...) porque alguns julgam bastante(...)se eu fiz, eu sabia o
que estava fazendo”. Quanto a atengdo adequada a adolescente, apontou: “tratar a gente
com mais prioridade (...) a gente precisa de uma ajuda a mais.” Comparou com o
atendimento dado a gesta¢do na adolescéncia de sua mae: “Igual quando minha mde me
teve, no C. (...) ajudavam e ensinavam a dar banho, a como mamar e trocar fraldas
(...)entdo isso podia colocar na pauta de aten¢do”’, lamentando a suspensao desta atividade
no referido servigo, antes mesmo da pandemia. Conclui seu relato com uma afirmagao:
“querendo ou ndo, somos mdes de primeira viagem, ndo sabe o que faz e por onde

comecar”.

Todas as falas das participantes estdo no quadro a seguir:

Quadro 3: Sugestoes das adolescentes gestantes.
ADOLESCENTES SUGESTOES
Ana. “Um setor, uma sala especifica para as adolescentes com grupos
para orientar, conversar, uma inspirar € apoiar a outra porque todos
julgam, como se fosse um erro. Minha sorte ¢ que tenho uma
irma...ter outras pessoas, profissionais para explicar seria bom...”

Le “acho que eles deviam julgar menos, fazer 1a o trabalho deles com
amor e carinho, ndo julgar pela idade(...)ter mais pessoas la
trabalhando porque estdo demorando a chamar...”

Ca “Tenho medo de afogar o bebé porque ndo sei dar banho. Minha
mae vai sempre me ajudar...”

Dani (4) “...alguns julgam bastante, igual quando eu fui na primeira consulta
no C., falaram que era culpa da minha mae(...)ndo porque ela nao
vivia comigo e sempre me aconselhou(...)por que assim: “Ah,
adolescente, vamos deixar para depois(...) a gente aprende de um
jeito ou de outro”

Fonte: elaborado pela autora
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Acgdes em grupos sao estratégias facilitadoras para manifestacdo das demandas das
gestantes adolescentes, auxiliando na constru¢do das subjetividades, através do didlogo e
interacao entre pares, ¢ amparando a tomada de decisao responsavel pelas jovens (SOUZA
SANTOS et al, 2012). As adolescentes da nossa pesquisa deixaram claro a necessidade de
atencdo peculiar, em espacgos e estratégias adequadas, além das consultas tradicionais. Ana
e Ca solicitaram claramente agdes de grupo. A interacdo entre pares em grupo € muito
potente nesta fase da vida e amplia o olhar e oferta dos profissionais de satide para a
adolescente gestante, o futuro exercicio da maternidade, suas relacdes familiares e seus
projetos de vida (KUDLOWIEZ; KAFROUNI, 2014) Todavia, a pandemia impediu
aglomeragdes e as acgdes coletivas nas unidades de saude ndo foram recomendadas,

causando prejuizo na assisténcia pré-natal das adolescentes gravidas.

4.6- As expectativas das adolescentes gravidas durante a pandemia em relacdo aos seus
projetos de vida.
A sétima questdo da entrevista introduz para adolescente gravida uma reflexdo

contida na carta-autodirigida: como imagina seu futuro?

Ana sentiu-se dividida entre exercer a fungdo materna ou trabalhar fora de casa,
deixando o bebé aos cuidados da irma. Durante a entrevista, a irma comentou que Ana € a
unica da familia que ird terminar os estudos. Le também apresentou o desejo de permanecer
estudando para trabalhar em negdcio proprio, obter seu autossustento, prover as
necessidades e estudo do filho: “Eu ndo quero parar por conta da gravidez” (...)no futuro
eu me imagino fazendo uma faculdade, me especializando, montando meu proprio negocio,
trabalhando, tendo minha casa, minhas coisinhas, cuidando do meu filho, tendo as coisas

que ele quer, ele estudando”

Ca expressou o medo diante o futuro proximo, detalhando o momento do parto e
citando, mais uma vez, o apoio da mae: “Estou com medo agora que vou ganhar (..) medo
do corte da cesarea e do parto normal porque doi muito (...) nada mais penso do futuro.
Minha mde vai estar comigo e vai entender tudo que eu quero”. Cabe ressaltar que, meio a
angustia, finaliza a entrevista assertivamente: “Vou escrever a carta.” Ao final da redagao,
espontaneamente disse que gostou de escrever e se sentiu bem e confortdvel durante a

entrevista.

Por fim, Dani também expressou inseguranca quanto ao seu futuro, mas o desejo de
ter conforto, ser boa mae e mais feliz, perseverando nos estudos até a faculdade: “Eu quero
ser bem de vida, conquistar minhas coisas, conseguir ser uma boa mde (...) tenho medo

ainda disso. “quero realizar minhas metas e terminar meus estudos, fazer minha faculdade”
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A rede de saude pode colaborar nos esclarecimentos sobre o momento do parto e
ainda garantir espagos de escuta e didlogo para que a adolescente reflita sobre seu projeto
de vida mesmo atrelada na fungdo materna. Da mesma forma, a rede de apoio familiar,
social e de satde pode dar suporte as adolescentes gravidas na construgao de seus projetos

de vida, de forma que a gestacdo e a maternidade ndo sejam limitantes

Kudlowiez e Kafrouni (2014), ao estudarem os projetos de vida de 16 adolescentes
gravidas usuarias do SUS, em Curitiba, perceberam que esta populagdo enfrenta
diversidades atreladas a vulnerabilidade socioecondmica e ao processo educacional com
pouca criticidade que as privam de oportunidades para construir projetos de vida mais
inovadores. As desigualdades sociais, a dependéncia econdmica e os cuidados com o filho
podem dificultar a adolescente gravida a cumprir com todas as etapas de profissionalizagao

exigidas pelo mercado de trabalho.

A presenca do outro ¢ fundante para elaboragdo da identidade e elaboracdo do
projeto de vida do sujeito, influenciados pelos aspectos individuais e coletivos, assim como
partem de estereotipos, discursos e historias de vida compartilhadas. Na presente amostra,
foi observado que as adolescentes gravidas estavam implicadas no contexto do género
feminino como maes jovens e cuidadoras do lar e da prole, sem qualificagdo profissional.
Se na perspectiva da subjetividade social, o individuo é constituinte e simultaneamente
constituido, considerando que as quatro adolescentes sofreram diversos impactos por
consequéncia da pandemia (isolamento social, ensino remoto, redes sociais e de satde
frageis), conclui-se que a relagdo dialética entre o individuo e a sociedade, naturais para
construcao dos projetos de vida, ficou restrita entre a adolescente gravida e sua rede familiar,

o que podera ser prejudicial a conquista de seus sonhos e desejos.

Outro ponto a ser discutido ¢ o valor da criticidade para constru¢do de um projeto
de vida. A escola ¢ o espaco privilegiado para construcdo deste valor, para desenvolver
conceitos abstratos e proporcionar o encontro com o diferente, ambos necessarios para
elaboragdo de projetos factiveis diante dos desafios impostos pela realidade. As
participantes do presente estudo estavam privadas do convivio escolar hd mais de um ano.
Portanto, o prejuizo cognitivo e social podera refletir na construgdo de seus projetos de vida.
Percebe-se que ndo hd um planejamento das etapas necessdrias para conquistar seus
objetivos como se as adolescentes estivessem alheias aos problemas reais cotidianos.
Nenhuma delas comentou sobre a rede de apoio ampliada como ter creche para deixar seus
filhos ou outro apoio social e assim, poder estudar ou trabalhar. Ou como vao garantir o
acesso a faculdade ou ganho de renda para atender suas necessidades e do bebé, como ilustra
o recorte de Dani: “eu ja sou feliz, mas quero ser mais feliz, quero ser bem de vida, viajar

bastante, conseguir dar tudo para o meu filho!’
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A fala de Le e de Dani expdem a caréncia financeira vivida como um trampolim
para concluir os estudos e conquistar um bom trabalho, mas ndo problematizam sobre a
causa desta caréncia e o contexto social em que vivem. Uma questdo importante seria: a
falta de problematizagdo e construcao das etapas para conquistar seus projetos de vida

teriam sido agravados pela restri¢ao das redes de apoio devido a pandemia?

Na carta autodirigida, Dani confirmou o desejo, sem citar as etapas para alcanga-lo:

“ter minha propria casa e todos os bens materiais que imagino agora aos 15 anos (...)"

No tultimo recorte, Dani refor¢ou o quanto se faz importante ofertas da rede de saude
publica que auxilie na construcdo da subjetividade e na tomada de decisdo. Ressalta-se que
Dani ndo conseguiu colocar seus desafios e aprendizados no momento vivido da gestacao
em tempos de pandemia na carta, o que pode estar associado a sua busca de identidade como

gestante adolescente e futura mae e a necessidade de atendimento psicologico.

Ao escrever a carta, Ca conseguiu expressar seu desejo como as outras adolescentes
durante as entrevistas: “ter conseguido um emprego com meus estudos e dar um lar para
minha filha e uma familia, quero ser uma boa mulher para ser uma boa mae, também poder
dar toda educag¢do que minha filha precisar.” Neste desejo, surgem estereotipos sociais —
“boa mulher, boa mde”. O que seria isso para cada adolescente? Ca ainda expressa desejo
de superar seus medos: “...quero deixar marcado como foi minha gestagdo no ano de 2021

(...) vou sempre conseguir”

A bela e incognita metafora de Ana na carta autodirigida sobre seu “futuro como
um cubo mdgico” deve ser ressaltada como um convite aos profissionais da rede de satide
publica para o acolhimento adequado e construcdo das diversas possibilidades e
oportunidades que a gravidez na adolescéncia pode trazer para a rede de saude e para as

adolescentes, mesmo em tempos adversos como a pandemia Covid19.
5. Consideracgdes Finais

A pesquisa objetivou conhecer a percepcao de quatro adolescentes gravidas sobre a
pandemia Covid19 e os servigos oferecidos pela rede de satide publica, em um municipio
de médio porte no Estado de Sdo Paulo, através de entrevista e carta autodirigida. A
construcao da politica nacional de atencdo integral a saide de adolescentes e jovens, e
particularmente para a gravidez na adolescéncia, tem sido um desafio que foi mais agravado
pela pandemia Covid19 que trouxe impactos que precisam ser analisados. A legitimacao de
varios sentidos se sobrepuja aos adolescentes, sujeitos autdbnomos e protagonistas de suas
historias (LOPEZ; MOREIRA, 2012), os quais ainda ndo sdo devidamente atendidos em

suas especificidades pela rede de saude publica. A Linha de Cuidado para a Satde na
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Adolescéncia e Juventude para o Sistema Unico de Satde (SUS) no Estado de Sdo Paulo
(NASSER, 2021) esta sendo implementada no sentido de construir uma proposta que
garanta o cuidado integral a saude dessa populagdo especifica, considerando suas

singularidades nos servigos ambulatoriais do SUS.

A pandemia Covid19 impds diversas restricdes e isolamento social em todo o
planeta, afetando também os quatro adolescentes ouvidas. Elas citaram a falta da escola, a
mudanga para o ensino remoto, as dificuldades com esta nova modalidade, o distanciamento
social dos amigos e familiares e o impedimento de acompanhantes nas consultas de pré-
natal. Restritas ao ambiente doméstico, contaram essencialmente com a rede de apoio
composta por figuras femininas (mae, avo e irma), género mais impactado pela pandemia.
As adolescentes desejavam continuar os estudos, ter um trabalho que gere renda o suficiente

para ter melhor qualidade de vida e atender as necessidades dos filhos.

Sobre a rede de servicos publicos de saude, as quatro adolescentes se sentiram
julgadas e ndo acolhidas em suas singularidades e nas dividas sobre a gestagdo, parto e
cuidados com o bebé. Descreveram o atendimento centrado no modelo biomédico como
insuficiente para suas necessidades e sugeriram a¢des de grupo de orientacdo. Suas falas
convergem com os dados da literatura que apontam que os profissionais de saide devem
ficar atentos aos preconceitos, influéncias e valores de suas historias de vida para ndo
sobrepujarem as diversidades da realidade das jovens gestantes e consequentemente, as

desassistirem.

A gravidez na adolescéncia pode ser uma realidade naturalizada e desejada,
dependendo da situacdo familiar e social, podendo-se minimizar os riscos da satude fisica e
nao afetar os projetos de vida das adolescentes. Para tanto, a rede de saude deve favorecer
a humanizacao da assisténcia, com o olhar e a escuta acolhedoras para as peculiaridades da
gestacdo na adolescéncia, proporcionando a subjetivagdo e a negociacdo do possivel
cuidado de si e do bebé. O acompanhamento da gestacdo na adolescéncia deve ser
diferenciado, levar em consideragdao a dimensao biopsicossocial e acreditar na saide como
direito humano e formador de cidadania (FILHA; CASTANHA, 2014) tao afetados pela

pandemia.

Alguns conceitos e esteredtipos trazidos no discurso de cada participante merecem
ser explorados em futuras pesquisas. As perguntas realizadas e a amostra de quatro
adolescentes gestantes nao sdo suficientes para concluir a avaliacao da qualidade da rede de
servicos de saude publica satide acessada durante a pandemia no municipio estudado, porém
traz reflexdes importantes que podem nortear pontos a serem investigados em futuros

estudos
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Almeja-se que este trabalho contribua para implementacdo de servigos de satide
publica mais amigaveis, nos quais a adolescente gestante seja atendida na sua integralidade
e singularidade, de forma que possa se tornar protagonista da construgdo de seus projetos
de vida, para além da maternidade. A valorizagdao do protagonismo juvenil pode auxiliar na
implementacdo de politicas publicas intersetoriais para saude do adolescente e na

elaboracdo de programas interventivos com as adolescentes e familias.
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Capitulo 7- A espirtualidade e os recursos espirituais de familas no enfrentamento
das diferentes adversidades em periodo pandémico
Ana Cabanas
Selma Leite de Carvalho

Wanda Rogéria Campos Lima Assis
1. Introduciao

Na contemporaneidade se discute muito sobre a complexidade, haja vista que nada
¢ simples ou simplificado. Com isso, quando se pensa na complexidade, se remete ao
sistema familiar, pois sdo diversos tipos e possibilidades abordadas no ambito familiar.

As ciéncias, muitas vezes, parecem nao conseguir responder a tanta complexidade,
¢ preciso desenvolver a sensibilidade do olhar dos cuidadores e das pessoas com solicitude
e boa vontade de estar com o outro no cotidiano, antes de teorizar ¢ usar as técnicas.

Dessa maneira, ¢ sempre desafiante abordar sobre a instituicdo familia, tendo em
vista que toma propor¢des volumosas. Esse universo complexo abrange diferentes leituras
acerca de temadticas, como: intergeracionalidade; comunicagdo; relacionamentos; mitos;
rituais; crengas; valores; redes sociais; condigdes socioecondmicas; segredos; resiliéncia;
afetividade; e espiritualidade, as quais ja foram estudadas e citadas por diferentes areas do
conhecimento. Mesmo assim, nao se esgotam as possibilidades e as variaveis para analisar
o universo familia que ¢ dindmico, intenso e transforma-se constantemente.

Nao ¢ uma mistura, mas uma integragao de significados de temadticas ja tratadas por
muitos pesquisadores que geraram inumeras experiéncias relatadas, o que torna a
institui¢do. Por isso, salienta-se que estar em meio a encontros e relagdes € algo responsavel
e consciente do que se constroi. Familia um tema pertinente e atemporal ainda mais para a
profissdo de Assistente Social. Assim, a escolha pelo tema desafiante ¢ recorrente da pratica
profissional e da vida pessoal da pesquisadora, desde um conhecimento empirico, especifico
e fundamentado.

Ha pluralidades e singularidades de experiéncias familiares que surgem de diferentes
contextos e situacdes condizentes a grandes desafios para se agir como interventores
familiares.

A familia possui um emaranhado de vinculos, lagos e antepassados, num movimento
harmonico em que se vive, cresce, multiplica e morre, formando essa complexidade que
tanto alimenta o ser humano de afetos, informagdes e conhecimento. E no contexto familiar
que se experimentam diferentes emocgoes, ora de solidariedade e afeto e ora de medos e

violéncias. Porém, todos experenciam e apreendem juntos. O que surge ¢ sempre desafiador.
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Com isso, se questiona: Qual o papel da espiritualidade nas familias que vivenciam
diferentes adversidades?

Mediante o problema plantado, o objetivo geral foi compreender como as familias
utilizam a espiritualidade no enfrentamento das diferentes adversidades no cotidiano. E
objetivos especificos foram: caracterizar as principais adversidades vividas pelas familias;
verificar como o contexto da comunidade influencia no enfrentamento das adversidades; e
identificar e compreender de que forma e em que momento, a espiritualidade atua nessa
familia.

Nesse sentido, este estudo se delimita geograficamente as familias que vivem no
Estado de Sao Paulo, em diferentes contextos e fases do ciclo vital, bem como o olhar frente
as adversidades, focando na espiritualidade ou nos recursos espirituais, para poder auxilia-
las com o olhar investigativo e integrado.

Esse estudo e tema sdo relevantes porque a familia ¢ um espago indispensavel para
o aprendizado e o desenvolvimento, sendo considerada de complexo entendimento. A
familia passa rotineiramente por varias mudancas, haja vista que um sistema aberto e em
transformac¢do, promove experiéncias em varias etapas ao longo do ciclo vital. Estudar os
diferentes contextos familiares, proporciona condi¢cdes para o desenvolvimento da
compreensao, reflexdo, favorecendo uma intervencao da Assisténcia Social mais efetiva,
eficaz e responsiva.

Além disso, desde o inicio de 2020, o mundo passa por adversidades com
experiéncias inéditas no ambito social e familiar, experenciando o confinamento desde o
distanciamento social sem precedentes devido a pandemia recorrente do COVID-19, um
virus que adentrou aos corpos, afetou os seres humanos e alterou os habitos nos lares, houve
aumento em busca religiosa ou da espiritualidade, bem como do sistema de saude, mudando
a forma de convivio e relacionamento.

Concomitantemente, essa pesquisa constata as diferentes realidades enfrentadas
pelas familias no dia a dia e os recursos utilizados para esse enfrentamento e superacgao.
Enfim, essa abordagem traz uma percepgao do quanto a religido e/ou espiritualidade fazem
parte dos valores que permeiam e constituem uma familia, estendendo para uma
comunidade.

Nessa perspectiva, define-se essa pesquisa como uma realidade a ser explorada no
qual o resultado permite a constru¢do de um mapa ou desenho para direcionar futuros
estudos com maiores entendimentos, tendo em vista que o tempo ndo para e as mudangas
nesse contexto familiar sdo reais, continuas e intensas. Com todo, esse trabalho possibilitou
acompanhar nesse tempo, algumas mudancas ocorridas.

Portanto, o tema da monografia se torna pertinente a ser estudado na Especializagao

em Intervencdo Familiar: Psicoterapia e Orientagdo, uma vez que na Assisténcia Social se
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trabalha com os dilemas familiares, principalmente, recorrentes das adversidades. Ainda
mais, sem conhecer o contexto das familias, a interven¢do e¢ a orientacdo do Assistente
Social, que devem ser fundamentadas na resiliéncia, ndo resultam positivamente se o
profissional ndo reconhecer o sistema com as caracteristicas enddgenas e exdgenas, a fim
de promover os direitos assegurados pelo art. 226 da Constituicdo Federal de 1988,
conforme publicado pela Camara Federal (2021).

Ademais, nas proximas secdes se apresentam uma breve contextualizagdo teodrica
sobre a teoria sistémica, a familia e a espiritualidade. Em seguida, se apresenta o método da

pesquisa de campo, a posteriori, os resultados alcancados e discutidos a luz da teoria.
2. Revisao da literatura

O pensamento sistémico estd no paradigma da ciéncia contemporanea, 0 mesmo
pensamento que bloqueia ¢ o mesmo que liberta. Quando se muda uma forma de pensar,
transforma-se o olhar, podendo alterar a postura, os paradigmas e o estilo de vida. Ampliam-
se olhares quando se trata de familia como o pensamento sist€émico que propicia uma visao
de mundo circular.

Este pensamento exige uma postura frente a vida, em que se analisa o individuo
como um todo integrado, sendo contextualizado e ndo tratado de maneira fragmentada. Com
1sso, a partir do pensamento sistémico, a familia ¢ considerada a base de todo o processo de
relacionamento, porque deve ser considerada no conjunto como resultado da interagao
modular entre os membros, mas, em constantes e diferentes trocas com o sistema social na
qual estdo inseridos.

Nesse sentido, a espiritualidade surge como um recurso na qual cada familia a utiliza
para o enfrentamento das adversidades como ocorre durante o confinamento em periodos

de pandemia.

2.1- Teoria Sistémica
Todo ambiente, situacdo e relacdo apresenta inimeras possibilidades de leituras para

0 sistema, por isso, ¢ considerado complexo, pois se utiliza de varios momentos e
possibilidades para poder responder as questdes que surgem. No mundo contemporaneo, o
pensamento sistémico aplicado nas mais diversas areas do conhecimento, teve o
reconhecimento na primeira metade do século XX. Na dtica de Assis (2020), pensar
sistemicamente ¢ perceber o sujeito nao fragmentado e sim como um todo integrado em
uma visdo exponencial, contextualizando-o como algo maior, em que a soma das partes

sempre vao além desse todo e ndo o vendo como partes sem uma interconexao.
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As familias antes eram mais orientadas e influenciadas religiosamente, ndo que no
momento ndo seja, mas, atualmente, tem a ciéncia como referéncia também. Nesses tempos
pandémicos, a area bioldgica ficou bem evidenciada e acaba impactando na vida familiar.

Em termos gerais, a Teoria Geral dos Sistemas (TGS) foi desenvolvida por Von
Bertalanfty (1977), a qual tem como ideia central uma teoria que possa ser aplicada em
diferentes disciplinas cientificas. O objeto proposto foi a formulacdo de principios validos
para os sistemas em geral, assim, ela se propde como uma ciéncia da totalidade.

Essa abordagem cléssica se concentrou no estudo dos elementos em si, pois a visao
de mundo mecanicista trouxe como consequéncia a fragmentacdo do conhecimento, se
dividindo em disciplinas cada vez mais especializadas. Com essa base, cada area do
conhecimento teve o objeto basico de estudo, no qual a Fisica focou no atomo, a Biologia
na célula etc.

Embora, dividida em 4areas, todas sdo importantes ¢ formam um todo para a
compreensdo do ser humano no processo evolutivo, seja o ser bioldgico com as células, seja
o0 ser psicologico com o psiquismo. No entanto, como explicitado por Gomes et al. (2014),
todas essas abordagens e estudos sdo relevantes e sdo partes de algo maior e estdo
interconectadas. As vezes, se sente necessidade de explicar como as partes interagem no
sistema amplo. Se compreende que ha necessidade de avancar nos estudos para responder
as outras demandas que surgem da convivéncia.

Von Bertalanfty (1977) considerou o sistema como uma totalidade ou um conjunto
de interagdes, passando o todo a ter um valor diferente que a soma das partes e de
circularidade a propriedade na qual todos os acontecimentos definidos como causas e efeitos
numa cadeia circular de influéncia mutua, de modo a possibilitar a determinagdo do que
aconteceu primeiro.

De acordo com a TGS, entende-se que um sistema ¢ um todo complexo em que os
elementos interagem em uma determinada ordem, uma vez que todos os sistemas vivos
apresentam as mesmas propriedades.

Para Morin (1977, p. 99), o sistema ¢ “uma inter-relagdo de elementos que
constituem uma entidade ou unidade global”. Um sistema sempre serda composto por
elementos relacionados entre si, com uma dindmica para atingir um objetivo comum.

A TGS também faz uso do conceito da retroalimentagdo ou feedback, nome dado
por Wiener e Bigelow, ao conceito que explicava de que forma poderia corrigir os desvios
das méaquinas computadorizadas, fazendo uma simetria entre o funcionamento do sistema
nervoso e o funcionamento das maquinas de computagao.

Os sistemas recebem permanentemente feedbacks e pode assumir valores positivos,
quando o caminho segue o desejavel, e valores negativos, quando ha desvios dos objetivos

inicialmente tracados, a interagdo gera os feedbacks, criando uma autorregulagdo, assim,
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Vasconcellos (2012) alega que, a mudanga permanece ininterrupta enquanto os sistemas se
autorregulam e se retroalimentam. Um sistema realimentado, ¢ um sistema dindmico, vivo

Em geral, o pensamento sist€émico, ndo se torna apenas um avango na ciéncia e sim
uma visdo de mundo, que exige uma nova postura frente a complexidade da vida, um todo
integrado, fendmenos interconectados e interdependentes, concepcdo da espiritualidade,
pois o universo ¢ como uma teia de relagdes interconectadas, quando uma parte do sistema
muda, outras partes também serdao afetadas por essa mudancga, nessa sinergia das relagdes,
exige ampliar o foco de observacdo compreendendo a causalidade circular e a grande
possibilidade de mudanga.

Na contemporaneidade, como se aborda muito em complexidade, inclusive como
tratado neste capitulo, como sendo familia um sistema complexo, Vasconcellos (2012, p.

104) diz que “ndo se deve considerar que isto seja novo, mas reconhecido pela ciéncia”.

2.2- A Familia como Sistema
Na percepgao sociologica de Lakatos & Marconi (1999), o ser humano tem uma

profunda necessidade de suprir o sentimento de pertenca. A primeira instituicdo viva em
que a pessoa faz parte ¢ da familia, porque pode ser analisada nas varidveis como:
crescimento, multiplicag@o e fases de perdas.

A Familia passa a ser protagonista, reconhecendo que o estudo auxiliaria na
dimensao individual do conflito, uma vez que envolve emocdes, padrdes intergeracionais,
mitos e lealdade, compondo essa complexidade de padrdes de interagdo. Entdo, se faz
necessario explora-los para um maior entendimento das relagdes (BORGES &
MAGALHAES, 2011).

Para Nichols & Schwartz (2006), a abordagem individual e a familiar oferecem
condi¢des de compreensdo e ajuda para a resolucdo de conflitos e alivio do sofrimento
humano. Com tudo, Costa (2010) alude que a mudanga individual favorece a mudanga
familiar e vice-versa.

Von Foster (1960 apud ASSIS, 2020) categoriza duas mudangas que ocorrem na
Teoria Sistémica, como apontado no Quadro 1.

Quadro 1 — Classificagao das mudancas da Teoria Sist€mica.
MUDANCA DESCRICAO

N

1 Ordem | Mais simples e facil.
Permite resolver as dificuldades.

2* Ordem | Voltado as relagdes e ndo somente para os sintomas apresentados pelo
membro da familia que sinalizava algo que ndo funcionava bem no sistema.

Fonte: Adaptada de Von Foster (1960 apud ASSIS, 2020).




Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 114

A familia, enquanto espaco privilegiado de socializacdo, de pratica de tolerancia,
divisdo de responsabilidades e espaco indispenséavel para garantia da sobrevivéncia, que
propicia aportes afetivos e, sobretudo materiais necessarios ao desenvolvimento e bem-estar
dos componentes, possibilita inlimeras possibilidades de intera¢do e intervencdo. E no
interior que se constroem as marcas entre as geracdes e sao observados os valores culturais
(FERRARI & KALOUSTIAN, 2008, p. 11).

De essa forma, se concebe a familia com foco na estrutura, por meio de um
instrumento genograma como um padrdo organizado em movimento, no qual os membros
interagem praticando as fungdes de diferentes formas, como pai, avo, tio etc. A estrutura da
familia envolve um conjunto de regras que governam as dindmicas e essas formam
transacoes.

Bell (1975 apud CERVENY, 2011) classifica a familia em trés categorias: De
Origem; Nuclear e Extensa. Especificamente sobre o nivel de vida cotidiana se refere a
relacdo entre pais e filhos ou casais, de acordo com o ciclo vital que se vive, definindo a
fun¢ao de cada membro da interacao e do sistema familiar.

Em sintese, Cerveny (2011) compreende a familia como um sistema, que deve ser
analisado no contexto sempre dindmico em relagdo com trés eixos: Complexidade;
Instabilidade e Intersubjetividade.

Nesse sentido, se compreende a familia como uma estrutura que ¢ formada por
inimeras geragdes, por isso tem a complexidade e ndo tem limite de fim, traz seguranca e
liberdade para cada integrante fazer os ajustes da melhor forma, criando sempre um sistema
de troca, concepgdes e entendimentos.

Toda essa relacdo, para quem analisa, consegue apenas reter as informagdes
passadas, mas quem convive nesse sistema absorve valores, crencas, sentimentos,
assumindo um pertencimento da cultura familiar e do sistema em que esté integrado. Familia
¢ o sistema atraente e desafiador, possui vinculos emocionais e genética com o
Deoxyribonucleic Acid (DNA).

Logo, cada individuo pertence a uma determinada familia, ¢ nesta origem que se
constroi a identidade pessoal e se torna parte da sociedade. Além disso, a partir do
conhecimento comeca a perceber que se vive em um sistema, em que cada membro
contribuiu para a constru¢do do mesmo e, assim, ocorre a retroalimentacao para o
desenvolvimento da historia intergeracional. Convivendo em sistemas, comprende-se
também o sistema da comunidade.

Todas as familias tém algum tipo de estrutura hierarquica e horizontal, com os pais
e os filhos possuindo quantidade diferentes de autoridade. Como as familias sdo

diferenciadas em subsistemas de membros, estes tendem a ter fungdes complementares.
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Contudo, Lewin (1948 apud CERVENY, 2011, p. 32) conceitua a familia como um sistema,
tendo em vista ser mais do que a soma das partes.

Por isso, as caracteristicas familiares ndo podem ser entendidas pelo simples
somatorio dos valores, personalidades e caracteristicas dos membros, considerando que a
familia como sistema desenvolve padrdes e modelos proprios de respostas. Dessa maneira,
o sistema apresenta um modo de interacdo; sistema aberto - essas relagdes se processam por
trocas de energia e/ou inputs por canais de comunicagdo. Enquanto isso, a visao sistémica
proporciona a capacidade da visdo holistica para se alcangar um objetivo.

Do mesmo modo, a familia conectando as geragdes faz com que o sistema se amplie.
Assim, as interlocucdes, os padrdes e as historias, muitas vezes, se repetem, fazendo o efeito
de montanha russa com altos e baixos. Igualmente, sendo a vida um delicado equilibrio entre
limitagdes e possibilidades, quantas vezes nesse processo se necessita de recursos como
espirituais para auxiliar o trabalho com as complexidades que surgem rotineiramente, como
uma forca extraordinaria contida em um ser limitado de acordo com as fragilidades e dando

conta que realmente existe algo além do palpavel e visivel.

2.3- Espiritualidade
O sistema de crenga proporciona uma orientagdo significativa para que entre uma

pessoa e outra se enfrente os desafios que impactam rotineiramente o percurso da vida. No
contexto familiar, ressalta-se que o ser humano constitui uma totalidade, considerando as
dimensdes que o compdem: corpo, alma ou espirito, o que no contexto familiar ¢
considerado como uma dimensao que requer também um cuidado. Ao mesmo tempo que o
individuo ¢ reconhecido como um ser pensante e racional, a dimensdo espiritual também
precisa ser considerada, ja que completa esse tripé que compdem esse ser humano.

Nessa vertente, Boff (2006) diz que a espiritualidade tem sido vista como uma
dimensao profunda, um espago de paz em meio aos conflitos ¢ aos problemas sociais e
existenciais. Na area de familia, existem estudiosos trabalhando com os recursos espirituais,
como Walsh (2016) e Assis (2020) que acreditam serem relevantes em época pandémica,
as pessoas e as familias precisam se reinventar.

Nesse sentido, a espiritualidade estd no ambito particular de cada ser humano, pois
é a experiéncia pessoal e tinica que dara sentido a toda essa parte do proprio ser. E a parte
que o diferencia dos outros seres inclusive pelo contexto familiar, uma vez que o coloca
frente a frente com questdes profundas e experiéncias Unicas.

A espiritualidade traz a motivagdo para as perguntas mais cruciais a respeito da
existéncia, do propdsito e do sentido da vida. Walsh (2016, p. 347) ressalta essa questao,
definindo a espiritualidade como “uma dimensao poderosa da experiéncia humana e da vida

familiar”.
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Conforme Pargament (2007 apud Walsh, 2016), a espiritualidade ¢ um construto
abrangente que se refere as crengas e as praticas transcendentes experienciadas na vida
diaria e nas relagdes diarias. A espiritualidade € a alma e o coragdo da religido. Afinal, ¢
desafiador discorrer e encontrar definigdes tdo concretas para a questao da espiritualidade,
uma vez que envolve o universo da esséncia individual, com valores e sentido de vida que
produzem comportamentos e sentimentos proprios, que oferecem significados a existéncia
humana.

Uma das formas que o individuo encontrou para expressar a espiritualidade ¢
praticando certos rituais, de acordo com a religido em que se encontra. Por isso, ao abordar
a espiritualidade, busca-se por um embasamento teorico.

Diante disso, entende-se por espiritualidade a busca por um bem comum, um ato de
boa-fé, amor ao proximo, solidariedade e empatia. Assim, se compreende que a
espiritualidade esta além de conceitos e teorias, haja vista estar vinculada a um universo tao
pessoal que nos momentos mais delicados da existéncia, em que as adversidades sdo
sentidas, a espiritualidade ou as agdes de bem ou das virtudes aparece como uma forga
inexplicavel, conectando a pessoa com algo mais perceptivel, pois o capacita com coragem,

para enfrentar a tempestade e vé-la passar. Um recurso nas situagdes mais desafiantes.
3. Método

Trata-se de uma pesquisa exploratdria com carater qualiquantitativo, o método de
abordagem dedutivo e procedimento funcionalista. A amostra ndo probabilistica por
conveniéncia foi composta por 17 familias que vivenciaram diferentes contextos, como:
desemprego, divorcio, luto, doengas etc. que residem no Estado de Sao Paulo.

Se utilizou como instrumento um questiondrio, constituido por 18 perguntas. O
instrumento foi subdivido em trés partes: Perfil Socioecondmico; Vocé, familia e valores; e
Nova vida no lar ou refiigio ou campo de batalha. A coleta dos dados foi realizada durante

o més de marco de 2021 a partir da plataforma virtual Google Forms.

4. Resultados e Discussao

Referente ao perfil socioecondmico da amostra de 18 familias, 100% sdo do género
feminino, com a maior faixa etaria de 41 a 50 anos (30%), a metade (50%) € casada ou vive
com um(a) companheiro(a), 50% vivem com mais dois membros da familia, com uma
frequéncia acumulativa (FA) de 45% que ainda vivem em companhia de pai, mae ou filhos
e a maioria (94%) reside no Municipio de Sdo José dos Campos, localizado no Vale do

Paraiba Paulista, Estado de Sdo Paulo.
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De acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2014), 37,3% das familias do pais sdo providas por mulheres, sendo a maioria derivada de
casal total, casal sem filho, casal com filho e responsavel sem conjuge com filho(s) de 0 a 5
anos. Santos et al. (2017) expdem que o estar no mundo sempre proporciona viver
experiéncias, sejam no ambito das conquistas pessoais ou profissionais.

Conforme a investigacdo de Dal Belo & Marra (2020), em cada instituicdo familiar
cada pessoa exerce uma ou mais fungdes, por exemplo, a mae pode ser a cuidadora e/ou a
provedora. Isso € refletido na identidade cultural que cada familia desenvolve, decorrente
dos valores e das crengas transmitidos ao longo das geracdes. Enfim, esse sistema influencia
na forma como as fungdes sao exercidas em cada familia.

Em conformidade com estudos realizados pela empresa Macroplan (2021), Sao José
dos Campos ¢ considerada a 5* melhor cidade do Brasil para se viver em comparacao a
outras 99 cidades com Indice de Desafios da Gestdo Municipal (IDGM, 2021).

Em relacdo ao indicador Vocé, Familia e Valores, a priori, a inten¢do foi verificar a
percepcao familiar no que concerne a importancia de compartilhar valores, o indice elevado
de 82% da amostra esta de acordo. Da amostra de 17 sujeitos da pesquisa, dentre os valores
que foram compartilhados em familia durante a pandemia, estao:

(F1) - “Fidelidade, honestidade, lealdade, respeito, fé, unido e amor.”
(F5) - “Respeito, confianga e disciplina.”
(F15) - “Valores para ser um bom cidadao e uma boa pessoa.”

O que significa que as pessoas sdo unidas por lagos, por isso, compartilham
vivéncias, mitos, segredos e valores, os quais representam a leitura de cada sistema familiar,
como exposto por Vasconcellos (2012).

O novo viver contemporaneo decorrente de um caos gerado pela pandemia do
COVID-19, desafiou as pessoas a se adequarem aos novos meios tecnoldgicos, as novas
rotinas familiares e até mesmo a dimensao do tempo. O que antes era corrido com a ida ao
trabalho e todo trajeto que se percorria, passou a realmente sentir como € estar em casa no
conforto do lar. Todavia, agora se transforma em multiplos espagos justamente para se
adequar a nova maneira de viver e continuar fazendo da vida uma arte.

Referente a diferenca dos aspectos religido e espiritualidade, destacam-se nas falas
dos amostrados:

(F1) - “Religido para nos sao os ensinamentos que nos levam a Deus. Espiritualidade ¢ a
maneira como nds nos voltamos para Deus, nosso relacionamento didrio com Deus.”
(F7) - “A religido € o que nos distingue para os demais (evangélico, catolico e espirita) e a
espiritualidade ¢ o que de fato vivenciamos em nosso relacionamento com Deus”.
(F16) - “Nao diferenciamos, acreditamos no unico Deus, que rege tudo e todos. A tnica

diferenca ¢ na forma de vermos as coisas e como interpretamos. Como somos todos filhos
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do mesmo pai, ¢ igual a uma familia, nenhum filho ¢ igual ao outro e foram educados
igualmente”.

De modo geral, a maioria das familias investigadas diferencia religido e
espiritualidade de maneira condizente com os pensamentos de Boff (2006) e Pargament
(2007 apud Walsh, 2016). Enfim, por um lado, a espiritualidade condiz com o significado
€ o propdsito para a vida de cada pessoa.

Com base na pesquisa de Godinho, Carvalho & Jobim e Souza (2018), o momento
histérico da pandemia gerou a transformacdo em varios aspectos, inclusive nas questoes
religiosas. E como a expressao da F¢ foi demonstrada por diversos aspectos, seja na forma
de meditagdo e/ou oragdo. Cada pessoa passou a demonstrar da forma que se sentia melhor.

Todavia, ainda € preciso tempo para que a nogao entre religido e espiritualidade seja
mais bem concebida entre as familias, uma vez que as percepcoes sao subjetivas podendo
ou nao divergir ou convergir de pessoa para pessoa. Portanto, se devem considerar todas as
dimensdes que constituem o ser humano, sendo uma delas a experiéncia no ambito da
espiritualidade.

Em relacao ao quesito valorizagdo da espiritualidade durante a pandemia, apesar de
ser tdo peculiar e intrinseca do ser humano, na percep¢ao das familias amostradas, 6% nao
acredita. O que significa ser desafiador encontrar valor, ainda mais em tempos de pandemia,
e até mesmo o conceito de espiritualidade, tendo em vista que se refere a vivéncia pessoal
e as experiéncias individualizadas. Um atributo inerente ao ser humano que promove bem-
estar e realizacdo, impacta positiva ou negativamente na satude e traz significado e sentido
impares a vida.

Dos 90% que confirmaram ser a espiritualidade de grande valor para a familia,
salientam-se algumas opinides em relagdo a representatividade na vida:

(F1) - “Fidelidade, Honestidade, Lealdade, Respeito, F¢, Unido e Amor”.
(F6) - “F¢é em Deus, honestidade e integridade”.
(F16) - “Respeito, compaixao, solidariedade, entre outros”.

Na otica de Aquino & Oliveira (2020), o periodo vivenciado mundialmente desde
2020 favoreceu um grande aprendizado sobre os valores humanos. O que se vivia de forma
tdo automatica, passou a ser pensado e analisado. Por exemplo, o quanto vale um abrago, o
estar com o outro, a comemoracao do aniversario de um ente querido e o almogo em familia.

Tudo que acontecia naturalmente, passa a ter uma conotacdo e relevancia bem
diferente. Afinal, o ndo pode se acentuar na vida cotidiana dos adultos, causando um
aumento no estado de ansiedade, proporcionando uma busca por algo além das forcas,
aprofundando a fé ou um relacionamento mais intimo com um ser supremo ou divindade.

Acerca da segunda vertente deste estudo, quando as familias amostradas foram

questionadas sobre ter ou ndo alguma religido, 100% responderam positivamente. Dessa
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totalidade, como aludido no Grafico 1, 88% ¢ praticante assiduo, significando que ¢ algo
que cultiva, realiza e exercita frequentemente, traduzindo em valores que permeiam a base
familiar.

Grafico 1 — Percepcao familiar referente a frequéncia em atos religiosos (n=17), Brasil,

2020). RU.

1, 6%

15; 88%

Frequentemente =Ocasionalmente = Raramente

Fonte: Autora (2021).

Dessa maneira, as pessoas conectadas com o mundo estar fisicamente no ambiente
de um templo ou uma igreja ficou inviavel, principalmente, com o avango da pandemia
depois de 2020. Foi necessario o cumprimento de protocolos estabelecidos para evitar a
proliferacao do virus COVID-19.

Se salienta que, Barboza (2017) detectou no estudo realizado em Pernambuco, que
religiosos praticavam o uso de recursos midiaticos digitais tanto para a divulgagdo como
para a celebracdo de rituais. E comum, desde a virada do século XXI, o uso das midias
sociais e das transmissdes ao vivo pelo Youtube, o que possibilita cada pessoa estar
conectado de alguma forma a expressao religiosa, nao importando o local, o que vale ¢ a fé
e a espiritualidade.

Com base na expressdo “o corpo fala”, ressaltam-se alguns apontamentos dos
participantes quanto a espiritualidade refletida no corpo humano:

(F4) - “Da forma com que respondemos as situagdes que enfrentamos. Por
exemplo, dependendo da situagcdo que estamos enfrentando sera a nossa reacao
mediante aquela dificuldade”.

(F6) - “O Espirito Santo nos presenteia com os frutos do Espirito e com eles nos
sentimos bem fisica e emocionalmente também”.

(F16) - “Nao consigo ver desta forma como a espiritualidade aparece no corpo.

Acredito que esse questionamento espera ver um corpo deformado, onde a
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espiritualidade se manifestara. Nunca pensei na espiritualidade dessa forma. Tudo
que vejo sdo corpos com suas caracteristicas, pensantes e atuantes da sua forma”.

Mas adiante, relativo ao comportamental espiritual, acentuam-se algumas respostas
dos sujeitos amostrados:

(F1) - “Somos mais generosos, amorosos, atenciosos, pacientes, calmos, esperancosos
etc.”.

(F7) - “Deveriam ser, em todo tempo, uma vez que a espiritualidade compoe quem nos
somos e, portanto, como agiremos em cada situacdao. Assim, nosso comportamento deve,
por exemplo, expressar paciéncia, amor ao proximo, alegria mesmo em meios as
adversidade, confianca em Deus ezc.”.

(F13) - “Sim, uma pessoa equilibrada emocionalmente, com um carater ilibado, que
respeita as pessoas, as regras de convivio, tende ser uma pessoa espiritualmente bem”.

Como defendido por Walsh (2016), o comportamento espiritual sdo reflexos de
habitos e costumes que sdo transmitidos de geragdo para geragdo. E a partir da
espiritualidade que os valores e os sentimentos produzem sentido na vida das pessoas e das
familias.

Quanto a Nova Vida em Casa como Refugio ou Campo de Batalha, o propésito, a
principio, foi analisar a 6tica familiar referente a experiéncia do distanciamento social. Aqui,
esta o eixo central da pesquisa relacionado com a fung¢ao da espiritualidade nas familias que
enfrentam diferentes adversidades como a historica pandemia COVID-19 que alastrou
mundo afora a partir de margo de 2020.

Mundialmente, as pessoas estavam diante de um inimigo invisivel, um virus e uma
bomba biologica. Com a incerteza, tendo em vista que a origem a principio nao tinha sido
desvendada, mas com efeitos avassaladores.

Atingiu todos os continentes numa progressdo inacreditavel, passando por varias
mutacgdes (cepas) conforme as caracteristicas epidemiologicas da regido. Com isso, as frases
midiaticas eram disseminadas por todos os cantos do mundo: quarentena, # fique em casa.
O que era apenas 14 dias, se transformou em meses e anos, aflorando um misto de
sentimentos e perguntas que até entdo todos procuravam por respostas.

Criancas em casa, férias interminaveis, trabalho remoto, literalmente todos em cada
lar. O que era um espago para dormir e passar finais de semana se tornou realmente habitat
e ali as familias precisaram enfrentar os desafios, a convivéncia didria, as atividades das
criangas, domésticas e laborais.

Com todos dividindo o mesmo espago, um novo olhar precisou ser dado as questdes
familiares, um novo normal precisou ser aprendido de forma rapida e intensificada, pois o
excesso de tempo juntos ressaltou as deficiéncias e os ajustes que seriam necessarios para

se viver e enfrentar o COVID-19.
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Como cada fase desse processo foi um aprendizado, se destaca que 59% da amostra
de familias entendeu ter sido desafiadora a experiéncia que teve quanto ao distanciamento
social, como verificado no Grafico 2.

Grafico 2 — Percepcao familiar referente a experiéncia de distanciamento social (n=17),

Brasil, 2020).

1; 6%

10; 59%
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Fonte: Autora (2021).

Durante a fase de pandemia, se indagou sobre as atividades realizadas no ambito
familiar. Dentre as respostas das familias amostradas, se percebe que a maioria continuou a
trabalhar normalmente.

E de repente a vida se transforma e tudo tem um contexto diferente, quantas
mudangas ocorrerem, #ficaemcasa foi a palavra de ordem e cada familia teve que se ajustar
a essa nova maneira de viver. Por uma parte, o que era um ambiente apenas dormitoério,
passa a ser ambiente de trabalho, escola e lazer. Enfim, as familias tiveram que reaprender
a conviver de um outro modo.

Por outra parte, com as empresas ¢ as escolas fechadas, a vida passou a se ajustar em
ter que ficar em casa, ajudar os filhos nas matérias, estabelecer uma rotina e ser a
profissional que cumpre uma jornada de trabalho mesmo estando em casa. Entdo, se vé a
carga de trabalho aumentar, pois a empregada também precisou ficar em casa. Agora ¢ a
atividade dos filhos, as atividades da casa e o home office, como dito pelos participantes.

(F7) — “Ambos trabalhamos em home office e cuidamos de todos os aspectos da casa
juntos - limpeza, cozinhar e pagar contas”.
(F9) — “Nao paramos nos nossos trabalhos presenciais, em tempo livre aprendemos a
apreciar nosso lar e tudo que temos nele”.
(F14) — “Nos nos cuidamos muito, tivemos muito mais momentos em familia, mais tempo

de qualidade e ficamos sem duvida mais préximos de Deus! .
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Diante a conjuntura, Lemos, Barboza & Monzato (2020) descobriram num estudo
que apesar de toda a sobrecarga, os ganhos foram muito maiores que as perdas, pois se pode
vivenciar esse tempo em familia, os filhos tiveram a presenca do pai e da mae na rotina, o
casal pode compartilhar a realidade e dividiram as tarefas. Mesmo nas familias
monoparentais, o ganho foi consideravel, o quanto apesar do aumento das atividades, a
vivéncia entre familia ganhou, propiciada pelo home office. O quanto a mesa foi um lugar
utilizado, almog¢o com a presenca de todos e conversas, simplesmente um lugar terapéutico.

Em seguida, o questionamento foi sobre as possiveis adversidades que afloraram
durante o recluso familiar.

(F4) — “Por conta de ficar direto em casa sozinha e o acimulo de trabalho, ndo consegui
separar a casa do trabalho e me vi ansiosa e depressiva”.
(F8) — ““S¢ as criangas que, por conta da auséncia de escola, ficaram mais ociosas, mas
souberam administrar bem”.
(F14) — “Sim, as vezes medo de sair de casa, ndo ter contato com a familia como
gostariamos!”.

Como adversidades sdo comuns em convivio familiar intenso, se perguntou a
respeito das estratégias aplicadas para amenizar ou eliminar situagdes que fazem do lar um
campo de batalha.

Apenas, um caso de depressdo extremo necessitou de acompanhamento psiquiatrico.
Apesar disso, entre as estratégias para aliviar ou sanar as adversidades familiares, salienta-
se a fé, a paciéncia, a conversa, 0s jogos, 0s artesanatos, o carinho, a aceitacdo e a
compreensao.

(F2) — “Exercitar a paciéncia e conversar’.
(F4) — “Precisei passar em uma psicologa e, posteriormente, em um psiquiatra, porém,
meu esposo ficou o tempo ao meu lado, apoiando-me todo™.
(F14) — “Olha, o celular sem duvida, nos aproximamos mais dos entes queridos, € a nossa
mesa sem duvida foi nossa principal parte para que as adversidades sanassem!”.

Com isso, a familia se aproxima, se apoia e se respeita, como explicitado nas falas
dos participantes. Nahas & Antunes (2020) declaram que a medida adotada para se evitar a
proliferacdo desenfreada do COVID-19 foi o isolamento social. Cada nticleo familiar teve
que se ajustar nos espagos de convivéncia, pois a disseminagdo da doenca estava caotica,
cada espaco passou ser compartilhado com mais frequéncia e até disputado em alguns
momentos, reaprender a estar com o outro foi essencial.

Coube as autoridades observar a velocidade do contagio ampliar ou reduzir a
circulacao das pessoas nos locais publicos e até no privado, pois os encontros e as festas
familiares foram suspensos para se evitar aglomeragdes. Dessa maneira, foram

determinadas pelos Orgdos governamentais: quarentena, lockdown e distanciamento.
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Palavras até entdo desconhecidas que viraram comuns nas conversas, haja vista que fora das
casas o caos tinha sido instalado.

Na percepgao de Nahas & Antunes (2020), no ambiente familiar era necessario se
manter na convivéncia mais saudavel possivel. Os lagos precisavam ser preservados,
pais/filhos, avos/netos, tios, vinculos, afeto e manuten¢do da rotina, afinal ndo eram férias.
No entanto, o quanto foi importante trabalhar cada relagdo gerada nesse convivio, cada
familia se utilizou de alguma estratégia e os membros foram reaprendendo o valor do outro.

Diante as adversidades geradas durante o periodo de reclusao familiar no lar, outra
questao discutida foi acerca das redes de apoio da comunidade que a familia faz parte, como
demonstrado na Tabela 1.

Esse processo de andlise proporcionou um olhar para as questdes de vivéncia
familiar, principalmente, diante do contexto vivido em 2020 e 2021, os participantes
consideraram que o distanciamento social foi um elemento desafiador, mas que os parentes
foram uma grande rede de apoio (37% de n=38).

Nessa perspectiva, as respostas ao questionario demonstraram que as adversidades
envolvem saude e ajustes das criangas, que necessitou de intervencao de psicologo,
psiquiatra e a medicina com os recursos. De acordo com Feijo (1997), a rede ¢ movel,
complexa e interligada. E praticamente impossivel delimitar uma rede. Sempre se trata de
uma microrrede, que ¢ parte de uma rede maior e que se liga a varias outras redes.

Tabela 1 — Percepcao familiar referente as redes de apoio durante a pandemia (n=38),

Brasil, 2020) - RM

REDE N %
Parentes 14 37
Amigos 11 29

Pastor 8 21
Vizinhos 4 22

Outros 1 3

Total 38 100

Fonte: Autora (2021).

Sluzki (1997) declara que existe forte evidéncia de que uma rede social pessoal
estavel, sensivel, ativa e confidavel protege a pessoa contra doencgas, atua como agente de
ajuda e encaminhamento, afeta a pertinéncia e a rapidez da utilizagdo de servigos de saude,
acelera os processos de cura e aumenta a sobrevida, ou seja, ¢ geradora de saude.

Em geral, o periodo da pandemia provocou algumas mudangas nas pessoas, por isso,
o enfoque discutido foi se os valores também tinham sido impactados. Entretanto,

aprenderam a valorizar e respeitar um ao outro, bem como as pequenas coisas como o toque
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fisico. Outra mudanca salientada nos discursos dos sujeitos da pesquisa foi dar mais valor
aos sentimentos e as pessoas do que o capital financeiro.
(F3) — “Valorizar o proximo! Dar valor as pequenas coisas € pessoas que viamos e
tinhamos com frequéncia”.

(F14) — “Ah! Com certeza a minha visao da vida, ser mais grata, saber que ndo temos
problemas, a nossa familia ¢ que temos de melhor! Aumento da compaixdo e empatia pelo
proximo”.

(F17) — “Familia e ‘amigos’ de verdade”.

Na otica de Moretti, Guedes-Neta & Batista (2020), o futuro nunca foi tao falado e
pensado como durante a pandemia do COVID-19. As pessoas do mundo todo sonharam,
pensaram e idealizaram, se tornando o maior desejo: poder ter um futuro, pois nesse tempo
que tantas pessoas poderiam ter um futuro brilhante e promissor, simplesmente nao existem
mais, realmente a vida passou depressa para muitos.

O medo do desconhecido, do inimigo invisivel se acentuou. Nao se tinha ideia do
que proliferou e atingiu a populagdo mundial de medo das incertezas que assolam a vida
humana. Aqui esta a mente do campo de batalhas, em que o ser humano pensa em vencer
essa guerra contra a bomba biologica, procurando sempre absorver as verdades de forma
coerente e que produzam valores significativos para a realidade de cada vida e familia.

Nesse sentido, a ultima abordagem com as familias investigadas foi quanto a
mudanga de valor em relagdo com a espiritualidade.

(F2) — “Sim. O valor ao préximo ¢ um mandamento biblico! Amar ao préximo como a ti
mesmo. Na fase da pandemia isto se tornou mais claro”.
(F11) — “Resiliéncia”.
(F14) — “Sim, mais amor, compreensao ¢ intimidade com Deus!”.

Com isso, verifica-se em alguns discursos o aumentou a fé, a esperanga e a
resiliéncia. Diante disso, se realiza um novo questionamento: Qual sentido da vida? O qual
¢ direcionado para outra pergunta que sempre norteia cada ser humano: Existe uma forca
para além da forca natural que move o ser humano para a direcdo de se encontrar as
possibilidades da propria existéncia?

Scorsolini-Comin et al. (2020) contestam que pensar na propria existéncia ndo € o
existir por existir. A fantastica corrida e a juncdo do espermatozoide com o évulo, o
espetaculo da vida, faz perceber a existéncia de uma forga maior no universo que faz com
que o ser humano exista.

Uma passagem biblica muito disseminada ¢ referente a existéncia que estd na
declara¢ao do Rei Davi nos Salmos 139:16 “Tu me viste antes de eu ter nascido. Os dias
que me deste para viver foram todos escritos no teu livro quando ainda nenhum deles

existia”. Ele retrata algo além dele, a for¢a que move em esperanca diante de tanta
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desesperanca, a forca que ajuda a levantar todos os dias e acreditar que tudo passara. O novo
normal, o continuar a viver mesmo em meio a dores, perdas, desilusdes, pois afinal, muitos
ainda vivem.

Com esse olhar os valores dos participantes mudaram, entenderam que a valorizacao
do outro ficou em evidéncia, a empatia passou a ter significado para além da palavra. Aqui
nesse contexto o entendimento se refere que apesar do falar sobre espiritualidade, as pessoas
ainda ndo conseguem saber como traduzir o entendimento em palavras, entdo fica uma
mistura sem ter uma defini¢do concreta. Apesar disso, Marks (2005 apud WALSH, 2016)
diz que espiritualidade pode ser vista melhor como uma dimensdo da experiéncia humana.
Como tal requer uma expansao da teoria dos sistemas, pesquisas € praticas para abranger
influéncias biopsicossociais e espirituais, além da interrelagdo no bem-estar pessoal e
relacional e no sofrimento, cura e resiliéncia.

Quando o enfoque ¢ o entendimento do outro, deve-se lembrar sempre que cada
pessoa terd as proprias lentes para enxergar o mundo e a percepcao de cada situagdo. Entao,
a compreensao se dard por diferentes formas, tem familia que percebe a espiritualidade na
forma de resisténcia a uma situacao dificil conduzindo a pratica da resiliéncia no sentido
mais amplo.

Walsh (2016) declara que resiliéncia ¢ a capacidade de resistir se recuperar de
desafios vitais perturbadores. Em sentido mais amplo, se refere a capacidade de superar as
adversidades da vida e de manter sanidade, mesmo em meio a um ambiente insano. Outras
entendem como exercicio da caridade, um olhar de compaixao, algo que se aflorou neste
tempo o olhar para o outro na necessidade sem julgamento.

Se verificou na midia e nas redes sociais a mobilizagdo das pessoas para ajudar com
recursos materiais, com a disponibilidade de tempo de ir ao mercado para pessoa
impossibilitada, de dizer: Precisa de alguma coisa? Se observou o quanto estd na esséncia
do ser social fazer alguma coisa pelo outro, a quarentena possibilitou a oportunidade de
oferecer esse cuidado e olhar.

Falando muito sobre quem se €, seja o nome ou a forma a que se d4, ela faz parte da
vida cotidiana de cada pessoa, quer seja no enfrentamento ou na vivéncia do dia a dia, ¢ um
recurso que cada pessoa langa mao no momento oportuno. A espiritualidade possibilita o
ser humano a ser mais criativo frente as adversidades.

Outro ponto perceptivel nas redes mididticas e sociais ¢ a criatividade, quantos
grupos e artistas se reinventaram com as interminaveis lives para todos os gostos, desde
uma ora¢do em série por varios dias consecutivos, as novenas, se utilizavam dos mais
diversos horarios, madrugada, hora do almogo, quinze minutos, dez minutos, o importante

¢ estar conectado de alguma forma e se fazer presente na vida do outro.
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A pesquisadora ¢ uma testemunha sobrevivente desse processo, uma vez que a
familia teve a experiéncia de testar positivo ao COVID-19, em momentos diferentes, mas
todos vivenciaram! No momento, s6 se desejava sobreviver € se almejava que todos os
entes queridos sobrevivessem. Entdo, a forca em forma de espiritualidade surgiu nesse
momento, em que o sentido da vida se perde diante de tantas incertezas, os movimentos
mais basicos que se faz no dia a dia, neste periodo precisam ser calculados para verificar se
tinha forc¢as de ir ao banheiro sozinha, pois o isolamento dos demais te faz ver o qudo
vulneravel estava.

Com isso, era preciso calcular se teria forcas e folego para as rotinas do dia, que
eram feitas sem se importar, quando conseguisse. Um sentimento de Gratidao, pois se
venceu mais uma etapa, sdo 14 dias mais longos da histéria de uma vida, pois quando
acredita estar bem e que ja pode avangar, o inimigo invisivel se coloca de frente com a
impoténcia. Assim, os dias foram se seguindo e a inica arma que se teve para utilizar ¢ a
espiritualidade, traduzida em fé, esperanca, confianca que aquela adversidade passara e
todos da familia sobreviverao.

Sao momentos de aprendizado, essa geracdo contara a proxima o que se viveu
durante o periodo de pandemia, o que se aprendeu, o que se perdeu, e me reporto as questoes
da intergeracionalidade. Em conformidade com os pensamentos de Assis (2020), o olhar
intergeracional ¢ como um retrato em que circulam as diferentes memorias das pessoas da
familia, os entendimentos, lembrando que sdo atemporais, espaciais € com diferentes
dimensdes.

A familia € essa construgdo constante, por isso, ¢ tdo dindmica e a0 mesmo tempo
complexa, pois os lagos sdo construindo geracdo apos geragao que uma conta a outra como
conseguiu enfrentar as adversidades e as forcas extraidas de cada um.

Isso faz com que os valores do que deu certo seja passado, o reconhecimento das
angustias, as necessidades supridas, a compreensdo das fragilidades e a disponibilidade
emocional com que cada um trouxe para o enfrentamento das adversidades, formam esse
sistema. Por fim, conforme se pode demonstrar, com a vivéncia da espiritualidade,

entendida de diversas maneiras, possibilita as familias a enfrentarem as adversidades.
5. Consideracoes Finais

Diante aos resultados, primeiramente, se caracterizou que as principais adversidades
vividas pelas familias amostradas durante a pandemia COVID-19 durante o ano de 2020 e
principio de 2021 foram a mudanca de rotina, o afastamento do convivio com outros
familiares e amigos, a ociosidade das criangas decorrente das aulas presenciais nas escolas

e o problema de satde, o qual necessitou do cuidado com o emocional dos filhos e dos pais.



Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 127

Em seguida, se verificou que, realmente, o contexto da comunidade influencia no
enfrentamento das adversidades. Afinal, quando se passa a escutar as expressoes fique em
casa, distanciamento, nem pode abragar ¢ nem cuidar dos idosos, se percebe que acdes
extremas passaram a ser adotadas.

Entdo, tudo que estava no convivio familiar passou a ficar distante e as pessoas
comecaram a descobrir verdadeiramente o que significava a palavra saudade. O sentimento
de sentir falta de alguém, saudade de estar com os amigos, familiares, tocar nas pessoas e
estar perto.

Nesse sentido, o que era possivel ser feito para aplacar um pouco desse sentimento,
foi experimentado. Era necessario desfrutar da melhor forma no contexto de cada um com
os familiares mais proximos. Cada momento foi vivenciado para ndao se perder a
oportunidade do encontro. Com isso, as redes sociais foram grandes parceiras para a
conexao com os impossibilitados e os mais distantes. Uma rede de apoio para um momento
tdo desafiador.

Além disso, a respeito do momento em que a espiritualidade atua na familia, os
resultados deste estudo frisaram que o ser humano encontra sentido em vivenciar algo, pois
sempre estd em busca de um sentido para a vida. Quando se vé€ frente aos questionamentos
ou situagdes se percebe limitado ou impotente, algo mais forte que a propria limitagdo surge,
que se pode denominar como Fé e Espiritualidade.

Como familia ¢ um organismo vivo, em que permeiam muitas emogdes € situacoes,
a espiritualidade atua no sentido de permitir que a familia retina forgas, para algo além deles
e estar preparado para o enfrentamento, seja de um periodo de doenga, desemprego, perda
e isolamento social. Qualquer que seja a impoténcia ou a limitagdo humana, sempre havera
uma forga superior que atuara no momento necessario, que nunca chega atrasada, mas sim,
sempre estara ali acessivel para o momento que precisarmos.

De modo geral, conclui-se que € no contexto do lar que os vinculos e os afetos do
ser humano sdo formados, assim como os padrdes relacionais com mais ou menos
sensibilidade. Assim, ndo importa se as paredes sdo simples, se estd localizada num lugar
mais distante dos grandes centros ou se esta num grande centro. O importante € a construgao
desse lar espiritual, onde cada integrante se sinta conectado com a familia e uns com os
outros com em uma teia.

Por um lado, as paredes sdo frias, sem vida e sem conexoes e, por outro lado, um lar
aquece, ajusta e projeta para os desafios. Por fim, a familia ¢ um sistema integrado e vivo,
capaz de gerar inimeras conexoes e deixando o legado por meio das geracdes.

O que se pondera mediante os resultados ¢ que a familia tem recursos espirituais
para ser usado nas agdes do dia a dia, independente da religido e ao usar estes recursos

espirituais na procura de um bem maior, esta rede relacional se fortalece.
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Diante disso, como a familia ¢ um sistema que se move no tempo, entdo a cada
momento muitas riquezas de detalhes sobre o funcionamento desse sistema surgira. Por isso,
se recomenda aos futuros investigadores que nao percam esse olhar investigativo,
entendendo que se trata de um desafio as questdes familiares, mas que gerard um
crescimento profissional espetacular, pois sempre se enxerga no outro. Afinal, familia ¢ um
sistema de aprendizagem e o quanto ela contribui para novas pesquisas ¢ enriquecedor. A
consciéncia e a paciéncia do aprender junto ja se tornam uma acao espiritualizada nas
relacoes.

E ainda, a maneira como cada problema ou adversidade ¢ encarado varia conforme
os aspectos culturais e os padrdes de cada familia. Portanto, a recomendacao aos Assistentes
Sociais ¢ estarem atentos ao significado que cada familia da aos desafios, tendo como norte
o proprio sistema de crencas familiar. Com isso, as estratégias de atendimento serdo
variadas, dependendo de cada situagdo. Nesse sentido, a flexibilidade, o olhar cuidadoso e
a escuta ativa sdo ferramentas fundamentais para a busca por recursos espirituais nas pessoas

e nas familias.
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Capitulo 8- O trabalho do policial: repercussées na qualidade de vida e dinimica
familiar
Silvio Celso da Silva

Adriana Leonidas de Oliveira

1. Introducio

Este capitulo trata das repercussdes do trabalho policial na qualidade de vida e
dinamica familiar do profissional, bem como da influéncia da familia no desempenho do
policial e dos cuidados com sua saude fisica e mental.

Nos artigos selecionados para o desenvolvimento da temdtica predominam
referéncias a realidade brasileira, publicados na internet, com utilizagdo do método da
revisdo bibliogréafica integrativa, definido pelos descritores: policial, institui¢do, sociedade
e familia.

As bases de dados pesquisadas foram as seguintes: JUS.com.br, Editora
Universidade de Vassouras RJ, Revista Conexdo Eletronica — AEMS — Faculdades
Integradas de Trés Lagoas MS, revista da Escola Superior da Policia Civil — Curitiba PR,
UTP — Universidade de Tuiuti PR, CRP — Conselho Regional de Psicologia SP, AMPAD
RJ, e SciELO.

A partir da definicdo dos objetivos do trabalho, foram especificadas quatro
categorias tematicas, abrangendo os fatores inter-relacionados, a saber:

1. Repercussdes dos contextos profissionais do policial na sua qualidade de vida.

2. Interferéncias do trabalho policial na dinamica familiar.

3. Influéncia da dindmica familiar no desempenho do trabalho policial.

4. Utilizagao de estratégias para protecdo da saude fisica e mental do policial no seu
ambiente de trabalho.

A analise das conexdes entre as tematicas citadas enfatizou o alto indice de estresse
e suicidios na categoria profissional em foco, sinalizando auséncia do cuidado indispenséavel
para com a saude fisica, mental, qualidade de vida e dinamica familiar, indicando de
imediato a necessidade de um espago de fala nos circulos do trabalho policial, para que
sejam viabilizadas respostas dos entes interessados nas questdes das repercussdes do
trabalho policial na qualidade de vida e dindmica familiar do profissional da seguranga
publica.

A relevancia do estudo estd na investigacdo das interferéncias reciprocas entre o
trabalho do policial, sua familia, sociedade, a propria organizagdo em que ele exerce sua
funcdo e também as autoridades responsaveis pelas politicas publicas, com consequentes

reflexdes sobre equacionamento mais adequado desses fatores, e entdo agregar valores,
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quebrar os paradigmas limitadores de solu¢des no meio do servigo publico, ressentido do
classico bloqueio do “sempre foi assim”.

Os dados coletados nas pesquisas, estatisticas e indices de estresse relacionados ao
trabalho policial validam cientificamente suas repercussdes na qualidade de vida e dindmica
familiar do profissional, reflexos do desenvolvimento social, revelados nos meios de
comunicagdo, assim como nas conversas populares, onde se multiplicam informagdes e
opinides acerca das condutas policiais, com maior disseminacao do aspecto negativo.

Embora se saiba hoje que as mulheres estdo em todos os espagos profissionais da
sociedade, ainda predomina o elemento masculino nas institui¢des policiais, € a ele € exigido
ser duro, rigoroso, insensivel, agressivo, como imposi¢do de uma cultura, e se assim nao o
for, pode ser classificado como fraco, sem que isso seja uma orientagao oficial.

Toda experiéncia, inclusive este estudo, se vincula adequadamente ao propdsito de
considerar a necessidade de aprimoramentos estruturais e das posturas individuais, do
enfrentamento das forcas opostas & quebra dos padrdes vigentes, superar os interesses
prevalentes de partes do sistema e especialmente apaziguar os conflitos entre a instituicao e
o individuo. Essa mudanga requer didlogo reflexivo e direcionado para acdes colaborativas,
confirmando o adagio popular “conversando ¢ que se entende”.

As pontuacdes do paragrafo anterior, relacionadas a mudangas mediante didlogo, se
conectam com as praticas narrativas, colaborativas, apreciativas e reflexivas, adiante melhor
especificadas.

Este tema se desenvolve, na sequéncia, com a Revisdo da Literatura, Método,

Resultados e Discussao e, por fim, Consideragdes Finais.
2. Revisao da literatura

Em razdo da recente pandemia do Covid-19, o desenvolvimento do trabalho com
pesquisa de campo restou prejudicado, e decidiu-se pela revisdo de literatura, circunscrita
ao elemento central do estudo — o policial, que trouxe contribuigdes em diversos contextos
da repercussao do trabalho policial na qualidade de vida e dindmica familiar do profissional,
a servir para ampliar a visdo dos problemas reportados.

Policial neste estudo € o servidor publico brasileiro da area de segurancga publica, da
policia federal, rodoviaria federal, ferroviaria federal, civil, militar e do corpo de bombeiros,
nos termos do artigo 144, §5° da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), considerando os
pontos comuns entre eles.

Um policial diferenciado ¢ o Perito Criminal, que atua no cendrio de crime,

instrumentalizado da ciéncia e tecnologia, em prol da justica administrada pelo Juiz, e,
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portanto, ¢ um cientista na busca da verdade, com prerrogativa da liberdade e autonomia,
nos termos da Lei Federal n° 12030 (BRASIL, 2009).

O Perito Criminal ¢ considerado genericamente como um experto, mas nao € um
“sabe-tudo” nem um magico ou adivinho, esté sujeito a equivocos, que precisam € podem
ser saneados. O seu dever para com a verdade lhe sujeita a responder pelo laudo pericial
expedido, conforme preceituado no codigo penal (BRASIL, 1940) e cédigo do processo
civil (BRASIL, 2015), artigos 342 e 158, respectivamente.

O vinculo institucional do Perito Criminal ¢ com a Superintendéncia da Policia
Técnico Cientifica, subordinada diretamente a Secretaria de Seguranga Publica do Estado
de Sdo Paulo, regulamentada pela Lei Estadual 756 (SAO PAULO, 1994), estruturada pelo
Decreto n® 42.847 (SAO PAULO, 1998). Antes dessa estruturagio, a Policia Cientifica
estava sob direcao da Delegacia Geral de Policia, conforme artigo 14 do Decreto 6.919/75
(SAO PAULO, 1975), e com a mudanga vieram algumas insatisfacdes daqueles
seguimentos da organiza¢do da Policia Civil descontentes pela perda de poder de comando.

Assim como o profissional da saude, conforme sua especialidade, esta préximo da
dor ou do risco da morte, ndo tem como afastar o policial dos espacos de perigo da sua
missdo, nem alija-lo da convivéncia com os resquicios dos conflitos sociais, da ciéncia do
crime, das partes mais impuras da a¢gdo humana — os instrumentos de crime, impregnados
de sangue e de outros materiais contaminantes, de odores insuportaveis. Esse cenério nocivo
¢ o local onde o Perito Criminal pesquisa vestigios do crime, por for¢a do oficio estabelecido
em leis penais e civis, relacionadas a fungdes e cargos, segundo os preceitos constitucionais
jd mencionados (BRASIL, 1988).

O aspecto cultural da funcdo impde ao policial uma postura propria, com reflexos
diretos na dindmica familiar, nas relagdes sociais ¢ na qualidade de vida do mesmo
profissional (ASSIS et al., 2020).

Maior carga emocional no trabalho policial traz tensdo e desprazer, e dai outros
sintomas psicolédgicos e fisicos, que evolui para quatro fases em niveis crescentes do
estresse: alerta, resisténcia, quase exaustao e exaustdo. A complexidade da organizagdo
policial, hierarquia e disciplina interferem diretamente na qualidade de vida do policial
(DANTAS et al., 2010).

O contexto de constante risco, tensao e perigo, produz estresse, compromete o corpo,
a mente ¢ o mundo externo, bem como o proprio trabalho de seguranca publica; a
preocupagdo com o problema de satide ocupacional se justifica pelas graves consequéncias
na qualidade de vida do profissional (PINHEIRO; FARIKOSKI; 2016); em seus artigos,
Dantas et al. (2010) e Pinheiro e Farikoski (2016) avaliam o nivel de estresse em policiais
militares, com as pesquisas produzidas em tempos e locais diferentes, o que faz ver a

recorréncia do problema.
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As instituigdes policiais — federal, ferroviaria, civil e militar — enfrentam questdes
similares de seguranga publica junto aos cuidados com a saude e seguranca, do proprio
policial e de sua familia. O policial se isola e/ou separa os assuntos de trabalho dos didlogos
familiares, conduta relacionada com alto indice de sindrome de Burnout, repercutindo
negativamente na qualidade de vida do profissional. Orgdos internacionais apontam que a
atividade policial ¢ a segunda mais estressante do mundo (SILVA; 2018).

Silva (2018) afere quais as inquietacdes dos policiais e suas conseqiiéncias e Assis
et al. (2020) faz um levantamento sobre as repercussdes psiquicas relacionadas a atividade
policial.

Accioly Jr. et al. (2007) apresentam pesquisa sobre a ocorréncia e a fase de estresse
em policiais militares da cidade de Natal (RN), que bem se aplica a outras cidades
brasileiras, como corrobora o artigo de Lago et al. (2009).

Santana e Sabino (2012) fazem abordagem sobre o impacto da ansiedade no estresse
de policiais militares em trabalho operacional.

Coleta e Coleta (2008) revelam fatores de estresse ocupacional e estratégias de
enfrentamento desse embaraco pelos policiais civis € que a profissdo registra maior indice
de suicidios, enquanto Oliveira e Santos (2010) fazem reflexdo sobre a saude mental dos
policiais militares, a exemplo de Machado e Rocha (2015).

O artigo de Souza (2019) aborda o estresse do policial civil e as influéncias na sua
qualidade de vida. Pinto et al. (2012) fazem analises dos fatores do sofrimento psiquico de
policiais civis do Estado do Rio de Janeiro.

A Ouvidoria da Policia do Estado de Sao Paulo, em conjunto com os Conselhos de
Psicologia (OUVIDORIA; 2019), cuida do tema suicidio no seu artigo “Uma analise critica
sobre o suicidio policial”, destacando o estresse laboral e suas consequéncias
psicoemocionais e fisicas, as praticas de homicidio, feminicidio e suicidio, e ainda os
desvios das condutas legais,

O chamado crime organizado, com células inclusive instaladas dentro de unidades
prisionais, adota as praticas intimidadoras com ameagas aos policiais, € os chamados 6rgaos
de inteligéncia tem o cuidado especial de inibir os efeitos desses verdadeiros atos de terror.
O mais conhecido representante do crime organizado no Brasil ¢ o PCC — Primeiro
Comando da Capital, que nasceu em Taubaté-SP em 31 de agosto de 1993, tendo
ramificagdes aplicadas ao crime dentro e fora dos presidios; os motins internos provocam
reacoes fora dos seus limites, noticiados com sensacionalismo por alguns meios de
comunicagdo, como relata artigo bem ilustrado no Jornal El Pais Brasil (GORTAZAR;
ALESSI, 2020).

A falta de investimento institucional no bem-estar e satide do policial e a elevada

carga horaria prejudicam o convivio familiar e relacionamentos sociais. Para preservar o


http://www.ssp.sp.gov.br/ouvidoria/Detalhes.aspx?id=21302
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trabalho, o policial isola-se, ndo conversa com a familia sobre o trabalho, separa a vida
profissional da familiar e manifesta uma indole alterada no convivio familiar (SILVA;
2018).

Rituais de hierarquia e disciplina do meio policial podem ser impostos na dinamica
familiar, o policial se ausenta da familia, priorizando o trabalho com horérios instaveis e
mudancas sem predeterminag¢do, que contribuem para deteriorar o convivio familiar (ASSIS
et al. 2020).

A mulher policial apresenta maior nivel de estresse, eventualmente por
concomitincia de responsabilidades na dindmica familiar e por obrigagdes domésticas,
sofrendo maior impacto nas relagdes interpessoais, aliado ainda as caracteristicas especiais
femininas (COSTA et al.; 2020).

Os problemas das atividades funcionais do policial geram impacto a todas as areas
inter-relacionadas da sua vida, com comprometimento da qualidade de vida, dinamica
familiar e realizagdes pessoais (OLIVEIRA; BARDAGTI; 2009).

O trabalho policial em atendimentos de ocorréncias tragicas tem influéncia na
dindmica familiar, em especial quando envolvem criangas, e os sentimentos retidos de raiva,
ansiedade, aliena¢do e depressao podem ser levados para o convivio familiar. Por forca da
cultura policial, o sujeito pode interferir na dindmica familiar com indiferenca emocional,
afastamento da familia, relacdes extraconjugais e divorcio (SANTANA; SABINO; 2012).

As taxas de acidentes, de doencas decorrentes de estresse, de divorcio e conflitos
familiares sdo mais altas no profissional de seguranca do que na populagdo geral. Além do
trabalho policial em si, ha outras causas de preocupacdo do policial, que incluem as
organizacionais e relacdes familiares; a exposicao pessoal e da familia ao risco de vida
predominam como causadores de estresse. Altos indices de divorcio e suicidio sdo
apresentados como efeitos do fracasso no trabalho (COLETA; COLETA; 2008).

Parte significativa dos policiais leva para o convivio familiar os fatores negativos do
trabalho, como cansago fisico e emocional, o que afeta a rotina familiar (OLIVEIRA;
SANTOS; 2010).

Os policiais tém maiores taxas de problemas familiares, com consequentes conflitos,
divorcios e separagoes (SOUZA; 2019).

Problemas na dinamica familiar e noutras relagcdes interpessoais sao comuns nos
fatos antecedentes ao suicidio policial. Os profissionais da seguranca publica tém
preocupagdes recorrentes quanto a sua propria seguranca e a da familia, e o desempenho do
papel de policial no ambito familiar traz consequéncias negativas. As caracteristicas do
ambiente policial — alerta, responsabilidade, o convivio com a violéncia, pressao publica,
disciplina rigida — refletem nas relagdes interpessoais € na dindmica familiar

(OUVIDORIA; 2019).
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A psicodinamica do trabalho policial — imposi¢do de comportamento e maneira de
lidar com as situagdes, o rigor disciplinar e exposi¢do a violéncia, a preocupagdo com o
aspecto financeiro, os trabalhos extras e fora do cronograma oficial, o cansago e estresse
apo6s o dia de trabalho — comprometem a dinamica familiar do policial e impede dedicagdo
satisfatoria a familia (OLIVEIRA; FAIMAN, 2019).

Os riscos do trabalho policial impdem comportamento mais rigido, indiferenca ao
meio, agressividade, desgaste mental e estresse laboral, que se transferem para o convivio
familiar, com vulnerabilidades desse ambiente mesmo no periodo de folga. O circulo das
relagdes de amizade da familia do policial ¢ afetado pelo regime de trabalho, dificultando
os momentos de convivéncia pela constante preocupacdo com a seguranca da familia
(DERENUSSON; JABLONSKI; 2010).

O uniforme incorporado ao trabalho policial representa uma ideologia e tem reflexos
na dindmica familiar, na medida em que o profissional ¢ visto pelos seus familiares com a
autoridade nele representada. Naturalmente, o mesmo reflexo se vé em outras relagdes
sociais, inclusive com os riscos da profissao, por ndo poder se eximir da iniciativa de coibir
atos ilegais (MORALIS; 2007).

Os policiais seriam profissionais com alto nivel de estresse, por viverem em
ambiente de perigo, conflito e tensdo, com prejuizos a qualidade de vida (COSTA et al.;
2007).

O estresse ocupacional tem forte impacto na qualidade de vida do policial e no seu
desempenho, e, por conseguinte, interferindo diretamente nas atividades de seguranga
publica (OLIVEIRA; BARDAGTI; 2009).

As condig¢oes de trabalho tém reflexos diretos na saude fisica e mental e na qualidade
de vida do policial, que se protege no isolamento social; as questdes emocionais tendem a
produzir inibi¢do, medo, agressividade, ansiedade, que interferem nos relacionamentos
familiares e sociais (PINTO; FIGUEIREDO; SOUZA; 2012).

A qualidade de vida do policial sofre sensivel prejuizo pelas dificuldades nas
relagdes pessoais no trabalho, com companheiros, subordinados e superiores, que
repercutem nas relagdes familiares (MACHADO; ROCHA; 2015).

A taxa de suicidio policial no estado de Sao Paulo tem nivel epidémico, agravada
com outras mortes relacionadas ao trabalho, com impacto na qualidade de vida do
profissional e de sua familia. O estado de alerta e prontidao dificulta ajuste de rotina pessoal
e familiar, em detrimento da qualidade de vida do policial, e a pratica do “bico” para
complementar a renda amplia a exposi¢do ao perigo. Alta prevaléncia do Transtorno de
Estresse Pos-Trauma (TEPT) revela os efeitos do trabalho com resposta negativa na

qualidade de vida (OUVIDORIA; 2019).
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Pressdes generalizadas, cansago fisico e mental, alimentacdo inadequada repercutem
na qualidade de vida. A familia se ressente da inseguranga e falta de tempo para investir no
lado afetivo, bem como no circulo social, ao lado do risco da carreira, em que a farda ¢ um
fator de exposi¢do a perigos, persistentes nas folgas (OLIVEIRA; FAIMAN, 2019).

A complexa organizagdo policial, em especial a militar, traz o aspecto da hierarquia
e disciplina como fatores danosos a saude mental do profissional e produzem alto indice de
afastamento médico, como consta no artigo de Dantas et al. (2010)

Naturalmente que a interferéncia do trabalho na familia € reciproca, e o que foi antes
registrado sobre a mulher policial, quanto a eventual sobrecarga de obrigagdes domésticas,
pode fazer com que o psicoldgico nas atividades profissionais sofra prejuizos (COSTA et
al.; 2020).

A vulnerabilidade no trabalho policial se torna motivo de inseguranca do
profissional, pois nem sempre ele consegue manter-se discreto, porque precisa ser visivel
nas intervengdes, invocar a autoridade e se indispor em situagdes em que pessoas causem
embaragos aos objetivos da atuacao de oficio (MORALIS, 2007).

Embora algumas unidades especializadas da policia civil adotem uniformes,
normalmente ¢ evitada ostentacdo e aparatos, para se ter a necessdria discricdo em
determinadas agdes. O pressuposto prestigio pelo uso do uniforme atrai muitos olhares
preconceituosos, contrariamente ao esperado, que seria o reconhecimento e o respeito, €,
por outro lado, torna o profissional mais exposto e responsavel pelo atendimento a eventuais
ocorréncias de violéncia (MORALIS; 2007).

Questdes da dindmica familiar prejudicam o desempenho do policial no trabalho, ao
mesmo tempo em que o leva a manter-se em siléncio na familia quanto aos problemas no
trabalho (COLETA; COLETA; 2008).

A dindmica familiar sauddvel, ao mesmo tempo em que contribui para o equilibrio
mental, ajuda no bom desempenho profissional, mas os eventuais “bicos” para
complementar o saldrio prejudicam o convivio com a familia. Parte significativa dos
policiais afirma que o relacionamento familiar afeta o desempenho profissional
(OLIVEIRA; SANTOS; 2010).

A violéncia na atividade policial, como fator estressante, perde para o risco de
responder pelas agdes praticadas, para a burocracia e imposi¢des de censuras, para as
preocupagdes financeiras, falhas dos instrumentos de trabalho e para as relacdes familiares;
a forma mais apropriada para lidar com os problemas no trabalho ¢ o apoio da familia,
porquanto os problemas na dindmica familiar contribuem para amplificar o estresse do
policial. O aprimoramento do relacionamento interpessoal do policial e investimentos na
sua qualidade de vida significa melhorar a seguranga publica, tornando-a eficiente (SOUZA;

2019).



Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 138

Pinheiro e Farikoski (2016) apontam a necessidade de acompanhamento mais direto
do policial, especialmente no psicologico, em agdes preventivas, na alimentacdo
equilibrada, no relaxamento, exercicios fisicos, medidas corroboradas por Assis et al.
(2020).

As estratégias para tornar saudavel o ambiente policial envolvem atencdo a saude,
programa de atividades fisicas, esporte, ioga, lazer e equacionar o quadro profissional para
evitar sobrecarga de trabalho (COSTA et al.; 2020).

Segundo Oliveira e Bardagi (2009), o estresse de uma pessoa no trabalho contamina
os colegas e o ambiente, e as intervengdes eficazes nos cuidados com o policial envolvem
o social, o afetivo e a saude.

Para Coleta e Coleta (2008), a estratégia mais usada para protecdo da satde fisica e
mental do policial no seu ambiente de trabalho € o controle dos sintomas, com apoio externo
adequado, em especial a integracdo com o ambiente social, numa abordagem sistémica.

Sem fugir do problema, Souza (2019) vé nas estratégias de autocontrole, apoio da
familia, lazer, exercicios, religido, atitude positiva manejo eficiente dos estresses. Noutros
termos, a saude do profissional ¢ obtida com melhores condi¢des de trabalho, mudancas
institucionais, parceria de profissionais especializados, reconhecimento social; medidas
profilaticas e sistémicas sdo sugeridas para aliviar o estresse profissional, impostas sobre 0s
métodos, estrutura, ambiente, equipamentos, treinamentos, atengdo psicoldgica e médica,
atividades fisicas, meditagdao, que vém com mais produtividade e melhor seguranga social.

O nivel de controle e rigidez da organizacdo ¢ inversamente proporcional ao
sentimento de liberdade e criatividade do profissional, e faz-se necessario “espacos de fala”,
para permitir participagdes dos servidores no planejamento das tarefas lhes incumbidas. Por
ser, em si, o trabalho do policial essencial a sociedade, incumbe ao Estado criar mecanismos,
ndo s para a gestdo de exceléncia, mas especialmente para a qualidade de vida do servidor
(PINTO; FIGUEIREDO; SOUZA; 2012).

A Policia Militar tem rede de apoio a satde mental do seu efetivo, o que ndo acontece
com a Policia Civil (OUVIDORIA; 2019). Nesse aparte, o artigo da Ouvidoria da Policia
Civil do Estado de Sao Paulo ressalta que o acesso a rede de apoio ¢ feito com cautela,
devido ao preconceito e receio da puni¢do, com retirada da arma de uso do policial; contudo,
além de superar esse receio de ser mal visto pelos colegas e pela propria institui¢do, ao
policial ¢ imperioso reconhecer que enfrenta problemas de saude mental, para que seja

eficaz seu tratamento, aliado a apoio familiar e da assisténcia social.
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3. Método

O método adotado neste trabalho foi a revisdo bibliografica integrativa em tematicas
da realidade brasileira, exploradas em fontes secundarias de artigos publicados na internet,
separadas nessas quatro categorias: repercussoes dos contextos profissionais do policial na
sua qualidade de vida, interferéncias do trabalho policial na dindmica familiar, influéncia
da dindmica familiar no desempenho do trabalho policial e utilizagdo de estratégias para
protecao da saude fisica e mental do policial no seu ambiente de trabalho.

Artigo de Leonardo Marcondes Machado, publicado no boletim do site do ConJur —
Consultério Juridico (MACHADO, 2019), focaliza genericamente o profissional dedicado
a atividades de seguranga publica, em seus diversos modelos, com analises sistematicas e
ordenadas dos conhecimentos coletados de pesquisas experimentais e de teorias registradas
nas literaturas, com abordagem interdisciplinar, sendo pouco relevantes os momentos das
publicagdes, pois as mudangas nos intervalos temporais que pudessem interferir nos
objetivos estabelecidos ndo sdo significativas. Nesse estudo sdo apontados fatos relativos a
problemas estruturais e de administragdo de pessoal na seguranca publica, os quais ndo
foram tratados em profilaxias adequadas, e persistiram no tempo, com poucas mutacoes.

Ainda sobre a revisdo bibliografica instrumentalizada com fontes secundarias
extraidas de estudos mais amplos, os diversos fatos registrados e concernentes a iguais
conjunturas tiveram formatos e resultados aproximados, ratificando as conclusdes genéricas
sobre o tema central, j4 antecipando necessidades de urgentes transformagdes, em vista da
lentiddo dos ajustes dos contextos ideais ao bom desempenho do trabalho policial, com

melhor qualidade de vida e adequada dindmica familiar.
4. Resultados e Discussao

A FNQ - Fundag¢do Nacional de Qualidade ¢ uma organizacio do Brasil, dedicada
ao estudo da produtividade e competitividade em gestdes de exceléncia, e em 2016
apresentou na 21? edicao o MEG — Modelo de Exceléncia da Gestao, fundamentado em oito
principios basicos (FNQ, 2016), que foi comentado por Jos¢ Arcanjo (ARCANJO, 2016), a
saber:

1. Pensamento sistémico;

2. Aprendizado organizacional e inovagao;

3. Lideranga transformadora;

4. Compromisso com as partes interessadas;

5. Adaptabilidade;

6. Desenvolvimento sustentavel;

7. Orientagdo por processos;
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8. Geracao de valor.

Nesses oito principios do modelo de exceléncia da gestdo remete-se a abordagem
sistémica, do que se espera efeitos na realidade, sem isolamento de seus fatores, impondo
complexidade, intersubjetividade e instabilidade, em oposi¢do a simplicidade, estabilidade
e objetividade da ciéncia classica e tradicional, num sistema dindmico, como teoriza a
psicologa Maria José Esteves de Vasconcellos em seu livro Pensamento Sistémico: o Novo
Paradigma da Ciéncia, comentado em artigo publicado pela SciELO (CESARIO;
CESARIO; 2019).

Na 21% edicdo do MEG foi pregada a maxima “cultive exceléncia, colha resultados”
que merece reflexdo sobre os significados de exceléncia e resultados.

O que chama a atengdo nesses fundamentos da exceléncia sdo o pensamento
sistémico e a orientagdo por processos, que lembra logo a importincia da quebra de
paradigmas no trato das questdes das atividades do policial, relacionadas a qualidade de
vida e dindmica familiar, para inibir as dificuldades encontradas, mais do que por meios
apenas paliativos. Assim, a gestdo de exceléncia nunca podera atender prioritariamente os
interesses institucionais, mesmo porque esses serdo mais bem alcancados com o servidor
saudavel, em sentido amplo.

Nas produgdes bibliograficas pesquisadas em banco de dados da Internet,
concernentes ao tema “o trabalho policial: repercussdes na qualidade de vida e dinamica
familiar”, predominam os efeitos desagradaveis da atividade de seguranga publica; sobre o
trabalho do policial militar encontrou-se mais exibi¢des do que o civil.

Certamente os recortes de diversos estudos aqui apresentados e investigados sdo o
ponto de partida para avancar no conhecimento sobre o tema, um processo criativo na
atualizagdo de paradigmas, com resultado sem formatacdo definitiva, portanto, vivo € em
constante aperfeicoamento, na direcdo do bem coletivo pela boa pratica da seguranga do
individuo, de sua familia, das institui¢oes e sociedade.

As pesquisas levadas a efeito ddo um norte na sequéncia dos passos, agregando
colaboragdo interdisciplinar no intuito de despertar os interesses institucionais e sociais, sem
conduzir o policial para uma atrofia de sua autoconfianca, iniciativa e criatividade, com
praticas meramente assistencialistas.

Esse momento da contemporaneidade ¢ marcado por conflitos exibidos nos
noticidrios e nas midias sociais entre a ciéncia € o empirismo, alusivos aos cuidados na
pandemia, reiteradamente usando as expressoes: prevengao, tratamento precoce, profilaxia,
higiene, variantes do virus e outros. A circunstdncia conflitante se vé também nas
terminologias proprias da ciéncia médica, em torno das comprovagdes de eficacias de

vacinas, pela complexidade que envolve o tema.
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Essa pontuagdo encontra analogia nas pesquisas descritas nos artigos aqui
aproveitados, que, ndo obstante adotarem um método cientifico, inexiste rigida
uniformidade nos resultados, do que se depreende que as experiéncias sofrem influéncias
de muitos fatores, entre os quais se destaca o subjetivismo do pesquisador.

De pronto, foi observado que o fendomeno da interferéncia do trabalho policial na
dindmica familiar obteve maior frequéncia de abordagens nos artigos pesquisados,
demonstrando a importancia da familia no contexto.

Numa visdo ampla pode-se constatar nesses estudos pouco progresso além dos
problemas verificados nos noticiarios e relatos das partes envolvidas — policial, institui¢ao,
sociedade e familia; no processo solucionador persiste a lacuna da participacdo do sujeito
principal, que ¢ a unidade vital produtiva — o policial.

No sentido critico horizontal, fica evidente que as partes interessadas — policial,
instituicdo, sociedade e familia — em tese, priorizam a qualidade de vida e saudavel dinamica
familiar, mas ¢é preciso levar em conta que a seguranga publica, como “dever do Estado e
responsabilidade de todos”, segundo prescri¢ao na Constituicdo Federal (BRASIL, 1988),
precisa ser estabelecida a partir da seguranga institucional, para que seja estendida ao meio,
com prioridade da pessoa, ndo do problema.

No caminho de resultados urgem debates e propostas de melhores condi¢des do
aspecto funcional e social do policial, e uma conscientizagao da administragdo em todos os
seus niveis, quanto a necessidade de mudancas de estruturas. Para essas mudangas nao
haverd obviamente sugestdes especificas e sim conhecimento dos parametros no
atendimento das necessidades levantadas, com uma conversa proficua envolvendo desde o
servidor policial até a cipula executiva, legislativa e judiciaria.

Aos familiares se exige compreensdo para com o estresse do policial, uma missao
obstaculizada pela distancia do ambiente funcional, a fazer ausentes os parametros para a
empatia necessdria, afetando sobremaneira a convivéncia familiar.

De forma velada, hd conflitos de interesses na conjuntura que envolve o trabalho
policial. De um lado, a institui¢do, que deseja eficiéncia, para cujo objetivo foi criada e lhe
¢ exigido pela sociedade, cendrio com participagdes especiais de muitas outras forcas
politicas e legais — poder executivo, legislativo e judiciario — e outras ilegais — o proprio
mundo do crime. E sozinho, isolado, est4 o policial, com dever a cumprir € pouco direito de
reclamar, até de falar.

Essas colocagdes sobre os conflitos ndo generalizam, mas as exceg¢des sdo poucas, €
ndo faz muita diferenca conhecer a existéncia de unidades administrativas em que o
profissional se declara plenamente realizado e feliz, tanto dentro como fora do ambito

laboral, pois o quadro geral continua a pedir reparos.
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A letra fria da lei ndo tem emocao, ¢ elaborada quase sempre longe do espago de
trabalho, incorporando a gestdo de exceléncia para solucionar os crimes, reduzir seus indices
e se justificar perante a sociedade.

Pesquisas, estatisticas, indices de estresse no trabalho policial integram o estudo aqui
focalizado, com fatos e realidades asseveradas cientificamente sobre suas repercussdes na
qualidade e vida e dinamica familiar, e sdo nada mais sdo do que o instantdneo das rotinas
dos noticiarios € midias sociais. No campo da comunicagdo popular se multiplicam
informacgdes e opinides acerca das vicissitudes humanas, e prevalece o aspecto pessimista,
com maior sucesso, mais compartilhamentos, e o otimista insélito se espreme nesse mar
revolto para passar um alento de luz.

Contra fatos ndo ha argumentos — existe o estresse ocupacional — e seus estilhagos
se projetam para todos os lados que, de alguma forma, atingem qualquer um que esteja nesse
campo minado ou se aproxime dele, e o ponto de equilibrio ideal ndo vird apenas de
estratégias de enfrentamento ou do manejo daquelas repercussdes inconvenientes. O
processo requer uma alavanca e ponto de apoio para mover a grande pedra que obstrui a
meta desejada, a equacao entre as partes interessadas: individuo, familia, institui¢do e
sociedade. A inter-relacdo entre esses elementos da equacdo precisa permitir a
comunicagdo, a livre fala sobre o que anima o intimo de cada um e no espaco adequado,
diretamente ou por seus representantes; enquanto permanecerem internalizados os medos e
frustracdes, os problemas vao se renovar em formas variadas no tempo.

Quando a pessoa se cala, pode-se imaginar o prejuizo que advém do contetido da sua
mente, conforme o significado de determinados pensamentos, conceitos e preconceitos,
dogmas e paradigmas.

J4 foi feito neste estudo mencgao superficial ao exercicio da fala, que consiste numa
boa ferramenta para o processo de mudanga, desde que ndo sejam apenas repeticdes sobre
0 mesmo ponto, sem consequéncias. As organizagdes promovem reunides de trabalho
periodicamente, porém o que mais se vé € uma parte de seus integrantes transmitindo ordens
de servigos e 0 “cumpra-se”. E assim no meio politico, e por isso as reformas demoram
tanto, embaracadas pelo jogo de interesses.

O objetivo de mudanga pode ser alcancado numa roda de conversa em que todos os
seus participantes tenham voz, certamente depois de ouvir, direcionada para agdes
colaborativas e sob orientagdo de pessoa capacitada, sobretudo com desenvolvimento
reflexivo da conversa. Essa ¢ a marca registrada do pensamento sistémico, que agrega
multiplas contribui¢des na configuracdo de propostas, necessariamente dentro do conjunto
entrelacado de interesses, com o fito de melhores escolhas e decisdes.

Nao ha davida de que, com a roda de conversa bem conduzida, se deixa para tras os

conflitos desnecessarios e os traumas das ofensas pessoais apenas por discordancias de
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ideias. Esse processo ¢ aplicavel a todas as redes de contatos humanos, desde a familiar até
as organizagdes mais complexas, em linguagem corriqueira das relagdes informais, palavras
faladas e escritas, bem como as muitas expressdes do corpo, de objetos e do proprio meio,
cada um com seu significado.

Algo de que se deve esperar do didlogo espontidneo sdo novas experiéncias, as
novidades e o inesperado, que criam ambiente propicio para a mudanca necessaria, até entdo
inaplicavel, o que, em outras palavras, significa tornar possivel o que era impossivel. Isso
parece utopia, no entanto ¢ simplesmente a revelacao daquilo que estava escondido nas
ideias isoladas.

Para que se tornem mais claras essas consideracdes, ¢ salutar conhecer as teorias que
fundamentam as praticas narrativa, colaborativa, apreciativa e reflexiva, direcionadas na
exploracdo de opgdes dentro de um determinado sistema. Sao essas praticas que integraram
o processo de formacdo dos especialistas em orientacdo de familias do curso de pds-
graduacdo em Interven¢do Familiar, promovido pela UNITAU — Universidade de Taubaté
SP.

Basicamente, a pratica narrativa consiste no bem ouvir e falar, e tem como alvo o
equilibrio emocional de um grupo, refletido no estado fisico, consistentes de respostas do
narrador, das testemunhas da narracdo e do dono do processo, com novos significados e
possibilidades, que confronta a historia dominante (GRANDESSO; 2011).

Em artigo publicado na plataforma de estudos PASSEI DIRETO, Marilene
Grandesso escreve sobre a pratica colaborativa, e destaca que nela o instrumento principal
¢ o diadlogo para a transformacao pessoal e social, numa forma de troca, para saber como as
pessoas tratam do seu contexto, deixando em segundo plano a resolugao de problemas
(GRANDESSO; s/d).

Na revista Psicologia e Sociedade foi publicado artigo sobre o tema investigacao
apreciativa, que consiste em propor questdes com habilidade para gerar respostas abertas e
entusiasmadas das pessoas, o que facilita o fluxo da conversa e, em consequéncia, as
transformag¢des com mais autoconfianca e valorizagdo de perspectivas dos outros, em
ambiente apropriado para se correr riscos nas escolhas (SOUZA; MCNAMEE; SANTOS;
2010).

A pratica reflexiva ¢ o fruto de experiéncia de Tom Andersen, para encontrar
alternativas de mudanca, tendo na sua esséncia o aprimoramento da maneira de pensar, num
processo versatil, ajustdvel ao ambiente e circunstancias, para ouvir de forma reflexiva antes
de falar (BUENO; SILVA; 2019).

As ferramentas pragmaticas utilizadas na realizacdo das necessarias mudangas no

complexo formado pelo trabalho policial, reflexos na familia e noutros circulos sociais, nem
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sempre sdo eficazes porque neles sdo inibidas as participagdes e falas dos mais interessados,
por se posicionarem em niveis mais basicos, para evitar o termo inferior.

O profissional ¢ o elemento fundamental do sistema publico, que tem o pensamento
e visdo mais expressivos para servir a realizacdo dos objetivos, por estar na linha de frente
ou imediatamente préximo dela, e vé o encadeamento dos fatos e circunstancias com visao

privilegiada.

5. Consideracoes Finais

A abordagem policial considerada violenta e relacionada com morte provoca
discussdes generalizadas em torno da culpa ou responsabilidade, e todos que compdem o
contexto sdo questionados e analisados — policial, institui¢do, governo e a propria sociedade.
Esses elementos constituem uma inequagdo conflitante e de dificil resolugdo, que requer
medidas ndo apenas paliativas e sem cair no esquecimento, o que ¢ recorrente.

A questdo de o policial ser alvo de criticas e exigéncias de muitos interessados ja foi
antes desenvolvida sucintamente, e deixamos para as consideragdes finais o tema mais atual,
o das cameras acopladas ao corpo do operacional, um dos pontos centrais de discordias nos
debates politicos das ultimas elei¢des, € mais uma vez o elemento central foi esquecido nas
discussoes.

Em artigo publicado no periodico eletronico Gazeta do Povo, Gabriel Sestrem
(SESTREM, Gabriel; 2022) reporta-se a trabalho realizado por pesquisadores da
Universidade de Stanford, California — EUA, sobre o uso de cameras em operagdes nas
areas dominadas pelo narcotrafico no Rio de Janeiro — RJ, com dados contrarios a eficiéncia
da pratica, sinalizando prejuizos consideraveis para a seguranga publica.

O que ficou evidente nos apontamentos de Gabriel Sestrem € que o uso das cameras
no corpo do policial inibe seu trabalho e lhe traz inseguranga, revelando um problema maior
ainda, relacionado com a falta de apoio legal aos agentes publicos de seguranga, em que
pesa a grita comum dos representantes das entidades de direitos humanos, no esforco de
imputar responsabilidades aos policiais e, por conseguinte, culpar o Estado.

Também foram apontados no artigo os vazios na legislacao brasileira, para definir
normas de condutas em operagdes policiais com enfrentamentos de criminosos, dando lugar
a interpretacdes da Justiga normalmente desfavoraveis aos profissionais, € uma visao técnica
legal aponta que os registros em videos de ocorréncias com os suspeitos sendo atingidos por
projéteis balisticos seriam produgdes de provas contra os proprios policiais.

Sobre aberturas de processos dos orgdos corregedores contra os policiais, para

investigar condutas nos enfrentamentos, o artigo de Gabriel Sestrem (SESTREM, Gabriel;
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2022) alerta que sdo eles instaurados mesmo havendo reacdo em legitima defesa, e a cAmera
serviria mais para controle da agdo policial.

As preocupantes repercussdes do trabalho policial precisam de respostas e solugdes,
nas mudancas estruturais € nas posturas em relacdo aos recursos humanos, com confronto
dos interesses do sistema, legal e ilegal — do préprio mundo do crime, que deixa em segundo
plano o policial, com muitos deveres e poucos direito, sem canais eficazes de reivindicagdes
e até para se expressar, enquanto a capacidade transformadora da lei, fria, sem emocgao, ¢
exercida quase sempre longe da linha de frente, concentrada na gestdo de exceléncia e
reducdo das estatisticas criminais.

O exercicio da fala como ferramenta no processo de mudanga vai além de reunides
de trabalho, ordens de servigos e exposi¢des de normas, € preciso que todos ougam e tenham
voz, em processo reflexivo do pensamento sist€émico, para instruir agdes colaborativas no
sentido de formatar alternativas mais aprimoradas.

No tocante as estratégias para protecdo da saude fisica e mental do policial no seu
ambiente de trabalho, relativas a uma das especificidades do objetivo geral do estudo, os
artigos pesquisados descrevem diversas medidas e atividades para solucionar ou amenizar
os problemas. Numa andlise ainda inconsistente, isso comprometeria a carga horaria do
profissional.

A visao ampliada sobre o problema de sobrecarga do ja sobrecarregado policial no
campo fisico e/ou mental antecipa a necessidade de conversar, e, a priori, desenvolver
estudos para conciliar o programa das atividades revitalizantes dentro da propria jornada de
trabalho.

Esses apontamentos criam uma variante do tema, antevendo que os cuidados
terapéuticos do profissional trads mais produtividade, ou melhor, mais eficiéncia
administrativa e operacional, e para a socializagdo e humanizagdo do ambiente de trabalho
¢ indispensavel a reestruturagdo do espago, com mudangas de posturas e conceitos.

Nessas conjecturas finais desponta uma nova consciéncia, envolvendo o sistema
como um todo, sendo uteis as praticas narrativas, colaborativas, apreciativas e reflexivas,
antes reportadas, reunindo numa mesa de trabalho os segmentos da seguranga publica, desde
o operacional até o administrativo, com prerrogativas de decisdo para rompimento de

paradigmas e redefini¢ao de conceitos.
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Capitulo 9- Resiliéncia familiar em contexto de pandemia

Adriana Lednidas de Oliveira
Milena Fernandes Farias
1. Introduciao

Resiliéncia se refere a capacidade do individuo de resistir e se recuperar de desafios
vitais perturbadores e o conceito de resiliéncia familiar envolve o manejo de condi¢des
estressantes e cargas, o potencial de recuperagdo, reparo e crescimento das familias frente
aos sérios desafios da vida, além do potencial transformador e crescimento pessoal e
relacional, que pode resultar da adversidade (WALSH, 2016).

Souza (2004) define a resiliéncia familiar com base no funcionamento, estrutura, a
forma como a familia reage diante da crise, o aprendizado adquirido e a flexibilidade na
resolucdo de problemas, ou seja, tanto nas classes mais favorecidas e privilegiadas
socialmente quanto naquelas politicamente esquecidas, os individuos vivenciam
adversidades. O que as diferenciam, entretanto sdo os fatores de risco e protecao
(funcionamento, comunicagdo e significados familiares) disponiveis que facilitam e
protegem os individuos.

Os processos-chave de resiliéncia sdo processos dindmicos relacionados aos pontos
fortes e recursos disponiveis as familias que contribuem com o aumento da resiliéncia
familiar, quando utilizados em estratégias de intervengdo ou preven¢do, para suavizar o
estresse, reduzir o risco de disfun¢do e apoiar a adaptacdo ideal. Esses processos estdo
relacionados a trés dominios do funcionamento familiar: Sistemas de crencas, padroes
organizacionais e processos de comunicacao (WALSH, 2016).

Os processos sociais e os comportamentos humanos sdo diretamente afetados pelo
ambiente, logo em situacdes de desastres o grupo ou sociedade envolvida € afetado desde o
pré-desastre até os estagios da recuperacao (KREPS, 1984; TIERNEY, 1899 apud
COELHO, 2007, online). Devido a importancia da inclusido do apoio psicolégico tanto para
vitimas diretas, quanto aos trabalhadores e voluntarios que atuam nestes eventos, surgiu um
olhar mais voltado para as necessidades psicoldgicas dos atingidos, e assim abre-se para a
Psicologia um novo campo de atuacao (PARANHOS; WERLANG, 2015).

Em 30 de janeiro de 2020 a Organiza¢ao Mundial da Satide (OMS) declarou o surto
da doenga causada pelo novo coronavirus (COVID-19), que ndo havia sido identificada
antes em seres humanos. Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela OMS
como uma pandemia, termo esse que se refere a distribui¢do geografica da doenga e ndo a
sua gravidade (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2020, online).

O enfrentamento da pandemia vai além das capacidades individuais ou do sistema

familiar, compreendendo desde os aspectos culturais e sociais até as condi¢des
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socioecondmicas. Isso destaca a importancia de investigarmos os processos vividos por
essas familias muito além do nticleo familiar, considerando o contexto no qual a familia esta
inserida e como esse contexto impacta sua resiliéncia, essencial para uma adaptagdo e

recuperagdo ideal, diante da adversidade. Este foi o objetivo do presente estudo.

2. Revisao da literatura

MEDIDAS PREVENTIVAS E ISOLAMENTO SOCIAL

Em pandemias, a quebra da cadeia de infec¢do ¢ fundamental e exige a separagao
entre individuos sadios e doentes. Esse processo pode ser alcangado por meio de medidas
de separagdo fisica, como isolamento, quarentena e distanciamento social. Entretanto,
embora sejam essenciais e baseadas em evidéncias cientificas, essas medidas podem
impactar a saide mental daqueles que as experienciam, sendo importante avaliar as
possiveis consequéncias psicologicas dessas medidas e propor estratégias de promogao da
saude mental e de atengdo psicossocial a curto, médio e longo prazo. Parte dos cuidados
necessarios para a promog¢ao da saude mental deve ser garantida pelo Estado, através de
politicas publicas que possam responder a situacio de emergéncia. (FUNDACAO
OSWALDO CRUZ, 2020).

Estudos chineses destacaram a confiancga nas autoridades, assim como a clareza das
informagdes transmitidas como essenciais no processo de estabilizagdo emocional e maior
adesdo as medidas, pois potencializa a sensa¢do de ser cuidado e evoca o sentimento de
altruismo ao cuidar dos outros. Diante disso, torna-se essencial identificar recursos que
contribuem com um enfrentamento saudavel do isolamento e adequacao a nova realidade,
como atividades fisicas, cognitivas, momentos de lazer e que reforcem a autoconfianga
intrafamiliar, além de cuidados com acesso e veracidade das informagdes divulgadas e
manutencio de contatos online. (FUNDACAO OSWALDO CRUZ, 2020).

A impossibilidade de estarmos proéximos de amigos e familiares resulta em uma
extraordinaria necessidade de comunicagdo pelas ferramentas virtuais, que possibilitam
encurtar distancias. Entretanto, o fato de estarmos submetidos a uma enxurrada diaria de
informacgoes, noticias, mensagens de WhatsApp, lives no Instagram, entre outros, resultam
no que se denominou de information overload, ou apenas infoxication. Expressdo que
representa a dificuldade de entendimento ante a sobrecarga de informacdes (SILVA, 2020).

Tal contexto pode levar a um agravamento de transtornos mentais j& existentes,
assim como, ocorréncia de disturbios de sono, intensificagdo do stress, ansiedade,
depressao, sentimento de soliddo, privacdo de liberdade, isolamento emocional,

desesperanca, angustia, exaustdo, instabilidade, tédio, raiva, dificuldade de concentragdo,
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desinteresse em atividades e em alguns casos intensificagdo de violéncia doméstica, devido
a permanéncia do agressor em casa e a dificuldade de realizagdo de dentncias e intervengao
dos orgdos de apoio. Além de todos esses aspectos, destaca-se o medo constante do
contagio, assim como o medo de ser transmissor da doenga (FUNDACAO OSWALDO
CRUZ, 2020).

FAMILIA E RESILIENCIA FAMILIAR SEGUNDO FROMA WALSH

Segundo Walsh (2016), crises e desafios sdo inerentes a condicdo humana, e
possibilitam reavaliar prioridades e objetivos, estimulando um maior investimento em
relagdes significativas. Entretanto, embora algumas familias sejam abaladas por eventos de
crise, transi¢cdes perturbadoras ou dificuldades persistentes, o notavel € que muitas outras
emergem fortalecidas e com mais recursos.

Dentro da visdo sistémica, enquanto o conceito de Resiliéncia se refere a capacidade
do individuo de resistir e se recuperar de desafios vitais perturbadores, o conceito de
resiliéncia familiar envolve o manejo de condi¢des estressantes e cargas, o potencial de
recuperagdo, reparo e crescimento das familias frente aos sérios desafios da vida, além do
potencial transformador e crescimento pessoal e relacional, que pode resultar da
adversidade. Ao explorar os processos chave de resiliéncia, as familias que estio em
dificuldades podem emergir mais fortes € com mais recursos para enfrentarem desafios
futuros (WALSH, 2016).

Os processos-chave de resiliéncia sdo processos dindmicos relacionados aos pontos
fortes e recursos aos quais as familias possuem acesso e que contribuem com a resiliéncia
familiar, podendo ser utilizados como aliados em estratégias de intervengao ou prevengao,
esses processos estao relacionados a trés dominios do funcionamento familiar: Sistemas de
crengas da familia, padrdes organizacionais e processos de comunicagdo (WALSH, 2016).

Os sistemas de crengas familiares ajudam os membros a encontrarem significado
nas adversidades; facilitam uma perspectiva de esperanga e oferecem valores e conexoes
transcendentes ou espirituais, o que aumenta o funcionamento eficaz e as opgdes para
solugdes de problemas, recuperagdo e crescimento.

Valores, recursos, desafios e objetivos dos membros de uma familia definem o
caminho a ser tracado. Familias com bom funcionamento abordam uma crise como um
desafio compartilhado, um momento de mudanca a ser superado em conjunto € com
potencial para fortalecer a relacao intrafamiliar. Além disso, tendem a manter uma visao
mais otimista da vida. A esperanca se baseia na fé, fornece energia e incentiva a superagao
de adversidades, ndo importando qudo desfavoravel seja o presente, entretanto uma

perspectiva positiva precisa ser reforcada por sucessos € por um contexto social protetor.
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Oferecer incentivo reforca a coragem para aproveitar oportunidades, persistir nos esfor¢os
e contribui com o desenvolvimento da perseveranca e iniciativa (WALSH, 2016).

No que se referem aos padrdes organizacionais familiares, a resiliéncia ¢
fortalecida por uma estrutura flexivel, demonstrada através da capacidade da familia de a
partir do novo, renovar as relagdes e reorganizar os padrdes de interacdo para se adequarem
as novas condig¢des e construir uma nova “normalidade”; pela conectividade, que se refere
ao apoio mutuo, colaboracao e comprometimento da familia em enfrentar as adversidades;
pelos recursos sociais, como redes familiares e sociais, grupos comunitarios € congregagoes
religiosas, que podem contribuir com o sentimento de seguranga e oferecer apoio pratico e
emocional. E por fim pelos recursos econdmicos, como politicas institucionais, seguranga
financeira, um ambiente de trabalho que o apoie, um sistema de satde acessivel e politicas
publicas que os capacitem a se desenvolverem. (WALSH, 2016).

A adaptacdo e resiliéncia de familias imigrantes, por exemplo, sdo estimuladas pela
manutencdo da conexdo com os parentes e a comunidade com as raizes culturais e espirituais
(FALICOV, 2007 apud WALSH, 2016).

Uma boa lideranga e confiabilidade parental facilitam a adaptacdo diante do
estabelecimento de novas estruturas familiares. E essencial se atentar as individualidades e
fronteiras de cada membro, que possuem tempos de processamento e reagdes variadas as
adversidades, de acordo com seus proprios significados, experiéncias e idade, assim como
garantir que criancas e outros membros mais vulneraveis sintam confianca e previsibilidade
mesmo diante de crises, mantendo uma rotina e rituais significativos (celebracdo de
aniversarios, feriados) que contribuam com o sentimento de continuidade (WALSH, 2016).

Por fim, os Processos de comunicacio se referem a clareza das informagdes em
situagdes de crise, que contribuem para um bom funcionamento familiar, assim como a
empatia e tolerancia contribuem com a confianca que encorajam uma abertura emocional e
compartilhamento de sentimentos despertados pelo evento. Quando as informagdes
essenciais sobre a situacdo e as expectativas sdao claras, torna-se possivel tomadas de
decisdes compartilhadas e negociagdo de diferentes percepgdes de forma justa e reciproca.

Segredos e negacdes bloqueiam o relacionamento transparente e dificultam o
processo de resiliéncia familiar, mesmo que a intencdo seja proteger os membros mais
vulneraveis, o que ndo ¢ nomeado pode gerar ansiedade, medo e até problemas somaticos e
comportamentais. Assim como, mensagens ambiguas, confusas e informacdes

contraditérias do governo bloqueiam a compreensdo do contexto (WALSH, 2016).
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3. Método

Foi realizada uma pesquisa de campo exploratoria com abordagem qualitativa.
Participaram 15 representantes de familias brasileiras residentes em diferentes continentes
para maior compreensdo da tematica a partir da realidade vivida pelas familias.

Foram aplicados dois instrumentos, sendo eles, a Escala de Processos Chave na
Resiliéncia Familiar construida pela Dra. Marilza Terezinha Soares de Souza (2003) durante
o Curso de Terapia Familiar Sist€émica com Orientacdo na Resiliéncia, sob orientacao da
Dra. Froma Walsh e entrevistas semiestruturadas, para maior detalhamento acerca dos
impactos da pandemia sobre os processos chaves de resiliéncia, assim como as
particularidades de cada tipo de contexto, das estratégias politicas de enfrentamento, entre
outras questoes.

A andlise das respostas da escala foi por pontuagdo, criando assim um parametro
percentual de classificacdo: baixa, média e alta resiliéncia. Os dados obtidos nas entrevistas
foram analisados por meio de técnicas qualitativas de andlise de contetdo para identificar
padrdes e especificidades das experiéncias, assim como as estratégias desenvolvidas e

alteragdes nos sistemas familiares.

4. Resultados e Discussao

DADOS DA ESCALA DE PROCESSOS CHAVE DE RESILIENCIA FAMILIAR

A amostra foi composta por quinze familias brasileiras que vivem em diferentes
continentes. Sete familias vivem no Continente Americano, dentre elas, quatro familias da
América do Sul (trés no Brasil e uma na Argentina) e trés da América do Norte (duas dos
EUA e uma do Canadd), cinco familias no Continente Europeu (duas do Reino Unido, uma
da Irlanda, uma da Austria e uma da ilha de Malta), uma familia no Continente Asiatico
(Japdo), uma no Continente Africano (Africa do Sul) e uma na Oceania (Austrélia).

A escala de Resiliéncia Familiar definida por Froma Walsh, ¢ formada por 20
questdes, cujas respostas podem valer de 1 a 3 pontos, dentre essas questdes, oito sdo
referentes ao sistema de crencgas, seis referentes aos processos organizacionais € seis
referentes aos processos de comunicagdo. Logo, o escore maximo que pode ser obtido ¢ de
60, 24 referente ao sistema de crengas, 18 referente aos processos organizacionais e 18
referente aos processos de comunicacdo. A Familia 10, que vive no Reino Unido, apresentou
o maior escore total (58), seguida pela Familia 1, também do Reino Unido, e Familia 12, de
Santa Catarina, Brasil (ambas 56). As familias 4, dos EUA, e 6, do Canada, apresentaram o

menor escore total (37 e 39 respectivamente).



Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 155

Em relacdo ao sistema de Crengas, a Familia 10, do Reino Unido, apresentou o
escore maximo (24), seguida pela Familia 1, também do Reino Unido, e 11, da Australia
(ambas 22). A Familia 4, dos EUA, e 6, do Canada, apresentaram o menor escore nessa
categoria (ambas 15). Referente aos processos organizacionais, a Familia 12, de Santa
Catarina, Brasil, apresentou o escore maximo (18), seguida pelas familias 7, da Argentina,
e 8, do Japao (ambas 17). A familia 4, dos EUA apresentou o menor escore na categoria (9).
Por fim, referente aos processos de comunicacao, as Familias 1, do Reino Unido, 8, do Japao
e 10, também do Reino Unido, apresentaram o escore maximo (todos 18), ja a familia 6, do
Canada, apresentou o menor escore (12).

O mundo ¢ repleto de uma grande variedade de pessoas, grupos e nagdes que
pensam, sentem e agem de forma diferente e a cultura € o que reflete a historia de um pais
e as caracteristicas de sua populacao (BARCELOS et. al, 2014). Ao analisarmos os escores
por continente, pudemos constatar que o escore de resiliéncia média da América do Norte
foi o0 mais baixo em comparagdo aos do restante do Continente Americano e dos demais
continentes. Os demais continentes obtiveram escores médios aproximados, entre 51 e 55,

sendo o maior o da Asia.

OS SISTEMAS DE CRENCAS

Familias que apresentaram um Escore Alto

Sistemas de crencas ajudam os membros a encontrarem significado nas
adversidades; facilitam uma perspectiva de esperanca e oferecem valores e conexdes
transcendentes ou espirituais, que contribuem com um funcionamento eficaz e solugdes de
problemas, recuperagdo e crescimento. Os membros de uma familia podem tragar caminhos
variados na resiliéncia de acordo com seus valores, recursos, desafios e objetivos. (WALSH,
2016)

Para melhor compreensdo dos resultados obtidos pelas familias nesse processo
chave, realizamos uma correlagdo com os temas relacionados trabalhados nas entrevistas.

Dentre as familias que apresentaram os maiores escores na escala, as familias 1 e
11, mesmo ndo sendo tdao ativos religiosamente, buscaram em suas crengas formas de
compreender e enfrentar o contexto. J4 a Familia 2 destacou ndo ter buscado apoio na
religido devido aos valores cobrados pela igreja catélica na Austria. Diferente da méie de RI.
da Familia 12 que ¢ adventista, o restante da familia apenas se apoiou na crenga de que
Deus, como a familia, da suporte para superarem as adversidades.

Para MA. Familia 10, que apresentou o maior escore da amostra na escala e no

sistema de crengas, a pandemia foi uma oportunidade de trazer suas filhas para mais perto
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de Deus, e o que ele ¢ capaz de fazer quando se tem f¢€, acredita que ele faz coisas lindas em
suas vidas, entdo para ela foi um ano maravilhoso, no qual conseguiram fazer muitas coisas.

No que se refere as expectativas dessas familias para o futuro, enquanto a Familia 2
v€ esperanca no fato de a sociedade ter tentado aprender com o virus, para na proxima, se
houver, lidarem melhor. A Familia 11 leva como licdo que ndo podem controlar tudo,
perceberam que podem até planejar, mas precisam se preparar para surpresas.

Ja RI. da Familia 12 acredita que a pandemia ensinou a importancia do outro, em
sua familia por exemplo, todos pegaram COVID e tiveram que se unir e se apoiarem. O que
também foi destacado por MA da Familia 10 que recordou as ruas de Londres desertas com
todos trancados, espera que as pessoas tenham aprendido a amar mais, ndo s6 na doencga, na

saudade, mas diariamente, pois a vida curta e acredita amar uns aos outros ¢ essencial.

Familias que apresentaram um Escore Médio

As Familias 8 e 15 relataram nao frequentar nenhuma instituicao religiosa. Ja RE da
Familia 13, mesmo usando a pandemia para investir em auto amor, acredita ser importante
a crenga no universo, em um Deus, em um propoésito ou de que todos podem ser melhores,
para manter a esperanga de dias melhores. Para LN. da Familia 14, 2020 consolidou no que
acredita ou ndo, seus ideais, filosofias, crencas, fez até uma tatuagem sobre perspectiva e
reduziu o consumo de carne ao refletir sobre o animal preso, sem condi¢des minimas, ja que
foi como se sentiu nesse periodo, como um animal enjaulado.

BA. da Familia 7, € e se cerca de pessoas religiosas. A Familia 5, chegou a ir na
igreja catdlica no inicio, s6 podiam sentar duas pessoas por banco, depois evitaram ir por
questdes de seguranca. MA. da Familia 3, se apegou ainda mais ao catolicismo, buscou a
Deus, a biblia e assistia Cangdo Nova, assim como a Familia 9, que via o terco pelas redes
sociais, missas online, consideraram essencial ter religido, fé, rezar, pedir a Deus que tudo
1SS0 passe.

Como apresentado anteriormente, a esperanga esta baseada na fé, fornece energia e
contribui com a superacdo de adversidades, ndo importando qudo desfavoravel seja o
presente (WALSH, 2016). Acreditar em algo fornece uma visdo positiva da realidade e
contribui com a capacidade de resiliéncia, a fé¢ da ao individuo razodes para lutar, acreditar
que a vida pode melhorar. 73,3% dos participantes possuem esperanca de que as coisas vao
melhorar, 26,7% ndo estdo certas, mas possuem alguma esperanca.

A Familia 14 que j4 era muito ligada a familia, passou a valorizar ainda mais os
momentos. Consideram dinheiro importante, mas nao mais do que estarem juntos. AN. da
Familia 9 ressaltou a importancia de cuidar da familia, da saude, se unirem e apoiarem,

assim como demonstrarem amor e respeito. J4 a Familia 5 tinha fé de que as pessoas
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parariam de correr tanto atras das obrigacdes a ponto de ndo terem tempo para a familia e
que pensariam mais no proximo, sabem que a mdscara permanecerd alguns anos, mas
acreditam que tudo isso trouxe beneficios, como as reflexdes que surgiram no mundo devido
ao que aconteceu.

Segundo estudos de Frugoli Jr. (2020), as esperancas do contexto de pandemia
projetaram-se principalmente nas possiveis vacinas, que embora em andamento pelo
mundo, indicavam um longo caminho quanto a eficicia. O autor considera fundamental
compreender como as diversas interagdes face a face da vida urbana cotidiana podem vir a
ser refeitas, com aten¢do aquelas de dominio mais popular, em meio a esse turbilhdo que

nos acomete.

Familias que apresentaram um Escore Baixo

Segundo a Familia 4 a populacdo de Miami desconsiderou o risco, estavam focados
na aparéncia e em festas, priorizando dietas e exercicios, mesmo que na rua. Acreditam que
o segredo esta na consciéncia individual e respeito ao outro, como foi feito pela Familia 6,
que ficou em casa e se organizou para que todos ajudassem nas atividades da casa, cuidados
com 0s mais novos, com os animais e at¢ mesmo na reforma da casa, ja que as coisas 14 sao
acessiveis, faceis de usar, todos aprenderam a colaborar.

A Familia 6, ndo ¢ ligada a religido, nem possui rituais como no Brasil. Assim como
DO. da Familia 4 que possui crengas, mas ndo uma religido, busca apenas fazer o certo,
assim como sua esposa, acredita que se acontece algo errado foi porque fizeram algo de
errado, ou seja, se tudo estd dando mais certo do que imaginavam, foi porque acreditaram e

foram atras.

OS PADROES ORGANIZACIONAIS

Segundo Walsh (2016), a resiliéncia ¢ fortalecida por uma estrutura flexivel,
conectividade e recursos sociais e econdmicos, que contribuem com o sentimento de
seguranga em crises ao oferecer apoio pratico e emocional. A flexibilidade da familia esta
relacionada a capacidade de se adequar ao novo e construir uma nova “normalidade”. A
estabilidade € essencial para que membros mais vulneraveis sintam-se seguros, estabilidade
essa que advém de aspectos como seguranga financeira. Assim como os individuos precisam
de relagdes apoiadoras, familias precisam de politicas institucionais, um trabalho que o

apoie, um sistema de satde acessivel e politicas publicas que os capacitem a se

desenvolverem.
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Para melhor compreensdo dos resultados obtidos pelas familias nesse processo

chave, realizamos uma correlacdo com os temas relacionados trabalhados nas entrevistas.

Familias que apresentaram um Escore Alto

Para a Familia 1, a pandemia foi uma oportunidade de estudar o mercado financeiro,
entre outros cursos online que apenas mantiveram. Assim como RL. da Familia 7, que
também atuou na bolsa de valores enquanto cursava o 1° ano de medicina, onde recebeu um
excelente suporte institucional que garantiu o aprendizado. SH. da Familia 2, também
manteve seu curso online, mas as exigéncias dos professores por provas presenciais foram
um desafio devido ao tramite de documentos exigidos enquanto tudo estava fechado.

Como o marido de PA., da Familia 8 ganha por hora, as folgas que recebeu na
pandemia foram um problema, por sorte o governo forneceu uma ajuda de 100.000¥ ienes
por membro de cada familia, no caso deles 400.000¥, para evitar que o fechamento das
fabricas agravasse a economia, o que ajudou, mesmo assim, como PA. ficou desempregada,
tiveram que tirar os filhos da escola paga, brasileira, continuaram apenas na escola japonesa
gratuita de manha e PA ficava com eles a tarde, fazendo atividades com auxilio da internet.

Na Austria, segundo a Familia 2, independente da pandemia, desempregados
recebem cerca de 900 euros por més do governo por um ano, enquanto buscam trabalho, e
mais 150 euros por filho até os 18 anos ou 24 anos, caso estudem. Na Argentina o apoio da
comunidade brasileira surpreendeu a Familia 7, que arrecadavam dinheiro para familias
trazerem corpos de brasileiros mortos para o Brasil, o que custa uns R$25.000,00 e também
compartilhavam vagas em carros para quem quisesse retornar ao pais.

O companheiro de RI., da Familia 12, foi morar com ele e depois ficou
desempregado e sua irma estava de licenca maternidade, entdo apenas ele e a mae
continuaram trabalhando. AN. da Familia 9, continuou dando aulas, mas a adaptagdo a
tecnologia foi um desafio, que superou com a ajuda dos colegas e da filha. Antes saia para
trabalhar, deixar o filho na escola e ao ficar dentro de casa, sempre que saia tinha medo de
levar a doenga para os pais, idosos.

Assim como os individuos precisam de apoio familiar, precisam também de politicas
institucionais, um ambiente de trabalho que o apoie, um sistema de satde acessivel e
politicas publicas que os capacitem a se desenvolverem. (WALSH, 2016)

MA. da Familia 10, supervisionava 7 staffs em uma companhia de servigos
terceirizados, mas devido a pandemia ficou 4 meses em casa, recebendo 20% do seu salério
da empresa e o restante do governo, considera a confianca nas autoridades essencial para se

sentir segura, seguranca essa que sua filha e genro perderam assim que retornaram ao Brasil.
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Na Argentina, a Familia 7 destacou a comparacdo com o Brasil na tomada de
decisdes totalmente opostas, que resultou em um nimero de mortos, proporcionalmente a
populagdo da Argentina, maior que no Brasil, o que os fizeram questionar se era mesmo
certo fechar tudo. J4 no Japao, a Familia 8 destacou a atitude do setor de turismo, que com
a promocgao “Go To Travel”, que oferecia de 25% a 75% de desconto em viagens no pais,
levando a um aumento de 80% dos casos, o que era 6bvio para eles que aconteceria, diante
disso a familia decidiu, por conta, ndo enviar os filhos para a escola por um periodo.

O casal da Familia 1, considera a comunidade de Liverpool muito fechada, entao
sabem apenas a experiéncia dos colaboradores das lojas da Subway que gerenciam, que
embora quisessem poder trabalhar, quando ndo podiam respeitavam. As lojas ja seguiam
altos padroes de higiene por lidarem com alimentos, cuidados que se intensificaram, além
disso com os novos cartdes com aproximacao o contato com dinheiro também diminuiu. Ja
na Paraiba, segundo a Familia 9, todos foram cuidadosos no inicio, mas com as elei¢des € o
relaxamento, todos foram voltando a rotina. Assim como no Sul, onde segundo a Familia
12, o governo foi agil no inicio, batendo de frente com empresarios que eram contra o
lockdown, mas ao ceder a pressao levaram a populacao a ndo respeitar mais.

Para RI. da Familia 12, a qualidade do Sistema Unico de Saude na regido foi um
fator importante, ja que ele e o parceiro foram infectados com COVID-19 no ano passado,
depois sua mae e sobrinha, segundo ele a experiéncia so6 foi tranquila por terem sido tratados
com muita agilidade e simpatia desde o primeiro contato.

Infelizmente, nem sempre o SUS, mesmo com toda sua importancia, funciona
adequadamente, durante a pandemia muitos foram os casos de falta de equipamentos
basicos para a atuagdo, nao apenas devido a gestao ineficaz de recursos, mas também devido
a corrupgao que se intensificou. Até dezembro de 2020 foram realizadas 61 operacdes
policiais de combate a irregularidades em contratos, fraudes em licitagdes,
superfaturamentos e desvio de recursos que deveriam ser destinados a compras de EPIS,
respiradores e contratos de hospitais de campanha. O valor chega a R$1.994.655.108,00.
(JUCA e BRONZE, 2020)

NA. Da Familia 9, assim como as Familias 11, 8 ¢ 5 e 1, ressaltou importancia da
tecnologia no combate a COVID-19, ndo apenas na produgdo de vacinas, mas também no
controle de casos, em Liverpool por exemplo todos faziam cadastro no aplicativo do sistema
de saude, depois faziam check in e check out onde iam, assim caso testasse positivo, o
aplicativo notificava a todos que estiveram no mesmo local. O aplicativo também mostrava
o nivel de risco na regido, possiveis sintomas e cuidados a tomar.

Szwarcwald et al. (2020), acredita que conforme as orientacdes baseadas em
evidéncias, a flexibilizagdo gradual das restrigdes de contato fisico deve ser feita em

regides/paises que atendam a critérios especificos de contencdo da disseminagao do virus,
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juntamente com um sistema de vigilancia cujo desempenho permita detectar surtos locais,
monitorar casos, isolar individuos infectados e individuos expostos, e aumentar a testagem,
seja para diagnostico da COVID-19, seja para identificacdo da presenga de anticorpos,
visando estabelecer o nivel de desenvolvimento da imunidade comunitaria.

No que se refere aos habitos de higiene e limpeza, as familias destacaram o uso das
mascaras, a necessidade de orientar os filhos a sempre lavarem as maos e passarem o alcool,
as medidas de distanciamento nos transportes publicos e também os cuidados ao retornarem
para casa, como lavar roupas, compras e deixarem os sapatos na porta.

As familias também destacaram o impacto da autoridade familiar na forma como o
individuo reage a crises, MO. da Familia 2, por exemplo teve pais menos restritivos do que
os de SH., que acabou sendo mais cauteloso. Para a Familia 1 ¢ essencial que os individuos
aprendam a lidar com frustragdes, acreditam que o excesso de permissividade prejudica e
que a hierarquia, ndo autoritarismo, na familia ¢ importante, sendo essencial que os pais
sejam conscientes do seu papel na educacdo de individuos, que crescerdo adultos decentes

ou ruins.

Familias que apresentaram um Escore Médio

LN. da Familia 14 criou um Instagram para compartilhar seu processo de estudo de
inglés e para o ENEM, suas dificuldades, estratégias e o modo como entende as coisas
devido a dislexia. Iniciativa essa que exemplifica como a criatividade pode ser uma aliada
em adversidades, assim como a importancia das redes sociais na troca de experiéncias.

No que se refere aos impactos no mercado de trabalho, antes da Pandemia, LA., da
Familia 15 e sua mae trabalhavam, mas sua mae teve que parar de trabalhar e acabaram
ficando sem dinheiro, o que obrigou LA a arrumar mais horas extras. Costa (2020), aponta
que no Brasil, a paralisagdo de diversos setores, levaram tanto trabalhadores informais
perderem o sustento quanto empregadores a diminuirem o numero de trabalhadores com
carteira assinada. O que elevou a 40,8% a taxa de informalidade na economia brasileira.

Diferente das outras areas, a area em que LY. da Familia 11 atua acabou sendo
favorecida, visto que as pessoas passaram a comprar mais online, gerando muitas demandas
de entregas. EN., da Familia 5, trabalhou de casa até fevereiro apenas por uma questdo de
seguranca da fabrica, sem nenhuma diferenca salarial.

No local onde o marido de KA. da Familia 14 estava em missdo o corona foi
secundario, mas na Africa, onde ela e a filha estavam, houve um dos lockdowns mais
restritos do mundo e a expectativa de retomada das coisas fez muito mal, levando a um
aumento dos indices de suicidio, overdose, depressdo e uso de medicamentos, ambas

precisaram de terapia para nao passarem o dia deitadas no chdo da casa sem saber o que
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fazer. Entdo mesmo vendo as medidas como necessarias, ndo concordaram com a forma
Como o0 governo agiu.

Na Australia, referéncia mundial em medidas de controle de casos, segundo a
Familia 11, houve um curto periodo de quarentena, tudo continuou apenas com restrigoes e
depois o pais retornou a normalidade, tudo isso devido ao controle nas fronteiras e
fechamento do pais para estrangeiros desde o inicio. Além disso, cidaddos australianos ou
residentes permanentes que retornaram, nos primeiros 3, 4 meses, ficaram em quarentena
em um hotel, licenciado pelo governo, com restrigdes, por duas semanas antes de retomarem
suas vidas.

A tecnologia também se mostrou uma grande aliada no controle de casos em
Liverpool e no Japao, onde vivem as Familia 1 e 8, que apresentaram altos escores, assim
como na Australia, onde a Familia 11, fazia check in e checkout em todos os locais e caso
alguém contraisse o virus, o governo entrava em contato com todos que estiveram no mesmo
local, data e hora para orientar sobre as medidas a serem tomadas.

Aquino et al. (2020), ressalta que a conjugacao de isolamento dos casos, quarentena
de contatos e medidas amplas de distanciamento social, principalmente aquelas que
reduzem em pelo menos 60% os contatos sociais € consequentemente a transmissao da
doenca.

Em Malta, segundo LA. da Familia 15, apenas europeus e aqueles que pagam
impostos t€m acesso a saude publica, os demais precisam pagar, o que a preocupou. Ja para
CA., da Familia 5, a principal preocupagdo foi com seus familiares que permaneceram no

Brasil, como sua mae e seus cunhados que perderam o emprego e precisavam de sua ajuda.

Familias que apresentaram um Escore Baixo

MA. da Familia 3, ¢ uma professora universitaria de 63 anos que além de ter que dar
um curso de mestrado online, participou de varios congressos, todos realizados em
plataformas diferentes, processo de adaptacao esse que juntamente aos cuidados com sua
filha, que possui um problema imunoldgico e ¢ especial a deixou muito confusa, pois teve
que dispensar sua doméstica para se isolarem, mas no final conseguiram contornar bem.

A realizacdo de atividades de trabalho também sofreu
modificagcdes; um quarto dos trabalhadores passou a
desenvolver suas atividades de forma remota. Dessa maneira,
o trabalho passou a ocupar e dividir espaco com as outras
atividades de rotina ¢ domésticas, ¢ o tempo dedicado ao
descanso nem sempre foi suficiente para a reabilitagdo fisica
e mental. (ALMEIDA et al., 2021, p.11)

A falta de creche para os filhos pequenos da Familia 6 foi um desafio, visto que a

mae comecou a trabalhar em um hospital e o marido teve que trabalhar em casa para ficar
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com as criangas. Além disso, para evitar o contdgio, sempre que voltava para casa tirava os
sapatos, tomava banho no banheiro da entrada da casa e colocava a roupa para lavar.

Para a Familia 13 a escolaridade foi um aspecto muito prejudicado, ja que os
sobrinhos de RE., de 19, 13 e 12 anos, que vivem em Belo Horizonte, estudam em escola
publica e ndo tinham condi¢des de terem aulas online, apenas recebiam trabalhos para
fazerem em casa, mas sem terem ninguém para ensinar a eles, perderam o ano letivo.

Podemos perceber nas familias que apresentaram menor escore dificuldade na
utilizacao das ferramentas de ensino, no estabelecimento de limites entre jornada de trabalho
e vida pessoal e, também, o fechamento de institui¢des de ensino em varias regides, que
levou familias a se reorganizar para que algum dos responsaveis pudessem ficar em casa.
Com destaque para a situacao relatada por RE. da Familia 13 a respeito das dificuldades de
acesso de muitas criancas e adolescentes ao ensino online, que gerou impactos significativos
na qualidade do aprendizado ou levaram a perda do ano letivo.

Com o fechamento dos hotéis a Familia 4 perdeu seu trabalho, e depois de uma
semana se mantendo com o dinheiro que tinham, arrumaram outro trabalho, em delivery,
que estava em alta por ninguém poder sair. O inicio foi dificil devido ao preconceito tanto
com entregadores, quanto com quem trabalha em hospital, devido a alta exposicao a qual
estavam submetidos. Além disso, também enfrentavam o proprio medo do adoecimento.

O tnico membro da Familia 3 que teve que se expor mais foi o filho de MA., que
trabalha como Uber, massagista, entre outras coisas. Mediante a essa exposi¢do ele sentia
muito medo ao ir para casa, ndo por ele, mas sim por medo de expor ela, o pai, a filha e
principalmente a irma. A preocupacao de RE. da Familia 13, foi seu pai de 55 anos que teve
que andar em Onibus lotado todos os dias para trabalhar, pois mesmo tomando cuidado
poderia levar o virus para casa e sua mae de 55 anos também ¢ de risco, devido a pressao
alta, diabetes, entre outras comorbidades, entdo foi uma fase muito dificil.

A orientacdo de confinamento doméstico para as pessoas que
ndo exercem ocupagdes essenciais teve impacto importante
no contexto socioecondmico, com perdas importantes no
rendimento familiar dos brasileiros. Em situacdes de crise
econOmica, esse impacto tende a acometer, com maior
intensidade, os individuos em condi¢des de vida precérias e
que, provavelmente, tiveram de trabalhar durante a pandemia,
para evitar a perda do emprego e dos rendimentos
(SZWARCWALD et al., 2020, p. 7).

Dentre as familias com menor escore na categoria os principais desafios foram a

exposicdo de pelo menos um dos membros ou da familia toda por falta de auxilio financeiro
governamental, o nimero de casos no pais e a dificuldade de adesdo as medidas, assim como
as condigdes do transporte publico que levaram ao medo de levar a doenga para casa, assim

como o medo de ser contaminado em um pais sem sistema de saude publico.
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Outra questdo importante abordada pela Familia 6 foi o aumento da violéncia
doméstica no periodo, o érgdo em que o marido trabalha é responsavel pela prote¢do de
criancgas, e foram muitas as dificuldades impostas pela pandemia como a impossibilidade de
entrarem em contato direto. O trabalho continuou apenas por meio de videoconferéncias
com os responsaveis e atendimentos psicoldgicos online.

MA. da Familia 3, acredita que no Brasil as pessoas precisaram se organizar para
sobreviver, ja que faltava informac¢do, ndo sabiam o que fazer ou ndo tinham condigdes.
Acha que ¢ facil julgar quem saia, mas devem considerar que a maioria precisou trabalhar
e apontar eles como culpados de levarem a doenca para casa, s aumenta o peso sobre essas
pessoas.

Os canadenses, segundo a Familia 6, se adaptaram ao que o governo solicitou de
maneira surpreendente. No inicio a prioridade era os mais vulnerdveis, como idosos e
pessoas com comorbidades, que foram afastadas do trabalho para ficarem em casa
recebendo auxilio governamental. Durante 3 meses apenas um membro da familia saia por
vez, se necessario. Assim como Dublin, que segundo RE. da Familia 13, fechou tudo assim
que iniciaram os casos na Italia, por dois meses bares e restaurantes fecharam e policiais
garantiam que apenas trabalhadores saissem. Acredita que os irlandeses foram cuidadosos
devido as leis mais rigidas e que se ndo tivessem tantas regras seria igual no Brasil.

Nos EUA a falta de um sistema publico de saude impactou a Familia 4, que temia
pegar COVID e ter complicacdes, como falta de ar, que exige internagdo, pois souberam de
uma pessoa que ficou internada na UTI, se recuperou, mas ficou com uma divida de 100.000
dolares para pagar. Entdo se informaram sobre comunidades as quais poderiam recorrer se
nao tivessem dinheiro, para pagar apenas 100 délares por més, ONGs que ajudam a pagar e
até mesmo vaquinhas online para a saude onde pessoas ajudam.

MA. da Familia 3, destacou o jogo politico no Brasil assim que o governo federal
delegou autonomia aos municipios e estados, visando descentralizar, devido a situagdo e
dimensao do pais, Sao Paulo estava em situagao critica, enquanto outros estados nao tinham
nada. Acredita que com a desinformagdao e o jogo politico em fung¢do da doenga, a
roubalheira, ficou com a sensa¢do de que podiam murar o Rio de Janeiro e colocar Bangu
17, porque era um escandalo atras do outro, como em outras cidades. Jogo politico esse que
também afetou a aquisicao, disponibilizagdo, qualidade e eficacia de vacinas.

Pereira, Medeiros e Bertholini (2020) ressaltam o quanto crises agudas, como
guerras ou pandemias, podem se converter em oportunidades impares para governantes que
ambicionam deixar um legado para a historia, demonstrando capacidade para unir o pais em
torno de sua lideranca e, assim, enfrentar um inimigo comum. No Brasil, entretanto,
Bolsonaro pareceu incapaz de se desvencilhar das amarras por ele mesmo impostas quando

decidiu governar na condi¢do de minoria sem um governo de coalizdo. Para o presidente,
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essa foi uma oportunidade perdida, visto que foi um dos poucos lideres ao redor do mundo
que perderam suporte e popularidade junto aos eleitores no periodo.

Em relagao aos cuidados preventivos, no inicio da pandemia, MA. da Familia 3, via
muita desinformacgao e contradi¢ao sobre o contdgio, se lembra de uma médica de Taubaté
falando no inicio para ndo usarem mascaras, para deixarem para o pessoal da satde, depois
do nada, obrigatdrio, entdo a contradi¢do gerou muita inseguranca.

Como ¢ o distanciamento social em Sdo Paulo? Apartamentos
minusculos, com 6, 7 pessoas dormindo ‘empinhocados’,
todos trabalhando fora, que distanciamento social?, pensa em
Heliopolis onde as casas sdo grudadas umas nas outras, as
favelas do Rio de Janeiro, que as vezes tem um pano
separando um corti¢o do outro. E a ndo compreensao dessas
realidades sdo resultado da falta de informagcdo e um
alarmismo e jogo politico para sensibilizar de uma maneira
emocional e ndo racional (MA. Familia 3).

Ao observarem os indices de isolamento em um periodo da Pandemia, Natividade

et al. (2020), perceberam maior adesdo ao isolamento em bairros com condigdes de vida
mais favoraveis. O que reforca a necessidade de se considerar a vulnerabilidade de cada
territdrio para monitorar corretamente a dimensao das estratégias de mitigacao da pandemia
e assim, desenvolver agdes sociais que possibilitem uma maior adesdo das populacdes mais
desfavorecidas as medidas de contencao da Covid-19.

Em relacdo a autoridade na familia, RE. da Familia 13, mesmo aos 24 anos sentia
que amadureceu cedo ao se virar sozinha em outro pais, entdo acabou dando mais suporte
do que recebendo, principalmente devido a situagdo no Brasil, acredita que se estivesse no
Brasil poderia ter sido o contrario. Devido ao fato de MA. da Familia 3, também ser o pilar
do seu pequeno nucleo familiar, foi muito consultada e ouvida no periodo, mas também se
viu mais irritada e impaciente com o isolamento. Entretanto MA. considerou positiva a
descoberta de novas formas de comprar, enviava listas e o cara da quitanda entregava, assim
conseguia ver quem via toda semana, saber como ele estava, também achou legal os
meninos que trabalham entregando de moto, que foram essenciais para possibilitar o
isolamento para quem tem salario no final do més garantido, porque para quem nao tem,

ndo foi possivel ndo.

0OS PROCESSOS DE COMUNICACAO

Segundo Walsh (2016), a clareza das informagdes em situagdes de crise contribui
com um funcionamento familiar eficiente e encorajam uma abertura emocional e solugdes
de problemas de forma colaborativa. J& segredos e negacdes, bloqueiam o relacionamento
transparente e dificultam o processo de resiliéncia da familia, pois 0 que ndo ¢ nominado

pode vir a gerar ansiedade, medo e até problemas somaticos e comportamentais. Diante da
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adversidade, a confianga, empatia e tolerancia, possibilitam o compartilhamento de
sentimentos despertados pela crise. O humor, a graca, o compartilhamento de experiéncias
agradaveis, a celebracao de datas festivas, também sao grandes aliados.

Para melhor compreensdo dos resultados obtidos pelas familias nesse processo

chave, realizamos uma correlagdo com os temas relacionados trabalhados nas entrevistas.

Familias que apresentaram um Escore Alto

MA. da Familia 10, esteve com toda familia no periodo de isolamento, apenas o
marido e genro trabalhavam, mas tomavam muito cuidado, entdo ninguém da familia pegou.
Para SH. da Familia 2 que vive longe da Familia de origem, a preocupagao foi sua mae e
sua tia, que € viliva, que estavam sozinhas, sua tia querendo ver os filhos, que também tém
familia e ndo conseguiam ficar 24 horas com ela, entdo foi dificil.

A mesma situacdo foi vivenciada pela Familia 11, que ndo enfrentou grandes
problemas onde vivem, entao se preocuparam mais com a familia e amigos no Brasil. Assim
como a Familia 1 que tentou ndo passar seus problemas para suas familias do Brasil quando
eles ndo conseguiriam fazer nada a respeito, pois iriam gerar apenas preocupagao, angustia,
passaram a comentar apenas depois que passava, depois de resolvido.

Além disso, a Familia 1 destacou a importancia de manter as relagdes mesmo que
virtualmente, o que ndo ¢ a mesma coisa, mas era o possivel no momento. Para MA. da
Familia 10 a tecnologia ajudou muita gente a se comunicar, receberem noticias sobre
pessoas contaminadas, como familiares e amigos.

A internet se mostrou essencial na manutencao das relagdes sociais, sentimento de
pertencimento e conexdo com familiares e amigos na pandemia. Nas redes sociais muitas
foram as campanhas sobre a importancia do isolamento e de se fazer presente de forma
saudavel, pois a manuten¢do da conexdo com parentes, comunidades, raizes culturais e
espirituais sdo essenciais para adaptacao e resiliéncia tanto de familias imigrantes, quanto
para as familias isoladas na cidade natal. (FALICOV, 2007 apud WALSH, 2016, p. 411).

Para a Familia 2, o mais dificil foi ndo poder celebrar o Natal, aniversarios, nao
poderem visitar idosos em asilos. SH. também sentiu falta de restaurantes, cinema, mas
principalmente do contato social. Em Liverpool, LS da Familia 1 destacou que enquanto
viam o prefeito pedindo subsidios para fechar as escolas, com apoio de professores, também
via profissionais da satide contra o lockdown, e essa divisdo foi complicada.

Para MA. da Familia 10, o Brasil teve um tempo que a Europa ndo teve, para conter
o virus, fechar aeroportos, mas nao agiu. Como a China encobriu o virus, quando tudo veio
a tona, ja haviam muitos contaminados na Inglaterra, que recebe muitos chineses, assim

como a Italia. No Japdo, segundo a Familia 8, o nimero de infectados assim como outras



Intervencdo Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 166

informagdes também foram omitidos e s6 foram corrigidos quando o grafico estourou,
impedindo a preparacdo da comunidade e dificultando sua recuperagao.

Devido a proximidade com a China, a Australia teve muitos casos logo no inicio,
entdo a Familia 11 recebia muita informacao, principalmente via Whatsapp, com uma
velocidade incrivel, houveram fake news, mas tinham acesso a informagdes o tempo todo
pela TV e em locais publicos, até decidiram evitar a TV quando estivessem falando sobre o
virus, o que era o tempo todo, preferiram diminuir.

Como RI. e sua irma da Familia 12, trabalham no jornal da cidade, liam tudo que
era divulgado e tentavam seguir. MA. da Familia 10, confia na veracidade das noticias
transmitidas na Inglaterra, mas nao nas do Brasil, acredita que devido ao fato de sequer ver
roubos, corrupg¢ao por 14, o que ¢ comum no Brasil. Assim como a Familia 2, que destacou
que diferente do Brasil e dos EUA, que ocultaram muita coisa, os Austriacos assim que
viram a situacdo da Italia, j& tomaram as medidas necessarias, fecharam o que deviam,
divulgavam informacdes na TV e jornais, o Chanceler orientava, ndo viam fake news ou
sensacionalismo na midia Austriaca, viram do Brasil apenas o que realmente aconteceu.

MA. da Familia 10, acredita que a forma como divulgaram o nimeros de mortos
causou muito panico por nunca terem vivido isso, sua filha teve muito medo de morrer, via
noticias o tempo todo, ndo dormia, passava mal, além de ter que cuidar do filho. MA. busca
se cercar de positividade, orientava as filhas a rezarem pelos infectados, pedir prote¢ao, mas
principalmente cuidar da propria mente, para ndo acabarem afetando a familia toda.

DY. da Familia 1, viu o lockdown como uma oportunidade de relaxar, pois antes
estava em um pico de stress muito grande do trabalho. RI. da Familia 12, destacou a
tecnologia como fundamental, principalmente os aplicativos de TV, jogos e servigos de
streaming, que a ajudaram a passar o tempo e manter a mente sa.

Ao mesmo tempo que as ferramentas digitais contribuiram com a saude mental
durante o isolamento, o excesso também pode trazer maleficios. Barros et al. (2020),
destacou que o uso intensificado de ferramentas on-line tem impacto emocional sobre os
mais jovens, tanto pelo acesso ininterrupto a informagdes, dentre elas fake news, quanto
pela intensificacao do trabalho em home office. Entre os adultos jovens, a intensa utilizagdo
de ambiente virtual pode contribuir para o maior abalo a saide emocional neste grupo.

A Familia 2 nunca foi muito de sair, sdo mais de assistir filmes, comendo pipoca e
sorvete, iam apenas na casa dos pais de MO, davam voltas no quarteirdo e subiam
montanhas a pé. A Familia 11 também manteve uma rotina normal, s6 ndo podiam sair aos

finais de semana ou receber amigos em casa, tirando isso foi tudo normal.
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Familias que apresentaram um Escore Médio

Para a Familia 14, retornar ao Brasil apds o auge da pandemia foi uma oportunidade
de passar o méximo de tempo com a familia. J4 na Familia 15, o didlogo foi essencial para
adaptar suas rotinas e finangas aos impactos da pandemia, mas a impossibilidade de LA.
levar sua mae e filha para morarem com ela foi uma das maiores dificuldades.

CA., da Familia 5, se preocupou com a mae que devido a asma teve que ficar em
casa e envelheceu muito, por sempre ter sido muito ativa, como outros idosos, o que achou
muito negativo. Para a Familia 14, ndo ter tido tempo para se adaptar a nova cultura antes
do isolamento foi dificil, mas por estarem proximo a missdo do marido de KA, com apenas
5 horas de diferenca, acordavam juntos e passavam 3, 4 horas cozinhando juntos pelo Zoom.

A tecnologia foi essencial para que BA., da Familia 7, pudesse ver familiares e
amigos, ja que estavam em outro pais e ainda ndo conhecia muitas pessoas. Acredita que
seria muito mais dificil a 20 anos, com a internet comecando, noticias chegando com atraso,
muitas falsas. Sem servigos de streaming, provavelmente tendo que alugar algo na locadora,
em espanhol, que ndo entendem direito. CA. da Familia 5 também destacou a tecnologia
como essencial na rapidez das descobertas, como a criagdo da vacina, que poderia ter sido
mais rapida, mas que por ganancia e questoes politicas, foram atrasadas.

O sistema de informagio nas midias sociais do governo da Africa do Sul,
surpreendeu a Familia 14, com pronunciamentos do governo, mensagens que despertavam
unido, esperanga de dias melhores e propagandas de conscientizacdo que incentivavam a
colaboragdo. Assim como na Argentina, onde a Familia 7 via pedidos de ‘fiquem em casa,
lavem suas maos’, sendo repetidos como um mantra, em outdoors, avenidas, locais publicos
e privados, quando ndo tinha por escrito, tinha alguém para orientar.

Duarte et al. (2020) apontam que informagdes de facil compreensdo voltadas aos
cuidados de prevengdo, contdgio e de salide mental sdo essenciais para a populagdo, visto
que em contextos como esse, socialmente circula a desinformagao e as noticias falsas e sem
embasamento cientifico ou factual, as chamadas fake news.

A Familia 14 ficou chocada com a diferenga na educagao do brasileiro em relagdo a
dos africanos, que mesmo quando discordavam respeitavam as regras. Se preocuparam
apenas com a intensificagdo nos casos de violéncia a mulher na regido durante a pandemia.

Segundo Barros et al. (2020), as mulheres apresentaram maior impacto psicoldgico
na quarentena em relacdo aos homens, com intensificacdo de sentimentos de depressao e
ansiedade, alteragdes no sono ou intensificagdo de problemas ja existentes. O que pode ser
resultado da intensifica¢dao das rotinas diarias das mulheres, como cuidados com criangas ¢
1dosos e atividades domésticas que recaiam sobre elas, além do crescimento da violéncia

doméstica durante a pandemia e o contingente distanciamento social.
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A controvérsia da midia de Malta foi destacada pela Familia 15, assim como a
Argentina, que segundo a Familia 7, além de dividida entre o antigo e o novo governo, se
ocupava em comparar as estratégias do Brasil e Argentina que eram opostas, comparagao
essa que sO cessou ao surgirem impactos negativos. CA. da Familia 5 acredita que o mundo
inteiro enganou um pouco, via muita discrepancia entre as noticias € o que suas clientes
enfermeiras falavam, entdo era dificil saber em quem acreditar.

No primeiro més a Familia 14 limpava tudo, KA. comprou vitaminas, termdmetro,
tinha plano de satude, se informou sobre o que fazer caso acontecesse algo, se preocupou
mais com sua filha ter que se virar sozinha, do que de morrer. BA. da Familia 7 também
sentiu 0 peso da incerteza, tentava ndo se desesperar, pois estava na Argentina, com a
fronteira fechada, entdo foi dificil, mas acredita que se saiu bem.

No inicio acharam que iam morrer, que todos iam morrer, que
era o fim do mundo, um dia KA. sentou LN. no Sol e disse
"filha parece que tudo vai acabar, que o mundo vai acabar,
que a gente vai morrer, ndo parece?" e ela "parece", "entdo,
se a gente esta vivo agora, a gente tem que fazer alguma coisa
pela nossa vida, se a gente vai morrer amanha, pelo menos
alguma coisa a gente fez, a gente ndo sabe, entao por favor,
vamos reagir, eu preciso que vocé reaja e eu também, para a
gente conseguir ir em frente". (Familia 14)

Em emergéncias e desastres de grande porte, como a pandemia da COVID-19, o

trauma ¢ socialmente compartilhado, nao afetando apenas vitimas diretas, mas sim todos
que tenham algum contato com o evento. O sofrimento passa a ser principalmente mental,
podendo desencadear ou intensificar ansiedade, anglstia, inseguranca e em alguns casos o
desenvolvimento de doengas psicossomaticas, danos que afetam ndo s6 o individuo, mas

também sua familia, grupo e comunidade (FARIAS, 2017).

Familias que apresentaram um Escore Baixo

Numa situa¢do normal vocé ndo tem a sensacdo de que pode
perder o outro a qualquer momento, apesar de ser 6bvio, mas
na pandemia isso ficou muito claro, muito rapidamente
aquela pessoa podia ndo estar com voc€, acha que isso
fortaleceu as relagdes, os fez ser mais diretos e ressaltou a
importancia de cada familiar (Familia 3).

AN. da Familia 9, tenta passar aos filhos a educagdo que recebeu dos pais,

principalmente respeito, acredita que na pandemia, por serem familia pequena, de trés
irmaos, poderem conversar entre si € se ajudar quando algo acontecia com eles ou em sua
casa foi essencial. J4 a Familia 13, segundo RE, sempre foi de dificil convivéncia, talvez
por ser uma familia grande, mas acredita que todos lidaram conscientemente com a situagao,
conversava muito principalmente com o pai que saia para trabalhar e pegava transporte

publico, pois mesmo se cuidando muito, sua mae que ficava em casa, ¢ do grupo de risco.
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Para a Familia 6, a dificuldade maior foi vivenciada pelos sogros de RI., que
conviviam muito com eles, mas se isolaram por recomendacao do governo, cabia a RI. e o
marido fazerem compras para eles e levarem na porta sem contato, o que foi dificil. AC. da
Familia 4, também se preocupou muito com seus pais, que sao idosos e por seu pai nao
poder parar de trabalhar, ficava sempre preocupada em trabalhar para caso fosse preciso,
ajudar sua familia, ja que a situacdo deles estava um pouco melhor com o ddlar em alta.

Para MA. da Familia 3, o maior prejuizo no inicio foi a falta de contato com a
familia, videos chamadas e ligagdes, ndo eram a mesma coisa do que conversarem todos na
mesa, tomando café. RE. da Familia 13 que ndo pode voltar ao Brasil, sentiu ao ficar longe
vendo a familia com dificuldades, seu sobrinho de 13 anos o dia inteiro jogando, sem
interagir com colegas, sem aprender, sua irma indo trabalhar, sua mae ja de idade, sem
poderem sair ou fazerem nada e sem saber o que ia acontecer. O que afetou muito a satde
mental, elevou o nivel de estresse e tristeza, o que a preocupou por todos serem propensos
a depressao.

Em contraponto, RI, da Familia 6, destacou como ponto positivo, a solidariedade
com os mais vulneraveis no Canada, familias fazendo compras para os idosos ndo sairem,
grupos doando cestas basicas, marmitas, agdes que contribuiram com a sobrevivéncia dos
grupos mais afetados pela pandemia. Assim como a tecnologia possibilitando acesso a
terapia online, comunicagao com familiares, informacao via internet, além de jornais, radio,
tv. além das linhas de telefone e sites que o ministério de saide do Canada abriu para
esclarecer davidas. J& na Paraiba, a Familia 9, além das redes sociais, assistiam jornais, mas
ndo locais, por s6 terem parabolica e ouviam noticias regionais via radio.

Os estudos de Galhardi et al. (2020) mostram que WhatsApp ¢ o principal canal de
compartilhamento de fake news, seguido do Instagram e do Facebook. Conclui-se que a
disseminacdo de contetidos falsos relacionados a Covid-19 contribuiu para o descrédito na
ciéncia e nas instituigdes globais de satde. E que aumentar o nivel de informacgdes
adequadas para a sociedade brasileira sdo essenciais para solucionar esse problema.

Apesar de terem muitos casos verdadeiros, a Familia 4 acredita que muitos casos
foram atribuidos ao virus mesmo sem estarem conectados, ndo sabe se para prejudicar a
China, o proprio pais, a politica, elei¢cdes, presidentes, acredita que isso foi global. A midia
culpou e se fechou para a China, o que de certa forma acabou impactando a todos. Chegou
um momento em que, segundo as Familias 3 e 6, a imprensa sobrecarregou, falavam dos
mortos, mas ndo dos recuperados, o que gerou panico, principalmente nos idosos.

Yabrude et al. (2020) ressalta a importancia de se identificar as vulnerabilidades e
demandas da populagdo geridtrica e assim, instruir os idosos sobre o fenomeno das fake
News, para reduzir o compartilhamento dessas noticias, utilizando recursos como audios e

videos para construir uma comunicagao clara e instrutiva nos grupos.
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Muita coisa foi manipulada pela midia, politicos, interesses e
com isso quem sofre ¢ a populagdo. Ou o virus existia ou era
um golpe, quem era a favor do presidente dizia que ndo
precisava de tanto, que iam acabar com a economia, que era
inven¢do, expunham a si e a outros. Por outro lado, o pessoal
desfavoravel comegou "ndo, porque ele ndo usa mascara, ¢
um irresponsavel" e na verdade nenhum dos dois tem razao,
isso foi perverso com a populacao. (Familia 3)

RE. da Familia 13 acredita que no Brasil j& ¢ uma questio cultural, de educagao e

principalmente economica o descrédito nas coisas, entdo mesmo depois de muito tempo
ainda via brasileiros falando que era coisa da midia para atingir o presidente. Enquanto isso,
amigas de MA da Familia 10, falavam da dificuldade da atuagdo dos hospitais, tendo que
escolher vidas, verem chegar trés pessoas e terem que escolher quem vivia e quem morria.

RE. da Familia 13 acredita que as terapias deveriam ser mais acessiveis, pois vé
quanto ela paga por terapia em Dublin convertendo em reais e € totalmente diferente do que
suas amigas podem pagar no Brasil, mas também tem a questdo da valorizacdo dos
profissionais que investem em formacao para lidar com a saude mental que ndo ¢ uma coisa
facil, por isso acha que faltam mais servigos publicos, principalmente para quem veio da
favela como ela que sempre teve dificuldade em achar psicologos na comunidade.

MA. da Familia 3 ouvia musica, cantava, dancava com a filha pela casa, fazendo
palhacada, como estratégia para manter o humor, umas musicas que nao tinham nada a ver,
para ver sua filha rir, sua neta dancar com ela, para que pudessem sobreviver.

Segundo matéria publicada online pela UFMG (Universidade Federal de Minas
Gerais) em maio de 2020, a musica pode aumentar a conexao entre pessoas e ser usada até
mesmo como terapia, j4 que a musica ¢ capaz de ativar diversas areas cerebrais
simultaneamente. Durante o isolamento social, o estado mental dos individuos sofreu
algumas mudangas e a escuta musical se mostrou uma ferramenta capaz de contribuir com
o alivio da tensdo causada pela pandemia do coronavirus.

A Familia 9 por morar em sitio, saia para tomar um banho de riacho, ndo
imaginavam nada melhor, se divertiam, nadavam, corriam, andavam, tiveram essa parte boa
em que sairam para curtirem a natureza. AC. da Familia 4 que antes ndo comia salada,
verdura, fruta, comecou a cozinhar em casa € a comer, por ser mais barato que no Brasil e

por ndo poderem ficar doentes por ndo ter sistema de Saude publico nos EUA.
5.Consideracoes Finais
A presente pesquisa analisou os impactos da Pandemia da COVID-19 em familias

brasileiras residentes em diferentes paises e buscou compreender como se caracterizam os

processos-chave de resiliéncia familiar nesse contexto, considerando as condigdes
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socioecondmicas da familia, a cultura onde esté inserida e a organizagdo do sistema familiar,
comunidade, governo e sistemas de satde da regido onde vive.

No que se refere aos processos organizacionais, o sentimento de pertencimento a
comunidade, assim como a confianga no governo podem contribuir com a capacidade de
adaptacdo e superacdo das adversidades. Seguranga que resulta de suporte institucional,
acesso a internet e a boas plataformas de ensino.

Governos que priorizaram a saude e forneceram suporte financeiro perceberam
maior adesdo as medidas de isolamento por parte daqueles que precisavam trabalhar para
sobreviver. Ja aquelas que privilegiaram a economia e¢ o turismo com a flexibilizagao
precoce do isolamento ou a falta de medidas de apoio financeiro, sofreram nao apenas com
o grande nimero de mortes, como também com a intensificagdo das desigualdades sociais.

Comunidades mais abertas e colaborativas despertam o sentimento de pertencimento
a sociedade e contribuem com o sentimento de seguranga das familias. Por outro lado, em
paises sem um sistema de saude publico, como os EUA, o medo do adoecimento se fez
muito presente, ndo apenas pelo risco de morte, mas também pelos altos custos do
tratamento, enquanto que no Brasil, o SUS, mesmo com toda corrupg¢do, se tornou um
grande aliado, garantindo diagndstico, tratamento e vacinacdo de toda populagdo. Assim
como a tecnologia, que contribuiu ndo apenas com o monitoramento de casos, mas também
com a troca de informagdes entre governos e pesquisadores para o desenvolvimento de
vacinas.

O home office também ganhou espago, mas a falta de limites entre jornada de
trabalho e rotina pessoal e familiar foi um dos prejuizos do contexto, assim como o
fechamento das escolas e a necessidade de cuidados dos filhos que passaram a ficar em casa,
e o cuidado os idosos, que passaram a precisar de auxilio familiar para se manterem em
casa.

Em relagdo aos processos de comunicagdo, a impossibilidade de estar com a familia
e realizar rituais festivos, se mostraram fatores de risco, visto que a imprevisibilidade da
pandemia trouxe a tona o medo da perda. As familias consideraram as informacdes
recebidas suficientes, mas consideraram a atua¢do da midia e o excesso de informagdes nas
redes sociais prejudiciais a saide mental, ndo apenas pela polarizagao politica em varios
paises, que gerava informacdes desconexas, mas também pela abordagem fatalista da
doenca e a divulgacao do numero de mortos cotidianamente, que gerou em muitas familias
o sentimento de impoténcia e respostas de evitagdo das noticias para diminuir a ansiedade.

As fake news também se mostraram um fator de risco principalmente para a
populagdo idosa que, devido a falta intimidade com as midias sociais, acabaram por

disseminar muitas dessas informagdes. Os idosos também foram os mais afetados pelo medo
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do contégio por serem o principal grupo de risco, o que trouxe a tona o temor da finitude e
que aliado a falta de contato com a familia intensificou o sentimento de soliddo.

A omissdo, manipulacdo de dados por parte de alguns governos, assim como o
descaso de Bolsonaro com a pandemia, resultaram na descrenga no virus, respostas tardias
e menor adesdo ao isolamento no Brasil.

Muitos recorreram as plataformas de streaming diante da sobrecarga de
informacodes, as producdes culturais se mostraram grandes aliadas na melhoria do humor e
da satide mental. As familias também recorreram a espiritualidade, religido e a suas crengas
para buscar esperanga, entretanto, devido a impossibilidade da realizagdo de cerimodnias, as
instituigdes tiveram de se adaptar para levar palavras de conforto aos fiéis virtualmente.

A percepgao da imprevisibilidade da vida refletiu no modo como a familia passou a
se relacionar, com dialogo mais transparente € maior consciéncia sobre as responsabilidades
individuais e a percep¢do de que o amanha ¢ incerto ressaltou a importancia de demonstrar
afeto no aqui e agora. A pandemia convidou os individuos a olharem para si e para questdes
que a muito tempo negavam, ignoravam ou nao tinham tempo de sentir, para muitos foi um
momento de reflexdo sobre a vida e/ou de investir em autocuidado.

Concluindo, compreender a realidade socioecondmica das familias, assim como a
cultura onde estdo inseridas, torna-se essencial para compreender como se dido seus
processos chave de resiliéncia familiar, visto que consistem nao apenas na organizacao do
sistema familiar, mas também no modo como a sociedade na qual estdo inseridas se
organizam, como impactam o sentimento de confianga e seguranga das familias e as crengas
e visdes de mundo que resultam da realidade em que vivem. Aspectos esses que refletem
nao apenas na saude do individuo, como também na capacidade da familia de se recuperar

das adversidades.
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Capitulo 10- Os desafios da conjugalidade na Fase de Aquisi¢ao.

Fernanda Furlan Marques
Campos Adriana Leonidas de Oliveira

1. Introducio

O casamento ¢ um fenomeno historico e social. Como fendmeno historico, ¢
determinado como um mecanismo regulador e mantenedor da origem social, transmissao
patrimonial, transmissao de valores religiosos e morais e das disposi¢des afetivas. Como
fendmeno social, em decorréncia da transgeracionalidade ele se mantém ao longo da
evolucdo. Sendo assim, a conjugalidade se d4 no contexto sdcio-historico e familiar onde
cada membro do casal se insere e se torna um dos maiores desafios que o casal enfrenta,

sendo importante compreender tais desafios vivenciados pelos casais na atualidade.

A Psicologia da Familia ¢ recente em nosso pais e as publicacdes acerca do tema
Ciclo Vital ainda sdo escassas. Desde 1997, quando foi langado o livro Familia e Ciclo
Vital — nossa realidade em pesquisa, pela Editora Casa do Psicologo, que levantou dados
da estrutura e dinamica da familia de classe média, essa obra continua sendo a unica que
subsidia pesquisas, teses, dissertacdes e outros trabalhos que se apoiam no estudo do ciclo

vital da familia na nossa realidade.

O Ciclo Vital ¢ uma das lentes mais importantes, pelas quais se pode visualizar e
entender uma familia. Originado do ciclo vital individual, este conceito teve seus
precursores na Sociologia da Familia, por exceléncia Duvall (1967) e Hill (1970). Utilzado
na Terapia Familiar para localizar a familia na sua etapa de vida e para entender os conflitos
familiares que surgiam em certos estagios do desenvolvimento da familia, o Ciclo Vital
incorporou-se rapidamente no diagndstico e tratamento das familias. (Minuchin, 1990;

Haley, 1991).

Nesse sentido, decorridos quase 20 anos da investiga¢c@o inicial em Sao Paulo,
faz-se necessario para um estudo comparativo da dindmica e estrutura da familia para
atualizagdo dos dados. O presente projeto ¢ um recorte desta pesquisa maior, € terd como
foco a familia em Fase de Aquisicdo. Tem como objetivo geral compreender os aspectos

da conjugalidade na Fase de aquisicdo.
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Considerando que tonar-se casal representa um processo complexo de mudangas,
desafios e adaptacgdes, envolvendo a necessidade de negociacoes e decisdes didrias que podem

comprometer a estabilidade da relagdo (MCGOLGRICK, 1995).

Partindo do principio de que o Ciclo Vital da Familia engloba varias etapas definidas
sob alguns critérios passados pela familia e que tais critérios podem ser idade (pais e/ou filhos),
tempo de unido, tipo de unido, configuracdes familiares, todos eles passando por etapas com

desafios e tarefas especificos no ciclo de vida familiar (OSORIO; VALLE et al., 2009).

Diante das constantes mudangas ocorridas na sociedade ao longo dos anos, o que
reflete nas familias, a relevancia deste trabalho estd em fornecer dados de comparagao de

diferencas no contexto da conjugalidade na Fase de Aquisicao.

Nas proximas se¢des sera apresentada uma breve contextualizagdo tedrica sobre os
temas composta pela revisdo da literatura que norteou o embasamento tedrico do trabalho que
consiste em: Conceito de Conjugalidade, Familia, Sistema e Ciclo Vital, A Familia e seu
Processo Evolutivo, Familia e o Ciclo Vital, O conceito de Ciclo Vital, Caracterizacao do
Ciclo Vital de Cerveny e Visitando a Fase de Aquisi¢do, para posteriormente ser explicado o

método da pesquisa de campo e os resultados alcangados e discutidos a luz da teoria.

2. Revisao da literatura

2.1- Conceito de Conjugalidade

A conjugalidade refere-se a diade conjugal e que constitui um espaco de apoio ao
desenvolvimento familiar. O modelo de funcionamento do casal ¢ resultado do modelo de
integracdo do modelo de conjugalidade construido na familia de origem e sofre diversas

alteracdes ao longo da evolucdo do sistema familiar (SOUZA, 2006).

A conjugalidade ocorre no contexto socio-historico e familiar onde o individuo se
insere e se inscreve em meio as relacdes psicossociais complexas internalizada por ele ao
longo do processo de socializacdo. Dessa forma, a relagdo conjugal caracteriza-se pela
constitui¢do de um espago simbdlico e, a0 mesmo tempo, de um contexto singular em que as
experiéncias sedimentam modelos de interagdo social que sdo significativos para o casal
(CAMPOS; COMIN; SANTOS, 2017). Os autores afirmam que a conjugalidade se caracteriza
pela unido de duas subjetividades resultando em uma identidade compartilhada pelos

conjuges.
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O casal ¢ um ser vivo que constroi sua historia capaz de gerar alegria ou desespero
para aqueles que estdo envolvidos nela, possui particularidades relacionais, significados
ocultos, onde as trocas sdo constantes entre os parceiros e seu modelo relacional (CAILLE,

1994 apud CERVENY; MOREIRA, 2016).

2.2- Familia, Sistema e Ciclo Vital

A familia ¢ um sistema ativo, em transformacao, que se altera com o passar do tempo
assegurando a sua continuidade e o crescimento de seus membros, permitindo que eles se
desenvolvam como unidade e garantindo a diferenciacdo de cada um deles, tornando-os mais
independentes do funcionamento original do sistema familiar, portanto ¢ necessario

compreender o individuo e a familia ao mesmo tempo (CERVENY et al., 2002).

Conforme Cerveny et al. (2002) destacam, as rotinas, rituais e outros padroes
interativos, que sao parte do dia a dia, protegem o sistema familiar e asseguram a continuidade,
de geragdo a geracdo, de acordo com os principios da homeostase, morfogénese e causalidade,
assim como em qualquer sistema vivo. A unidade familiar pode ser considerada um sistema
por si s6, e nele estdao incluidos outros sistemas como o econdmico, sociocultural entre outros,

porém, o sistema familiar pode ser considerado
0 mais importante na vida das pessoas, devido a sua continuidade e complexidade.

Walsh (2016) afirma que as normas internas da familia s3o expressas através de regras
de relacionamentos explicitas e implicitas. Um conjunto de regras padronizadas e previsiveis,
transmitidas por meio de histérias familiares e transi¢des constantes, regula os processos
familiares e cria expectativas sobre papeis, agdes e consequéncias. A autora aponta que os
sistemas de crencas familiares sdo valores e pressupostos compartilhados que orientam a vida

familiar, trazem significado e organiza a experiencia no mundo social.

Ao estudar familia deve-se considerar, entre outras coisas, a realidade do contexto
incluida naquele momento historico e assim ampliar seus programas de a¢do e prevengao sem

cair em rotulos e verdades que se tornem essas acgoes ineficazes (CERVENY et al., 2002).

De acordo com Berthoud e Coelho (2011), a familia s6 pode ser compreendida quando

se compreendem os padrdes e estruturas que sustentam esse sistema singular.

Ao pensar na familia segundo a teoria de sistemas, ¢ possivel dizer que o
comportamento de cada membro ¢ interdependente do comportamento dos outros. O grupo

familiar pode ser visto como um conjunto que funciona na sua totalidade onde as
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particularidades dos membros nao sdo suficientes para explicar os comportamentos dos
demais e para compreender o sistema familiar ¢ necessario enxerga-lo como um todo

(CERVENY, 2011).

2.2- A Familia e seu Processo Evolutivo

O conceito de familia no dicionario ¢ questionado por Cerveny et al. (2002), pois ele
nao abrange o que atualmente se considera uma familia, j& que espaco fisico e configuragao
de pais, entre outras coisas, ndo a define atualmente. Hoje, com tantos bilhdes de habitantes
no mundo, esse conceito mudou e institui¢des pilares da humanidade estdo em crise, a familia

¢ uma delas.

Walsh (2016) aponta para o fato das modificacdes sofridas no conceito de familia ao
longo das mudangas sociais, econdmicas e politicas que alteraram o cenario da vida familiar.
Segundo a autora, as familias tém estado em transformacdo com as crescentes diversidades e
complexidades na estrutura, papéis de género e orientagdo sexual, constituicdo multicultural,

condig¢des socioecondmicas e padroes do ciclo vital.

Como informado por Cerveny et.al (2002), atualmente, a realidade familiar inclui uma
série de composi¢des como lagos consanguineos, relagdes ndo formalizadas por parentesco ou
juridicamente, familia conjugal extensa e outros. Além disso, a diminui¢do do nimero de
filhos por casal devera influenciar na familia extensa nas proximas geracdes, ou até a

comunidade podera se configurar no futuro como substitutas dessa familia ampliada.

2.4- Familia e o Ciclo Vital

A familia ¢é descrita por Cerveny et al. (2002) como uma estrutura mais ou menos rigida
devido as suas regras e hierarquia, além dos pap€is de seus membros e outros aspectos daquela
familia. As autoras, destacam ainda, a diversidade da familia, onde, um olhar sobre a familia
tem dindmica diferente em outra familia, como por exemplo, na maneira de se relacionar,
como lidam com seus conflitos, como estabelecem vinculos, seus rituais, mostrando uma outra

perspectiva pois cada familia possui a sua dinamica.

E possivel visualizar a familia a partir da sua etapa desenvolvimental, quando essa se
iniciou? Se ha filhos e em que idade estdo? Se convivem juntas mais de uma geragao nessa
familia. Essa visualizagdo permite a descrigdo da familia em relagdo ao seu ciclo de

desenvolvimento (CERVENY et al. 2002).
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2.5- O conceito de Ciclo Vital

O conceito de ciclo ¢ um fato ou uma sequéncia de fenomenos e etapas sendo
normalmente, o nascimento, a infancia, a adolescéncia, a idade adulta, a senilidade e a morte,
ou seja, esta associado ao conceito de desenvolvimento, movimento, crescimento, ordenagao

e etapas (BERTHOUD; COELHO, 2011).

Berthoud e Coelho (2011) afirmam que o Ciclo Vital ¢ uma das lentes mais importantes

pelas quais ¢ possivel visualizar e entender uma familia.

Cerveny et al. (2002) evidenciam as fases iniciais da vida, onde o individuo vai
desenvolvendo formas independentes de se relacionar com os membros da familia, até a fase
adulta e que essas relacdes se tornam equilibradas. Desta forma, vao sendo construidas as
percepcoes e a fungdo de cada um, a dindmica das relagdes e o investimento emocional que
passa sempre por um processo de mudanca e reorganizacdo constante, assim a subjetividade
individual também ¢ construida, sendo importante lembrar que o homem ¢é percebido como

um ser inserido em sistemas, sendo que o primeiro e o principal ¢ a familia.

O ciclo vital familiar ¢ marcado por afetos, percepgoes dos papéis e fungdes de cada
membro, onde a dindmica das relagcdes e o investimento emocional estdo em constante
mudanca e reorganizacao, fazendo com que, a cada etapa, o significado que a familia adquire

na vida particular de cada individuo seja diferenciado (WASEDA et. al, 2016).

O ciclo vital permite de forma simultanea uma visao panoramica e focal, por nao ser

um conceito rigido, permite sobreposi¢des e reconstituigdes (OSORIO, VALLE et al., 2009).

2.6- Caracterizacdo do Ciclo Vital de Cerveny

A proposta apresentada por Cerveny et al. (2002) sobre a compreensao do ciclo vital
da familia, o divide em quatro fases: Fase de Aquisi¢cdo, cujo tragco mais especifico ¢ a
aquisicao dos diversos elementos da familia que se inicia, desde o nascimento dos filhos até a
aquisicao de patrimonio; Fase Adolescente, onde com filhos adolescentes, a familia torna-se
“adolescente”, no sentido de estar sujeita a inimeras mudangas e transformacgoes; Fase
Madura, onde os filhos tornam-se independentes e a familia para por uma readaptacdo em
dirego a estabilidade e maturidade e por fim, a Fase Ultima com o envelhecimento dos pais,

a viuvez e as mudangas de papéis, pois os filhos passam a cuidar dos pais.



Intervencao Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 180

2.7- Visitando a Fase de Aquisi¢ao

A Fase de Aquisi¢do compreende o periodo em que se inicia com a unido do casal,
caracterizado pelo processo de adquirir. Este processo envolve a construcao da vida familiar,
no sentido de aquisi¢do de bens materiais, do estabelecimento do estilo de vida e da construgdo

de padrdes de interagdo (CERVENY et al., 2002).

Os objetivos da Fase de Aquisicao estdo em encontrar o lugar para morar, o emprego
que proporcione condi¢des de sobrevivéncia, os acessorios domésticos que facilitam a vida, o
carro, o seguro saude, muitas vezes até a complementagdo educacional (RONCHI;

AVELLAR, 2011).

De acordo com Osorio, Valle et al. (2009), a Fase de Aquisi¢ao engloba o periodo da

unido do casal até a entrada dos filhos na adolescéncia.

Essa fase trata da formacdo de um novo sistema, que tem como marco o casamento.
Olhando a familia como um sistema complexo, que se move através do tempo, levando
consigo toda uma histdria, a ideia de unido implica a fusao de dois sistemas familiares inteiros,
ou seja, os valores, costumes e tradigdes dos grupos de origem dos parceiros serdo redefinidos

para a constru¢ao de um novo (RONCHI; AVELLAR, 2011).

Atualmente, encontra-se nesta fase transformagdes vividas pelo nlcleo familiar,
abrangendo familias monoparentais, homossexuais, formadas por recasamentos, por
individuos solteiros tendo e/ou adotando filhos. Assim, considera-se que quando € constituido
um novo nucleo familiar, ele comeca um novo periodo do ciclo vital da familia, a familia em

Fase de Aquisicdo (CERVENY et al., 2002).

Essa fase pode durar muitos anos, em especial para casais que adiam a decisdo de ter
filhos e as vivéncias desta fase se revestem de caracteristicas peculiares em funcao de aspectos

como idade dos conjuges, estilo de vida e contexto social (BERTHOUD; COELHO, 2011).

A formagdo do casal ¢ considerada uma tarefa complexa e dificil na historia de duas
pessoas que se unem. Pois essas duas pessoas devem estar dispostas a negociar e renegociar
uma gama de questdes, que se distanciam da visdo romantica que o casamento possa sugerir

do viver felizes para sempre (CERVENY; MOREIRA, 2016).

Cerveny et al. (2002) constataram trés fendmenos a serem observados na Fase de
Aquisi¢do: unindo-se, construindo a vida a dois e vivendo a parentalidade. Tais fendmenos

envolvem aspectos estruturais € dindmicos do nucleo familiar.
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No que se refere aos rituais trazidos da familia de origem, Cerveny et al. (2002)
apontam que inicialmente, os conjuges preservam os rituais tradicionais de suas respectivas
familias. Porém, ao longo do tempo alguns rituais vdo se modificando ou podem ser
abandonados devido ao estilo de vida adotado pelo casal, que consolida novos padrdes para

viver a conjugalidade.

3. Método

Trata-se de uma pesquisa de campos, exploratéria e qualitativa, realizada na Regido
Metropolitana do Estado de Sao Paulo e o Vale do Paraiba, Interior do Estado de Sao Paulo,

no Brasil.

Foram estudadas 19 familias de classe média em fase de aquisi¢do com diferentes
configuragdes. Dentre os diferentes tipos de configuragdes foram 16 familias em
relacionamento heterossexual, 2 familias homoafetivas, 1 familia poliamor e 1 familia de

recasamento.

Os critérios para a constitui¢do da amostra serdo baseados na ultima classificagdo do
IBGE (2010) em relagdo ao perfil da familia de classe média definida como classe C grupo

com renda de 4 a 10 salarios- minimo e classe D de 2 a 4 salarios- minimo.

A amostra se deu por acessibilidade através da técnica de amostragem de bola de
neve. Desta forma, foram convidadas para participar da pesquisa familias indicadas por

colegas de estudo e do ambito social da pesquisadora.

O instrumento utilizado foi um roteiro de entrevista semiestruturada que foi realizada
com um membro da familia, respondendo questdes relacionadas aos sentimentos e vivéncias

na Fase de Aquisi¢do da familia.

Os dados foram analisados por meio de técnicas qualitativas do método de analise de

conteudo.

4. Resultados e Discussao

Os resultados obtidos pelas amostras das familias participantes foram divididos em 2

categorias que foram divididas em subcategorias. A primeira categoria, Unindo- se, foi



Intervencao Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 182

dividida em 4 subcategorias e a segunda categoria, Construindo a Vida a Dois também

dividida em 4 subcategorias.

4.1- Categoria Unindo-se

De acordo com Cerveny et. al (2002), essa € uma categoria que descreve o processo
inicial da constituicdo da nova familia, onde os casais vivenciam o processo de conquista, a
decisdo em de se unirem e assumirem a conjugalidade. Para as autoras este processo ¢
fundamental para a consolidacdo da unido e envolve sentimentos ambivalentes, assim como
as negociagoes e estabelecimento de metas sdo realizados nessa fase e o processo de adaptacao

do casal.

A familia vive diferentes processos, em fun¢do do tempo de casamento e das
demandas pessoais e familiares que sofrem transformacao ao longo da fase (CERVENY et.
al, 2002). As autoras apontam inumeros processos vivenciados pelo casal no movimento
psicoldgico de edificacdo do nucleo familiar como: dificuldade na forma de negociar a
administracdo financeira do casal, dividir o espago fisico e emocional da demanda da

conjugalidade e elaborar um novo padrao de relagdo entre os conjuges.

Esta categoria foi dividida nas seguintes subcategorias: Formagao do Casal, Valores

e Diferengas, Tarefas e Habitos e Metas.

4.1.1- Formacgdo do Casal

Nesta etapa os casais vivenciam o inicio do desenvolvimento de uma atracdo e
atracdo que leva a decisdo de se unirem, onde para os casais mais jovens os elementos da
atracdo possuem um peso maior, porém para os casais mais experientes o elemento racional

também se faz presente trazendo mais praticidade para a relagdio (CERVENY et al., 2002).

Nesta subcategoria Formagao do casal observou-se que 8 dos casais conheceram-se
em um segmento religioso, 4 se conheceram através da internet, 4 no periodo escolar, 2 no
periodo universitario e 2 através de amigos em comum. Na pesquisa Visitando a Familia ao
Longo do Ciclo Vital, na Fase de Aquisi¢ao realizada por Cerveny et.al (2002) aponta que no
inicio da unido s@o comuns nos casais contemporaneos arranjos € formas de relacionamentos
diferentes que vai desde o ficar descompromissado at¢ um relacionamento com maior

compromisso, tal caracteristica ainda persiste na pesquisa atual.
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A base para a escolha do parceiro geralmente estd na atracdo romantica, € nos
impulsos sexuais de ambos os cOnjuges devem ser inteiramente satisfeitos dentro do
casamento, ¢ de forma rapida por estar baseada em pouco conhecimento consciente € como
torna-se evidente, precisa complementaridade e ajuste de personalidades (BURIGO, 2010).
Para a autora, motivos como a bagagem herdada da familia de origem e da propria historia do
individuo, o momento do ciclo de vida e o contexto € o tempo em que ocorrem O

relacionamento contribui para a tomada de decisao.

Angelo (1995 apud BURIGO, 2010) afirma que esta escolha se di4 como uma
“atencdo seletiva” ou “desatencao seletiva” de acordo com o que € importante ou nao para o

individuo.

Observou-se que a decisdo em oficializar a unido se deram pelos mesmos valores e
vontades em 5 familias, pela proximidade em 1 familia, devido as circunstancias e dificuldades
na relagdo em 5 familias, devido a gravidez em 2 familias, devido ao tempo de namoro em 1
familia e 5 familias relatam ter iniciado a relagdo ja decididos pelo casamento. O processo de
pensar, discutir e planejar a unido € caracterizado por Cerveny et. al (2002) como preparando-
se, nesta fase sdo realizadas as negociacdes em relagdo ao estilo de vida que desejam para o
futuro e estabelecimento de metas, com excegao dos casos em que a uniao formal € antecipada

pela vinda de um filho ndo planejado.

Cenci e Habigzang (2015) apresentam concordancia com Cerveny ao afirmarem que
a preparac¢do no processo de formacao do casal € caracterizada pelo pensar, decidir e planejar

a unido.

4.1.2- Valores e Diferencas

Cerveny et. al (2002) afirmam que por mais diferenciado e independente que o
novo casal se julgue em relacao a familia de origem, € muito comum surgirem diferengas entre
o casal devido ao aparecimento de padrdes e valores familiares trazidos por cada um, até entdo
quase que desconhecidos do outro. As autoras apontam para a existéncia do ‘velho e do novo’
na contemporaneidade, confirmando a ideia de que se esta assistindo uma reconstrucao de

padrdes de relagdes familiares.

Ao compreender a familia como um sistema complexo, que se move através do
tempo, levando consigo toda uma histodria, a ideia de unido implica a fusdo de dois sistemas
familiares inteiros, ou seja, valores, costumes e tradi¢des dos grupos de origem dos parceiros,

as quais serdo redefinidos para a constru¢cao de um novo sistema (MANFREDINI, 2019).
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Quando o casal opta pela unido matrimonial, juntam duas vidas com culturas
diferentes, crencgas, historias familiares. Assim, faz parte do desafio do casamento fazer com
que ambos consigam aprender e conviver com toda essa bagagem do parceiro e, ao longo da

relagdo, constituir valores, crengas e historias desta nova familia (BURIGO, 2010).

A ideia de unido implica a fusdo de dois sistemas familiares inteiros, ou seja, 0s
valores, costumes e tradigdes dos grupos de origem dos parceiros serdo redefinidos para a

constru¢ao de um novo (RONCHI; AVELLAR, 2011).

Cenci e Habigzang (2015) afirmam que devido a pluralidade de modelos conjugais,
existe a necessidade pela busca do desenvolvimento de uma identidade propria na convivéncia
diaria.

Nesta subcategoria, no que diz respeito aos valores trazidos da familia de origem
observou-se que 6 estdo relacionados a pratica do cristianismo, 5 a honestidade, 5 ao respeito,
4 a estabilidade/reserva financeira, 4 que o casamento ¢ para sempre, 3 relacionados ao
companheirismo, 3 a fidelidade, 1 a confianga, 1 ao carater, 1 perseverancga,l a sinceridade, 1
ao cuidado com a casa, 1 ao trabalho/esfor¢o e 1 em relagdo a priorizar os estudos dos filhos.
Assim como na pesquisa realizada por Cerveny et. al (2002), que aponta para o processo de
negociagao em relagdo aos rituais e valores trazidos da familia de origem, o que sera
preservado ou modificado ¢ importante, porém no inicio da vida a dois tende a conservacao
deles, sofrendo alteracdes ou sendo abandonados ao longo do tempo em fungdo de novas
adaptacdes o estilo de vida e da construgdo e/ou adogao de novos padrdes do casal, permanece

na atual pesquisa.

No que diz respeito as diferengas, na presente pesquisa observou-se a permanéncia
das seguintes dificuldades conforme os relatos das familias onde 2 estdo relacionados a
questdes de personalidade, 5 adaptagdo a habitos e costumes, 2 a adaptagdo do funcionamento
da familia de origem, 2 relacionados a questdes financeiras e conquistas de bens, 1
preocupagdo com o futuro, 2 em relagdo a divergéncia de opinides € 3 nao encontram
diferengas. Da mesma forma, Cerveny et. al (2002), relatam que a dificuldade vivida nesse
processo devido aos conflitos causados, na maioria das vezes, em decorréncia da diversidade,
onde habitos, valores simples do dia a dia e regras da rotina que sdo elementos a serem

negociados.

4.1.3- Tarefas e Habitos
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A divisao de tarefas ¢ um recurso muito utilizado pelos casais, como um recurso de
reorganiza¢ao da vida individual de forma que ela se encaixe na vida a dois, pode auxiliar no

estabelecimento de um padrdo relacional mais amadurecido e adaptado as novas demandas

(Cerveny et. al, 2002).

Burigo (2010) afirma que a formagao de um casal consiste em uma fase de adaptacgao
mutua, que envolve o desenvolvimento de regras de proximidade conjugal, inclusive a

colaboragdo nos afazeres domésticos.

Nesta subcategoria, Tarefas e Habitos, no que diz respeito a divisdo tarefas observou-
se que das familias pesquisadas, apenas 1 possui secretaria do lar para a realizagdo das tarefas,
em 12 familias as tarefas sdo divididas, em 2 existe ajuda do conjuge se for solicitado e em 4
ndo sdo divididas. Em relagdo a mudanga de hébitos, observou-se que 2 estavam relacionadas
a convivéncia, 2 ao individualismo, 2 filtrar amizades, 2 responsabilidades emocional, 1 habito
de comer a mesa, 1 habito de jantar, 1 cuidados com a casa, 1 horério de dormir, 1 educacao

dos filhos e 1 mudanga de costumes.

Assim, observa-se, na atual pesquisa condiz com a realizada anteriormente, que faz
parte dessa fase inicial da vida a dois os conflitos causados, na maioria das vezes, pela
diversidade. Esses envolvem valores diarios, habitos e regras da rotina de vida, elementos
esses a serem negociados e considerados pelos parceiros (CERVENY et al., 2002). E
importante ressaltar a afirmagdo das autoras, que a aceitacdo das diferencas, aceitagdo do
outro, e construcao da individualidade fazem parte do movimento de elaboragdo de um espago

preservado essencial para a vida do casal.

4.1.4- Metas
O estabelecimento de metas ¢ realizado nesta fase do Ciclo Vital como forma de
negociacao para nortear o jovem casal no inicio da vivéncia conjugal quanto ao que irdo se

dedicar e envolve planejamento financeiro e o modo de vida do casal (CERVENY et. al, 2002).

E fundamental que o casal tenha clareza dos objetivos de vida de ambos e avalie se ¢

possivel alcangar e/ou realizar juntos esses objetivos (BURIGO, 2010).

Na subcategoria Metas, observou-se que as metas estdo relacionadas da seguinte
forma: 13 aquisi¢oes de imdveis, 8 aquisi¢des de automoveis, 7 financeiras, 6 formacao e
crescimento profissional, 5 viagens, 5 seguimentos religioso, 4 ter filhos, 3 abrir negdcio

proprio, 2 quitar dividas, 2 educagdes de filhos, 2 reforma e aquisi¢ao de moveis, 1 oficializar
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unido e 1 relacionado a saude. Notou-se que permanece nas familias a busca por investir de
forma racional na preparacdo da relacdo, exceto os casos da chegada do filho
antecipadamente. Os objetivos relacionados a bens materiais passam a serem pensados

apos a adequagdo da vida do casal com filhos como na pesquisa de Cerveny et.al (2002).

Ronchi e Avellar (2011) salientam que as principais metas estdo relacionadas a

formagdo da familia e construgao do patrimdnio familiar.

Na Fase de Aquisi¢do a preocupagdo do casal esta relacionado com a conquista de
um modelo de familia, de seguranca, de bens materiais, com a constru¢do da carreira
profissional, da independéncia da familia de origem, além da concepc¢ao de uma relacdo dual,
na qual devem ser definidos papéis e fungdes de cada um dos conjuges € um espago inter-

relacional que satisfaca a ambos (MANFREDINI, 2019).

4.2- Categoria Construindo a Vida a Dois
E um processo fundamental, pois nele ocorre a construgdo da nova familia que se

forma. Ele envolve negociagdes, readaptagdes e surgimento de novos sentimentos

(CERVENY et. al, 2002).

Esta categoria foi dividida nas seguintes categorias: Desafios no Processo de
Adaptagdo do Casal, Administragio do Dinheiro, Canais de Comunica¢do do Casal,

Relacionamento com a Familia de Origem, Vida Social e O casal sem Filhos.

4.2.1- Desafios no Processo de Adaptacio do Casal

Esse ¢ o processo inicial vivido pelo casal ao assumirem a vida a dois, onde surge
sentimentos ambivalentes, acentuando sentimento de inseguranca, prazer e desafio com a nova
vida. E um momento intenso que repercute para os padrdes relacionais que serdo estabelecidos

(CERVEY et. al, 2002).

A adaptagdo ¢ caracterizada pelo processo emocional vivenciado pelo casal e envolve

sentimento de ambivaléncia, estranhamento, inseguranca, prazer e desafio (CENCI;

HABIGZANG, 2015).

Na subcategoria Desafios no processo de adaptacao, observou-se que 10 familias
relatam desafios financeiros, 4 relatam desafios referentes ao costume e cultura, 5 desafios de
convivéncia, 3 relacionados a imaturidade, 3 a diferencas de opinido, 2 em relacdo a

comunicagdo, 2 em pensar como familia, 1 referente a sonhos/planejamento, 1 diferenca de



Intervencao Familiar Sistémica: novas realidades em pesquisas | 187

personalidade, 1 a tolerancia, 1 conciliar rotina, 1 manter as conquistas ¢ 1 em entender o

tempo do outro.

Tal processo condiz com o apresentado na pesquisa de Cerveny et. al (2002), onde
as autoras apontam para a sensag¢do de estranhamento relatada pelos casais, a nova vida ao
mesmo tempo em que se torna atraente € estranha, inclusive a casa, o espago fisico e emocional
dividido pelo casal em decorréncia da conjugalidade e elaborar um novo padrdo de relagdao

entre os conjuges € um dos maiores desafios desse momento.

A formag¢do de um casal consiste em uma fase de adaptagdo mutua, que envolve o
desenvolvimento de regras a respeito da proximidade conjugal, dos padrdes de colaboracdo
nas atividades domésticas, a frequéncia com que se realiza o ato sexual, o estabelecimento de

fronteiras com parentes e amigos, entre outros (BURIGO, 2010).

4.2.2- Administracdo do Dinheiro

O planejamento da vida a dois é visto por Cerveny et.al (2002) como um grande
desafio a ser enfrentado. As autoras apontam também para a distdncia do modelo provedor
tradicional nas familias de classe média, onde o planejamento futuro, incluindo as metas

financeiras, aquisi¢des de bens, e fluxo de gastos ¢ realizado adois.

Na subcategoria Administracdo do Dinheiro, observa-se que em relacdo a finangas
conjuntas 15 familias relatam terem financas conjuntas e 2 possuem finangas separadas. No
que diz respeito a facilidade de comunicagao sobre finangas, 13 familias relatam facilidade de
comunicagdo e 5 encontram dificuldades na comunicagdo. Em relacdo ao planejamento
financeiro 3 familias relatam facilidade em planejar e 5 dificuldade de planejamento, 2 relatam
dificuldade em colocar o planejamento em pratica, 1 familia relata facilidade em controlar a
financa e 1 relata dificuldade em cortar gastos. No que diz respeito a baixa remuneracao,

apenas 2 familias relatam essa informacao.

Observa-se que diferentemente das familias estudadas por Cerveny et. al (2002) onde
o estudo apontou que na maioria das familias a organizacao das financas eram realizadas pelas
mulheres, ndo ocorre na atual pesquisa. Porém, observou-se que, assim como na pesquisa
realizada anteriormente, poucos casais optam em realizar a administragdo do dinheiro

individualmente, sendo essa uma caracteristica que permanece na pesquisa atual.

Tobias (2012) aponta ser um elemento importante o poder em relagcdo ao dinheiro
dentro da familia, apesar de a mudanga de papeis virem se instalando como novo arranjo

familiar.
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A qualidade conjugal estéd fortemente associada ao manejo do dinheiro pelos casais.
Casais que manejam o dinheiro conjuntamen—te possuem melhor indice de qualidade
conjugal, maior concordancia em rela—¢ao as finangas e maior grau de felicidade em rela—¢ao

ao relacionamento conjugal (CENCI; HABIGZANG, 2015).

4.2.3- Canais de Comunicacdo do Casal
De acordo com Cerveny et.al (2002) a comunicagdo ¢ também um elemento
fundamental no processo de constru¢ao da cumplicidade do casal, para que eles possam se

sentir realmente uma dupla.

Nesta subcategoria, Canais de Comunicacao do Casal, observa-se que 13 familias

relatam que a comunicagao ¢ assertiva, 6 relatam dificuldade na comunicagao.

Burigo (2010) afirma que quando o casal assume o casamento de forma
comprometida, mantém uma relagdo afetiva-sexual, e compartilham das responsabilidades e

dos projetos de vida, possuem maior chances de manter uma via de comunicagao aberta.

A comunicagdo e a qualidade da relacdo podem sofrer interferéncia das repeti¢des

dos padrdes familiares (CERVENY; MOREIRA, 2016).

A pesquisa realizada por Cerveny et. al (2002) aponta para o fato de muitos
casamentos ndo se constituirem como verdadeiras unides, em decorréncia da existéncia de
parcialidade na unido, onde se une espago, desejos, corpos, mas, ndo ha unido emocional. Na
pesquisa atual observa-se maior cumplicidade entre os casais em decorréncia da comunicagao

assertiva na grande maioria das familias

4.2.4- O Casal Sem Filhos

De acordo com Cerveny et. al (2002), essa ¢ uma fase que pode se prolongar, visto
que casais jovens tendem a postergar a vinda do primeiro filho em funcdo da carreira
profissional de um ou de ambos. Nesta subcategoria descreveremos os sentimentos do jovem

casal em relagdo a vida sem filhos.

Nesta subcategoria, O casal Sem Filhos, sobre os sentimentos da vida sem filhos, 12
familias relatam ser um periodo com, 5 relatam que a vida sem filhos possibilita maior tempo,
3 relatam ser um momento para se curtir como casal, 3 relatam ter maior liberdade, 4 relatam
terem animais de estimacdo como filhos e 1 relata faltar algo para completar a familia. Assim

como na pesquisa de Cerveny et.al (2002), observa-se que os sentimentos de liberdade
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predominam e que esse periodo é proveitoso no sentido de o casal construir um relacionamento
maduro e estar preparado financeiramente e emocionalmente para a chegada dos filhos. Um
fator nao identificado na pesquisa anterior, ¢ o fato de algumas familias apresentarem relatos

de animais de estimacao considerados como filhos do casal aparecer na presente pesquisa.

A vida ¢ envolvida por sentimentos de liberdade e independéncia dos conjuges que
tendem a postergar a vinda do primeiro filho. Nesse caso, ha a busca da maturidade emocional

e de estabilidade profissional e financeira de ambos os conjuges antes de terem filhos (CENCI,

HABIGZANG, 2015).

5. Consideracoes Finais

O presente trabalho teve como objetivo compreender os desafios da conjugalidade na
Fase de Aquisi¢do. A pesquisa ocorreu a partir de entrevistas semiestruturadas, que permitiram

a pesquisadora compreender esses aspectos nas familias.

Quanto a formagdo do casal pode-se concluir ser habitual arranjos e formas de
relacionamentos diferentes, desde o relacionar-se descompromissado até o assumir um
compromisso maior. A escolha do parceiro tende a se basear na atragao romantica, assim como
o contexto (circunstancias, dificuldades da relagdo e momento do ciclo de vida), o tempo de

relacionamento contribuiram para a tomada da decisdo em se casar.

Em relagdo aos valores observou-se a permanéncia do processo de negociagdo em
relagdo aos rituais e valores trazidos da familia de origem, onde no inicio da vida a dois ha a
tendencia de conservagao deles, sofrendo alteracdes ou sendo abandonados ao longo do tempo
em funcao de novas adaptagdes o estilo de vida e da construcdo e/ou adog@o de novos padroes

do casal.

Quanto as diferencas pode-se concluir que elas sdo em decorréncia da diversidade,
onde habitos, valores simples do dia a dia e regras da rotina (relacionadas a tarefas e habitos)

que sdo elementos importantes a serem negociados.

No que diz respeito as metas, conclui-se que elas estdo relacionadas a formagdo da
familia e busca por aquisi¢cao de bens materiais. Vale ressaltar que no caso das familias com
filhos nascidos antes do casamento, as metas relacionadas a bens materiais sao pensadas apds

a adequagdo da familia.
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No que se refere aos principais desafios relacionados ao processo de adaptacao do
casal, observou-se o sentimento de ambivaléncia e estranhamento, sendo considerado um dos

maiores desafios para o casal.

No que diz respeito a forma como o dinheiro ¢ utilizado, pode-se perceber mudanca
na forma em administrar as finangas, onde a maioria dos casais optam pela administracao
conjunta. Observou-se maior assertividade no que diz respeito & comunicagdo, o que pode

resultar em maior cumplicidade entre o casal.

Diante dos resultados encontrados, percebe-se a importidncia de aplicar esse
conhecimento em prol das familias através de programas de orientacdo no sentido de auxiliar
essas familias. Desta forma, o psicologo pode atuar através de grupos reflexivos com tematicas
relacionadas a vivéncia das categorias da fase e material informativo a respeito da Fase de

aquisicao, trazendo orientagdes sobre ela.

Por fim, diante da escassez de estudos referente ao Ciclo Vital e ao fato de a familia
ser um sistema aberto e vivenciar constantes mudangas, entende-se a importancia de novos

estudos afim de ampliar o conhecimento da tematica em todas as fases do Ciclo Vital.
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